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�	��
�����
���	���10!���" �$%�/����� 404.64 �
����	 	 !"��*������7
�$%�ก��*� 

ก����	
��ก
*+
������#��/����� Value at Risk ��-.
��+������ !"�/�กก���$� !"�#$��������������
���	��-����ก	��(",
/+	��� "� #����"���-�
ก��17
��
�����+���7�-���"���	 !�ก !"��
��#���5�ก���ก����
��������� !"��$%���"��� Value at 
Risk ��ก���1���+	���7���+���(��,���
���	��	 !�������ก
+��)� 5 ��+�������.0!���!�#��.�����"�����	 !ก����+-������ 5 
���	 ! 31 &������ 2551 ��
���	��-����ก	��(",/+	��� "����ก����	
��ก
� ��� Value at Risk ���������"����� 1 ��� #�� 5 ����
�.0!���!��
�"�� 99.0 �	��ก�� 56.40 �
����	 @�!��+����0!��	 "�ก�� 108.24 �
����	 5 ���	 ! 31 &������ 2550 ���������ก��/�ก
ก��$�������+������7����3������������	�����'���������+���ก	��(",	 !$�������+���"�����ก	�)�/�ก$D//�"��'�"-�
#��'�"��ก$���	; $��ก��ก��� ก��$���3���ก����	��-�������	���������$_  @�!�/����1��+"�������7���������� !"������
�
��	�� ��ก/�ก� ) ก����	
��ก
"��*+
ก����+ ����
�ก����0�������� !"� (Trigger Limits) $���'	����A �(0!�-.
-�ก��������#��
�
+��������� !"� �.�� ����
�ก��ก��/�ก��� ����
�/��ก�+��+	�� �$%��
� 

(2) ������ !"�/�ก������	��	 !*��/+	��� "�-����+���ก	��(", 

ก����	
��ก
� ��
���	��	�!�*$-����ก	��(",$���'		��	 !*��*+
/+	��� "�-����+���ก	��(",�$%�/����� 1,776.34 �
����	 
�+"-.
�7������������
�	��	�����. ������ก����10!�ก��+
�"���#�
� �+"�(
!���)�/�ก���	 ! 31 &������ 2550 	 !� /����� 1,284.12 
�
����	 ���������ก��/�กก�����@0)��7ก�� )�.��@0)�/�ก��
2�	 	
��ก
� �@
!� /��ก�+ ���$%���
���	�����ก����	
��ก
 @�!�ก����	
��ก
� ���
�10!�ก��+
�"����(0!�����7
������ !"����������
���	������� )/����� 209.82 �
����	 ��ก*��������ก�����@0)��7ก�� )�.��@0)�/�ก��
2�	 
	
��ก
� �@
!� /��ก�+ ���$%���
���	�� ก����	
��ก
� ��
���	��-������ )/����� 646.12 �
����	 �+��/�ก 678.77 �
����	 5 �
)�$_ 
2550 

$D//����ก����	
��ก
*��� ��"��"	 !/���	���(
!���
�-����ก	��(",	 !*��/+	��� "� #��������
�ก���
+�����5'�(������ก	��(",
�"��������0!�� #����"���ก	��(",��ก��0!�� ��ก��	 !�������  
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1.2.2 	
��
�������กก��
�,����%�,�����������ก
��0� 

������ !"�/�กก���$� !"�#$����������+�ก�� )"#����$%� 2 $���'	 �0� ������ !"�/�ก������
���
�	��(",#���� )�
�	 !� +�ก�� )" 
#�������� !"�/�ก�7�������+�������� ) 

(1) ������ !"�/�ก������
���
�	��(",#���� )�
�	 !� +�ก�� )" 

������ !"�/�ก������
���
�	��(",#���� )�
�	 !� +�ก�� )" �ก
+/�กก��ก����+ก���$� !"�#$�������+�ก�� )"����
�	��(",
#���� )�
����ก����	
��ก
	 !*��(�
��ก�� (Interest Rate Mismatch) @�!���ก�����+�ก�� )"-����+�$� !"�#$��*$ ��/	��-�
�
��
���'����
�	��+�ก�� )"/��"	 !�7���)���0!��	 "�ก��+�ก�� )"��� ���1�	��-�
����������������+�ก�� )"	 !*+
����+�� #��ก��	����ก��*�
#����
�ก��	�����ก����	
��ก
*+
 

�5�ก���ก����
��������� !"� 	����
�	 !�$%����0���5�ก���ก����
����
�	��(",#���� )�
�-�ก��������+7#�ก����
���
������ !"�/�ก�����+�ก�� )"	 !�ก
+/�ก����#�ก�������������
�������+�ก�� )"+��ก���� �+"������+7#�������
��ก����+����
����
�	��(",#���� )�
�	 !� +�ก�� )" -�
�"7�-���+��	 !"�����*+
 5 ���	 ! 31 &������ 2551 ก����	
��ก
� ������
���
�	��(",#��
�� )�
�	 !� +�ก�� )" #��������"�����ก���$� !"�+�ก�� )"+��� ) 

 (����": �
����	) 
�
�	��(", 
#���� )�
� 

�$� !"�+�ก�� )"
'�"-� 1 �+0�� 

�$� !"�+�ก�� )"
'�"-� 2-12 �+0�� 

�$� !"�+�ก�� )"
'�"-� 1-2 $_ 

�$� !"�+�ก�� )"
'�"���� 2 $_ 

��� 

�
�	��(", 30,245.57 33,980.65 25,813.45 36,276.36 126,316.04 
�� )�
� (40,438.49) (60,059.97) (6,180.97) (1,804.92) (108,484.34) 
��������   (10,192.92)   (26,079.31) 19,632.48 34,471.44 17,831.69 

	�)�� )ก����	
��ก
� ������������
�	��(",#���� )�
�-���"��$� !"�+�ก�� )"'�"-� 1 �+0���+"� �� )�
���กก����
�	��(",�$%�
/����� 10,192.92 �
����	 @�!��������������!���/�กก���(
!���)������+������
�]�ก��"���)��+"�\(��	 !�$%����. ���	��(",#��
ก��#���"���@�!�/�� ��������*�����ก���$� !"�#$����������+�ก�� )"*����ก��ก �+"��ก�������#�ก�������������
�������
+�ก�� )"�������5 /�(����ก����	
��ก
� ������ !"����ก����)���������+�ก�� )"�"7���4ก�
�" @�!�ก����	
��ก
��+���-�'���ก��5,
$D//���� �����+�ก�� )"-����+"����� #����
�	 !/�*���(
!���)���ก��ก  

(2) ������ !"�/�ก�7�������+����������� ) 

������ !"�/�ก�7�������+����������� ) �ก
+/�กก��	 !�7�������+����������� )$���'	ก����+�����+�ก�� )"#����	 !
��/�+�� ��0!����/�กก����)���������+�ก�� )" �(��������1����#	������������ )-����+�7���)� �������+����������� )
/���
��$����+���(0!�-�
1����#	��	��ก�����+  

5 ���	 ! 31 &������ 2551 ก����	
��ก
� ��
���	��-��������� )��� 2,712.75 �
����	 @�!��(
!���)�/����� 1,321.92 �
����	 ��0!��	 "�ก���
)�
$_ 2551 #��� �����"������\� !"�����)�����ก (Duration) �\(��-��������&��������(��&�����\� !"�"7�	 ! 0.26 $_ �5�	 !� �����"������\� !"����
�)�����ก (Duration) �����
�ก7
�\� !"�"7�	 ! 0.11 $_ +����)������� !"�/�กก���$� !"�#$��������������
���	��-��������� )/���"7�-��ก5Q,�!�� ��0!��/�ก
ก����	
��ก
��
�ก����	��-��������� )��"���)� �(0!������$�����,-�ก����ก2��'�(�����-�
�$%�*$����ก5Q,���&�����#���$���	;*	" 

1.3 	
��
�������������	, �� 

������ !"�+
���'�(����� �0� ������ !"�	 !ก����	
��ก
*��������$8
���
���'���17ก(��-�ก��.������
���0!����ก����+ ��0!��/�ก*��������
�$� !"��
�	��(",�$%���
��+ ��0�*��������/�+����
�	��-�����-�
*+
�( "�(���������
��ก��'�"-���"�����	 !ก����+@�!���/	��-�
�ก
+������ "��"
���&�����*+
 ������ !"�+
���'�(������ก
+/�ก$D//�"	�)�'�"-�#��'�"��ก �+"$D//�"'�"-���)��"7�ก��������
������
�	��(",#���� )�
� #�� 
ก���������
�	��(",�'�(������(0!������-.
�����������
��ก�� ����$D//�"'�"��ก��)��"7�ก��'����'�(�����������+#�������.0!���!����17
]�ก
��
��$%����ก 
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� %�
&��ก��������	
��
�������������	, �� 

ก����
��������� !"�+
���'�(������"7�'�"-�
ก��+7#�����5�ก���ก����
��������� !"� �+"����"&��ก
/	 !�ก !"��
��/�� ��
�	 !
���1
+.��-�ก��/�+ก��3����'�(�����-�#������� -�
��+��
��#���$%�*$�����"��"��
��������� !"����ก����	
��ก
 ����������ก5Q,���
	��ก�� 

��"��"���ก-�ก����
��������� !"�+
���'�(�����$��ก��+
�"  ก����
���/�+ก��������
��ก��#���
��+ ก��ก��/�ก��������
�]�ก  
�
�	��(",�'�(����� ������#1�\�ก�\
��(0!�ก����
����'�(�����-�"���
กZ�
  (Emergency Contingency Plan)  ก�"�	&,ก����
��������� !"�+
��
�'�(�����*+
(
/��5�����'�(�����-����+ ���	�)�1�ก��	��������������� !"����ก����	
��ก
-�ก�5 	 !�ก
+ก���$� !"�#$��	 !*��*+
��+ก��5,��)�  
-�������������� !"�/�ก����*����+��
��ก�����ก��#���
��+/�ก�
�	��(",#���� )�
������"������  (Maturity Mismatch)  #����+�����
�
�	��(",�'�(�����/��
���7ก�
+����"�����!������  ก��/�+��#������
�	��#��ก��ก��/�ก������#������
�	��/��
���7ก���#1��(0!�-�
������ !"�
#��1����#	��"7�-���+��	 !�������  ��ก/�ก� )#1�\�ก�\
��������ก����
���/�+ก���'�(�����-�'����
กZ�
�;�23ก
/*+
�7ก/�+	����)��(0!�-�

�����������-.
*+
	������ 

��������
�	��(",�'�(����� 5 ���	 ! 31 &������ 2551 ก����	
��ก
� �
�	��(",�'�(�����	�)��
)�/����� 16,892.72 �
����	 $��ก��+
�"
��
��+/����� 595.57 �
����	 �	 "�ก�� 439.90 �
����	 5 �
)�$_ 2550 ��"ก���������&�����#�����+��
���	&
/����� 13,590.72 �
����	 
�	 "�ก�� 1,050.15 �
����	 5 �
)�$_ 2550 #����
���	��.�!�����-��	&
 2,706.17 �
����	 �	 "�ก�� 1,575.02 �
����	 5 �
)�$_ 2550 

ก����	
��ก
� ������ !"�/�ก����*����+��
��ก������
�	��(",#���� )�
�-���"���)������"������ (Maturity Mismatch) �"7�-���+��
$��ก��� �+"����/�ก$���(Z�
ก���	 !�ก
+��)�-��+ �����/
��� )#���7ก�� )��0!����ก����+�����#�
� �.�� ก��*��*+
�����
��������� ��0�ก��]�ก
�����0!����ก����+ @�!�����*����+��
��ก������
�	��(",#���� )�
�-���"���)������"������	 !*���ก
� 1 $_ (����&������ �
�	��(",�����"������
��กก����� )�
������"�������$%�/����� 1,572.25 �
����	 �"���*�ก4���&�����"��� ����
�ก7
"0�-�ก�5 \�ก�\
� ก��#���
��+/�กก��+����
���� 
��������
�ก7
"0��������&����� @�!��( "�(�	 !/������������� !"�	 !��/�ก
+��)�*+
 	�)�� )  ����������'�(�����	 !������ *+
#ก������������
�-�
�
��.0!����
��
�]�ก @�!��"7�	 !��+���
�"�� 103.16  �+��/�ก�
)�$_	 !#�
�	 !�
�"�� 126.2 

�(0!��$%�ก���(
!�	����0�ก-�ก����	��	 !���ก���"��������7ก�
����&����� ���	�)��(0!��(
!�����"0+�"���#���������ก���"���ก��
��
���/�+ก��������
����
�	�� 5 �
)�$_ 2551 &������ ��
�ก7
��"�"�� ��"�������� 2-4 $_ ����7���������0�	�)��
)� 4,000 �
����	  #���  
��z�#�ก��
�����7���� 41,437.42 �
����	 �(0!��$%�� ก	����0�ก���!�-�ก����	�� 

1.4 	
��
�������กก���1�������� 

������ !"�/�กก��$8
���
��� ���"��� ������ !"�	 !�ก
+��)�/�ก����1
+(��+��0�����*���( "�(����ก����� ก��	����� �����ก� 
������� ��0�$D//�"'�"��ก ����$%�1�-�
�ก
+������ "��"	�)�	 !�$%������
�#��*���$%������
� �.�� .0!��� "�#��ก���7��� "��ก��	��&��ก
/���ก����	
�
�ก
 �+"-�$_ 2551 ก����	
��ก
*+
� ก���"�"ก��+����
�&��ก
/��ก*$-����" A +
�� 	�)�	 !�$%�ก���"�".���	��ก��+����
�&��ก
/	 !+����
�ก���"7�#�
� ���
*$���&��ก
/-��� @�!����1�-�
������ !"�/�กก��$8
���
����(
!���)����ก���"�"������&��ก
/ �"���*�ก4��� ก����*+
/�+	�����ก�ก5Q,ก��$����
�����
�� !"��������&��ก
/-�����)��(0!����/���#��-�
��!�-/��������� !"�	 !�(
!���)��"7�-���+��	 !���*+
 -�������������� !"�/�กก��$8
���
���	 !�ก
+��)�-�#����
��)�������ก��$8
���
@�!�����"���ก��ก��#��������'�"-�, กV���" ���	�)�����"����(
!�1�1�
���������
��������!�-/*+
���ก�����ก��������
	 !��+ก��#��������*+
�7ก�����-.
  #���������ก�������� !"�	 !�ก
+��)� 

� %�
&��ก��������	
��
�������กก���1�������� 

ก����	
��ก
+����
�&��ก
/+
��ก����
����"$���'	 /��� ������ !"�/�กก��$8
���
���	 !#�ก����ก��*$ ������ !"�����-���*+
�7ก/�+ก��
1���ก�����ก��������'�"-�	 !��+ก�� #��������
�����,ก�#��ก������	��	��
�	 !	 !������� �+"-�
�ก
+ก�*ก���/��+�(0!���
����+��  (Check 
and Balance) 	 !+  ��ก/�ก� )ก����	
��ก
"��"�+��!�-�ก����
������������ก�����0!���������1
+.��#����������+�����	 !�ก !"�ก���
��ก�������� !"�
/�กก��$8
���
���-�
#ก�(��ก������ก����	
��ก
	�ก�� 

�5�ก���ก����
��������� !"������
2�	 	
��ก
*<#���. "�ก��=$ �$%�17
���ก���#��#1�ก��$����
�#�������������� !"��+"��� 
�+"� ]̂�"��
��������� !"�+
��$8
���
ก��	����
�	 !�������� �����
�����"���ก��ก��#��������'�"-��$%�17
+7#�-�
� ก���������������'�"-�
�������#����&��ก
/�"���(��( "� #��$8
���
���กV���� "�#���
����������	��ก�� ��ก/�ก� )����������'�"-�#����
��������� !"�	�)���+ "��
�7ก���/����+"�5�ก���ก�����/��� (Audit Committee) @�!���"����������5�ก���ก����
2�	 	
��ก
*<#���. "�ก��=$ -�ก��$8
���
���
�
�ก����+��� Basel II ������กV�ก5Q,���&�����#���$���	;*	"  
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]̂�"��
��������� !"�+
��$8
���
ก��	����
�	 !-�ก�����. )#��$����
������� !"�	 !�ก
+��)� @�!��$%��������!�	 !������-�ก��(�T��ก������
ก���
+���#�������� 	�)�� )ก����	
��ก
*+
� ก��/�+�ก4��
��7�	 !�������ก !"�ก�������� "��"	 !�ก
+��)�/�กก��$8
���
���-���+����"ก�� ������ก��
$����
������� !"�/�กก��$8
���
���������#��������"���-�	�ก$_�(0!�-.
-�ก���
������,, $����
�, #��ก����+���. )��+������ !"�/�กก��$8
���
��� 
#���$%��
��7�	 !������-�ก�����*$-.
(�T��������
��������� !"�/�กก��$8
���
���-�
+ "
!���)� �(0!�-�
�$%�*$���#��	��ก��$8
���
	 !+ ���&�����
#���$���	;*	" #�� The Basel Committee of Banking Supervision 

��ก/�ก� ) ก����	
��ก
"��*+
��� "�(�
�������������� !"�/�กก��$8
���
�������ก
+/�ก����ก��5,������ "��"���#��	 !��/	��-�
ก��
+����
����	��&��ก
/���$ก�
�"�+.���ก �+"ก����	
��ก
*+
/�+	��#1�\�ก�\
���������������	 !������	�ก������)� ����ก��#1� IT Disaster Recovery 	 !
� �"7��+
� �(0!������� #����!�-/����������	 !������������+����
�ก��*+
�"��������0!�� 

��0!��/�กก��+����
�������ก����*+
ก��/�"*$"��&��ก
/���"$���'	 @�!��"7�'�"-�
ก��ก��ก��+7#��������"�������A @�!�*+
#ก� &�����
#���$���	;*	" �����ก����5�ก���ก��ก��ก�����ก	��(",#�����+���ก	��(", ���+���ก	��(",#���$���	;*	" +����)�$D//�"'�"��ก	 !������	 !� 
1�ก��	����ก��+����
�������&�����#����
2�	"��"*+
#ก�ก���$� !"�#$�����กV���" #������ "��
����������	��ก�� �.�� ก��+������
�ก��	��
����ก5Q, Basel II ก��-.
����3�����. ��ก�\���	 ! 39 (IAS39) ก��ก��ก��+7#�#�����ก���� (Consolidated Supervision) ������(����.������

������$��ก����
�]�ก	 !� 1�������-.
 @�!������� )/����1�ก��	��+"������ก����)������� ก��+������
�ก��	�� #��1�$��ก��ก�����ก����	
��ก
 
-��5�	 !1�ก��	����ก��+������
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�4��  A�"�.����������ก��
�� !����!�
 /���������ก�*,���#3"�����,��'����$��"
 "�#3��
�� !��������$��"
 " �3�) �ก��
�����ก� ����!��4����#3"�*�กก���������/��ก�*) �6.
�,
���$��"
 "�4��<�/���������ก�*,6"ก  ก*�กก�� ��"*��ก�� "E
�F+�,A�"�����$����&�D � � 2) ก���-�����ก ���� "
���#��,���/�A�+ ก�
�4��  A�"�.�
���������ก���� !����!�
 /���������ก�*,��'�������ก�������#3��
�#��������������$��"
 "��D ;<3�*,-
4"��)� *��ก�����3 �����ก �����#3���;� � ��"����
����������$��"
 "��&�!��*,�Eก)�"  ก��*�ก/����� 6�,!�ก  ก*�กก������E��
�ก�������6�,A��,2Eก+��) �/����� 6�, 3) �+�3�� ก�����
/��ก�* ก�
�4��  A�"�.����������ก���� !����!�
����ก$=,) ����$���%���&� *,����!����$��"
 ".
��D �#�4��"��!"�
���ก�������� ก����ก���������
/��ก�*�!�
��ก)<&� �-
� ก�������+��/��.����/��ก�* 6�,ก���
4�/��ก�* ��'�.�� ���3 ��#"�ก���������������;<3��#/���������ก���'����$���!(
 ก���������
/��ก�*) ����$��"
 ") ���&�ก��
�)���4����
 �.�4���3 �*�ก.� �����<��<�กG�,��#"�.
��D �#3ก��ก��/��ก���) �/�����+�=�-">  

�H**���� 62�ก���������������ก���� !�����"�#  ���$�� ����ก��76���-#"�ก��8� *��ก�� (�!�-�) ��'����$���!(
) �ก��
�����ก�����������ก��6��4
���C*��'��#3��#"��� " ��" ���$����������������� ;�& !��ก���+">) �/���������ก������ "�, 99.5 ) �*���4�!��ก���+">�#3  ก6��4��&�!�� 6�,�)����'�
���$��*��,��#"���.���!��ก���+">6!
���,��1��" 6��/���������ก� ;<3�����+�ก� �  ก*�ก.���!��ก���+">J ���4����#"4ก�� ���3 4���#3 15 
�ก���� 2552 ��&��#& ���$���� !��������$��"
 ".
��D �4� 6 ���$�� ���6ก
 1) /���������ก� *��ก�� (�!�-�) 2) ���$�� �%�4"> *��ก�� 3) ���$��!��ก���+"> 
����ก� *��ก�� 4) ���$��!��ก���+">*��ก��ก ���� ����ก� *��ก�� 5) ���$�� ����ก�  ��7 �>��-�3� �������"# *��ก�� 6�, 6) ���$�� ����ก� �.�ก#"4 �#�;�3� *��ก�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
1 "ก�4�����$���#3*,���กก�*ก�� 6�,���$���#3 "E
�,!4
��ก�,�4�ก��-���,��(-# 
2  A�"!���ก���������������ก���� !���6��4���C* ���$�����#3"�-�3 ��'� ���$�� ����ก� �.�ก#"4 �#�;�3� *��ก�� ��"�# ���$�� ����ก��76���-#"�ก��8� *��ก�� (�!�-�) �� !����� "�, 49 ) �
*���4�!����#3*��!�
�"6��4��&�!��   
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2.2 ก
���	ก
����ก���
������� ����ก� !"���#$%�ก��&� �'
ก�( (�*
#�) "�	������%.
% 

���3 �*�ก ���$�� ����ก��76���-#"�ก��8� *��ก�� (�!�-�) ��,ก �/��ก�*ก���� !��������$�� �3� (Holding Company) 6�,��
�#ก����,ก �
/��ก�* �3��� �����&�ก����,ก �/��ก�**<�6�
�.����ก$=,ก����,ก �/��ก�*) ����$��"
 " ;<3�������6�
�.����,�A�/��ก�*!��ก��� 2 ก��
� ��  ก��
�
/��ก�*/�����+�=�-"> 6�,ก��
�/��ก�*!��ก���+"> ��"�!����ก�����ก���������E�6��.
��D 2
�����$��������  �+�3 �#3*,������. ��� ��4��.� �ก��
�������ก�������!�6ก
�Eก��� "
�����4�*� ��&��#& ���3 ก���������������ก���� !���6��4���C* ���������ก���� !���ก��
�����ก�*,�#��"�,� #"�����#&  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

/��ก�*/�����+�=�-"> /��ก�*!��ก���+"> /��ก�* �3�

���. ����ก� !"���#$%�ก��&�/1

/���������ก� *��ก�� (�!�-�)/2

���$�� �%�4"> *��ก��

���$�� ����ก� �.�ก#"4 
�#�;�3� *��ก��

���$��!��ก���+">
����ก� *��ก��

���$��!��ก���+">*��ก��
ก ��������ก� *��ก��

���$�� ����ก� ��7 �>��-�3�
�������"# *��ก��

���-���,6��4 7,264 �������

���-���,6��4 7,264 �������

���-���,6��4 100 �������

���-���,6��4 60 �������

100%

49%

99.5% 100% 100% 100%

���-���,6��4 1,500 ������� ���-���,6��4 100 ������� ���-���,6��4 20 �������

/1 �������(�	��$%�0�1�
(*��ก���2%3"*.���	��4 �% 

/2 �2�ก,
�

ก�
กก
������������(�	��$%�0�1�
(*��ก���2%3"*.���	��4 �%
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2.3 �������
��
% (�  

�����������"���) �ก��
�����ก� �#����#& 
 (!�
4": �������) 

 �6 2549 �6 2550 �6 2551 
 �'
��� ��
%�	 �'
��� ��
%�	 �'
��� ��
%�	 

�
% (�(
ก��$;%"�	�����<�=�       

   /���������ก� *��ก�� (�!�-�) 4,484 87.1 5,903 112.7 6,817 128.3 

   ���$�� �%�4"> *��ก�� 881 17.1 824 15.7 619 11.6 

    ���$�� ����ก� �#�;�3� *��ก��*    133 2.6 136 2.6 79 1.5 

   ���$��"
 " �3�D 207 4.0 81 1.5 71 1.3 

����
% (�(
ก��$;%"�	�����<�=� 5,705 110.8 6,944 132.6 7,586 142.7 

�4��
��-�*
�"� ก��#&" 2,899 56.3 3,456 66.0 3,424 64.4 

�
% (�(
ก��$;%"�	�����<�=������ 2,806 54.5 3,488 66.6 4,162 78.3 

�4�!�#&�E(6�,!�#&����"*,�E( (ก�����"ก��) (50) (1.0) 695 13.3 980 18.4 
�
% (�(
ก��$;%"�	�����<�=������*���*�ก*�$;�BC"�	
*�$;����%�	�BC 2,856 55.5 2,793 53.3 3,181 59.8 

�
% (��$D��0#.(
ก��$;%       

   /���������ก� *��ก�� (�!�-�) 1,170 22.7 1,016 19.4 935 17.6 

   ���$��!��ก���+"> ����ก� *��ก�� 656 12.7 831 15.9 588 11.1 

   ���$��!��ก���+">*��ก��ก ���� ����ก� *��ก�� 296 5.7 478 9.1 491 9.2 

   ���$��"
 " �3�D 171 3.3 119 2.3 120 2.3 

����
% (��$D��0#.(
ก��$;% 2,293 44.5 2,444 46.7 2,134 40.2 

�
% (����*���*�ก*�$;�BC"�	����%�	�BC 5,149 100.0 5,237 100.0 5,315 100.0 
* ���$�����!"���������ก�*ก�� 6�,*,�)���E
ก�,�4�ก��-���,��(-# 
 

2.4 %���4
�1�3*��ก�
�
��3ก� 

ก��
�����ก�ก��!���!��#ก�,�4�ก��4��62�ก�"��/>6�,62�/��ก�* "
�����4�*����!���-
4��4�� 3 ��)���!��� ��"*,�#ก�����4���ก���+�3 �!�
���.
 �!.�ก��=>�#3���#3"�6��������.
 ���#& 

����%��4�3 (Vision) 2���ก�� (Mission) "�	�.
��%� (Value) �
�
��3ก� 

�+�3 ��'�ก��ก��!����1���6�,��̀�!��"�#3��'�!�<3���#"4ก��) ���&�ก��
�����ก� ก��
�����ก�ก��!���!��#ก��4��4���"��1�> (Vision) +��/ก�* 
(Mission) 6�,��=�
� (Value) ) � ��>ก��4� "
��-���*���'���"��ก$=> �ก$� 4���"��1�>��'�.�4ก��!��A�+�4����
�!4���E�����#3 ��>ก�.� �ก��*,
�����+��/ก�*��'�ก��ก��!��A��ก�*6�,!��ก�f���.��#3 ��>ก�*,"<��� ��ก���������/��ก�* ��=�
�!��ก �� !��กก���
4�ก���#32E����!��6�,+��ก���*,
������-���ก�������������!��������̀�!��" 
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4���"��1�>) � ��>ก� ��  ?���*,��'������� ก6�ก) ��Eก���@ ;<3���'���̀�!��"�E�����#3���$��.� �ก���������g��,������ก������-�&�����#3
�!����ก�� "
�����4�*� 

+��/ก�*) � ��>ก� ��  ?�����'� ��>ก��#3��กก����#"��E�6�,+�h��.�� � "
��.
 ���3 � "<���3�����.�g���E����6!
�*��"����=4�-�-#+6�,
���$��A���� �����
���������6�,������ ���ก�����ก������ ����'��#3" ���� 6�,������4��+<�+ �* "
�����E�=>�!�6ก
�Eก��� ���+�� � ���1 6�,
������+�3 �!������ก�) �����!�������ก��+�h������ก� ก���+�3 �4��ก��4!������4�-�-#+@  

�
���"�) � ��>ก� ;<3��� ��'�!�4�*�����() �ก���!����ก��6ก
�Eก��� 6�,��'���=�
��#3��
���EกiH�6ก
+��ก�����ก�� �+�3 +�h�����E
4�h�/���
 ��>ก�6�,��'�6�
����ก���������1��.�) �ก�������� "
����  �-#+ �
���"��#3ก��
�����ก��!��4�������( ���6ก
 

1) �Bก��
����*��ก ��
�*��
����ก���Eก�����'�!��ก ������. ��� ��4��.� �ก���#3!��ก!��") ��Eก��� ������ 
6�4���6�,+�h��4�/#ก���#3�!��,�� 

2) O-D
��1%3 �$������� +��ก�����ก��) �ก��
�����ก���,+j.��f���.�.� "
��;�3 ��.">��*��. "<���3�����.�g���E����) �
*��"����=4�-�-#+��ก���f���.����6�,ก���!����ก��6ก
�Eก��� 

3) ���
�=��
��$D�.
�#-D
,-
 ����4�����+��/>ก���Eก�����4"ก��� ����ก���#3�#�#3��� �+�3���=�
���ก�����ก����4"�4���E��4��
-����(��4�-�-#+6�,ก���f���.�����#3�
��-�3 �� 6�,��'��#3�4�4���* �����4��+<�+ �*6�,�4�������C*
) ��Eก�����'���.�g����ก����,����2���� 

4) �#$D%�#
C
%.
�=B��'
 �����ก�) �����ก�*,.� ���#"��E�6�,+�h��.�� � "
��.
 ���3 � �!��#)#��4��������6�,��ก$,�#3 
�����
� �,�� ��4����'�2E������������=A�+���ก���+�3 �!��Eก����������4��+<�+ �*�E���� 

ก
�ก'
*�("=�ก�%���3 (Strategic Plan and Strategy Map) 
��ก��*�����62�/��ก�*���!����,",�4�� 3 ��)���!��� ก��
�����ก�+�*��=��<��A�+64��� ����/��ก�* ���6ก
 A�4,�1�$gก�* 6�,ก����� ���&���

��,��16�,.
����,��1 � ก*�ก�#&"��+�*��=��<��H**�"A�"�� �3�D �-
� *��6)C� *�� 
 � � ก�� �4����#3"� �H**�"6!
��4�������C* (Critical Success 
Factor) 6�,��,��C������(.
��D �#3.� ���
��f���.� (Priority Issue) ��"2E����!��*,����H**�".
��D ���ก�
�4����,ก �ก��+�*��=��+�3 ก��!��6�4���
) � ��>ก� (Corporate Theme) ��6.
�,�� 6�,*�����62�ก�"��/> ��>ก� (Corporate Strategy Map) �!�� ���� �ก��4���"��1�> (Vision) 6�, 
+��/ก�* (Mission) ) � ��>ก�  

��ก�����ก�"��/>���-��f���.� ก��
�����ก�������� ������� Balanced Scorecard ���-���ก��������4�������) �ก�"��/>�� 4 ���� ��  ����
ก������ �����Eก��� ����ก�,�4�ก��������A�"�� 6�,����ก����#"��E� ��"�#ก��ก��!��.�4-#&4��2����!��ก (Key Performance Indicator) ) �6.
�,
��"/��ก�*  ��*,�-�3 ��"�ก���,��ก�����!��2���� (Performance Management) �#3ก��!��2�. �6��) �+��ก���.��2�ก���f���.���� ��"�#
ก��.��.��2���� "
����3�����  (Performance Dashboard) 

"=�ก�%���3
��3ก� 

�+�3 �!�ก������������) ����$���������̀�!��") � ��>ก�.��4���"��1�>6�,A��ก�*�#34���4���&� ก��
�����ก��#ก��ก��!��62�ก�"��/> ��>ก��4�
��"�#��,��C��#3��
����� ���.
 ���#& 

1. ก���!����ก��6�,������ 2��.A�=y>�#3�#�#3��� �+�3 . ��� ��4��.� �ก��) ��Eก�����'�!��ก ��"/������������������������/��ก�*��'�
ก���4�1E�">�#3�Eก��� (Client Centric) *�ก���� ;<3��#������������/��ก�*.����ก$=,) �2��.A�=y>6�,���ก�� (Product Centric) 

2. ก��)"�"-
 ����ก��*��!�
�" �#�)�" �4���&�ก�������� ก�����/��ก�*�!�
 "
��.
 ���3 � �+�3 �)���<��Eก����!������ก�#3��� 6�,������ 
���ก��6�,2��.A�=y>�#3��'��#3.� �ก��) ��Eก��� �+�3 ������4��+<�+ �*�E�����!�6ก
�Eก��� 

3. ก��+�h��2��.A�=y>��=A�+ �+�3 ������ ���ก��6�,2��.A�=y>�#3�#�#3����!�ก���Eก��� "
�����4�*� �4���&���
�����ก��+�h�����������
+�&�g�� 6�,���������,��ก���������!���'��,�� �.����.� �+�3 � ���������=/��ก���6�,���� )
�"ก�����ก���#3�+�3��E�)<&� 

4. ก�������6����> (Branding) 6�,��ก$�A�+��ก$=>�#3�#) � ��>ก� �+�3 �
�������!�2��.A�=y>6�,���ก��) �/�������'��#3�E�*�ก "
��
6+�
!��" �4��<�ก����,����4���
4���  (Synergy) �,!4
�����$����ก��
� 6�,ก������,���Eก������+��/>���-� (Customer 
Relationship Management) �+�3 )"�"� ก�����/��ก�* 6�,��ก$��4�����+��/>�#3�#ก���Eก���  
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5. ก��+�h���,���������"#�������1  6�,g��)� �E��+�3 ก��.������*���/��ก�* �4���&�ก��+�h�������ก� �+�3 �+�3���,���/�A�+��
ก���f���.���� 6�,�-���,�"-�>*�กก����'�/�����+�=�-"> "
���.C��#3 
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3. ก�����ก	
���ก
��	������������ก
�  

����	
 
���ก�����������ก���� ���ก	� ( !���) (#����	
$) ��%����	
�&'���&(ก���������)��ก��''ก��*� 2 ก��& !�	ก,-' ก��& )��ก��)��,��
.�/���0��%ก��& )��ก��!�	ก
�	.�0   

ก�������ก
����������
��� 1!����ก��
�(ก���(��2��13�1�'��4�3��%ก'�)��ก��)��,��.�/���0 ���1!����ก��5&������	ก(��1!4&6'(
)��,�� ��%��6�6'()��,��789( / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 )��,�� ���6�
�93	<('�=&1�ก��(�
. !��,���%2= �2�,
	<(��<� 33 �!&( ��6�
�9'�=&1��63
ก��(�
. !��,���%��� />� ����ก& ��6��	3��)���?�0 ��6�?���,���
�0 ��6��	(��3 ��6��&'��.������3	�1! & ��6��&'��7@�
�	��:���0 ��6��&'�
���	9��'�0����0 ��6��&'����'��0���  ��6��&'�'�?ก ��6��&'� !�:�
���	�!'ก��,���
� ��6��&'�'�,��2,��
�0 ��6��&'��7@�
�	����(:	A�% 
2�,�!�-' ����ก& �	(!:	�����(1! & .��/���ก ��%�,��:��,0 2�,3%:	�''ก�B��(�!�-' ����ก& �	(!:	��,������ � 6'��ก&� '���)��� '������)��� ��%
�����
�0 2�,3%:	�''ก ����ก& �	(!:	������� ��6��&'�?������ �%�'( ��%�	�
����   2�,ก��( ����ก& �	(!:	�������� ��%���� '��)�� �,��C  ��%
� �
���,� 2�,13� ����ก& �	(!:	�2=�ก@3 �(6�� �����D�0)��� 3�	( ��%ก�%��9  

ก�������ก
����ก ����� 1!����ก��
�(ก���(��2��13�1�'��4�3��%ก'�)��ก��!�	ก
�	.�0��%)��ก���	�ก��ก'(
�� ���1!����ก��1���%�
?5&��
����	ก(��1!4& ��%��6�6'(����	
�&'�
	<(1�ก��(�
. !��,���%
�ก2= �2�, �����6�1�ก��(�
. !��,� � 1 �!&( ,-' ?=��0ก��,���'�.�%��� ��%
'�ก 4 �!&(1��633&�(�	(!:	� ����ก& ����(1! & �,��C  �,������ � ��%'���)���  

3.1 ��ก"��
�
ก�� 

 ��-9'(��ก����	
��%ก'�)��ก��ก��F-'!���1�����	
'-9� (Holding Company) ��%� & �ก����%ก'�)��ก��!�	ก'-9�1� �	(�	<��	ก�/%ก����%ก'�
)��ก���8(��&(3� �	ก�/%ก����%ก'�)��ก��6'(����	
�&'� 789(�� ��F��&(��� 2 ก��&  ,-' ก��& )��ก��)��,��.�/���0 ��%ก��& )��ก��!�	ก
�	.�0 ��%
�.-9'1!�ก��1!����ก���'�,��'(ก	���:
�(ก���������)��ก�����ก���: ?=��0
�9�=ก,�� (Client Centric) ก��& ����	
�8(��&(ก��1!����ก��''ก��*� 5 ก��&  
��%ก'���:� 1) )��ก�����ก��)�ก���=ก,������&'���%�=ก,��)��ก��6���ก��(��%6����&'    2) )��ก�����ก���=ก,��)����)�ก����%���ก���	�ก��ก'(
�� 
3) )��ก�����ก��.�/���0)�ก����%:�/��)�ก��  4) ���!���(����%ก���(
�� ��% 5) ���!���&:�ก��( ��� �����%�'���ก��1!����ก���	(��< 

1. ���ก
�
�
ก����ก
��#ก�$������	�����#ก�$����ก
����%ก���������%��	� (Retail and SME Banking) 

)��ก�����ก��)�ก���=ก,������&'���%�=ก,��)��ก��6���ก��(��%6����&'  1!����ก�� 3 ��%�2
�	(��< 

1.1 
�
ก���
�6�78	�����	�����
�6�78	���ก
����%ก���������%��	� (Retail and SME Loans) 

���ก�������-9'����&'���%�����-9')��ก��6���ก��(��%6����&'  ��*�ก��1!������-9'ก	�ก��& �=ก,������&'�
	<(
�9��*���,,�)�� �� 
��%��3���,,�
�9��%ก'�)��ก��6���ก��(��%6����&'  
	<(��< ���ก�������-9'����&'� �:	3F���%�(,01�ก��1!������-9'�.-9'ก��'���2,����2,��*�!�	ก 
6/%
�9�����-9')��ก��6���ก��(��%6����&' �������ก�������-9'�.-9'ก��.�/���0 1�ก����%ก'�)��ก��6���ก��(��%6����&' ��*�!�	ก �����&(
��%�2
�����-9'����&'���%�����-9')��ก��6���ก��(��%6����&' 3� :	3F���%�(,06'(ก��ก=��- ����	(��< 

• �
�6�78	6���<7=	 

�����-9'��&�7-<' �������ก�����)��,��
���ก� ����	
 
���ก� ���7�9( ���ก	�1 ����	
 
���ก� �3�ก��: ���7�9( ���ก	�2 ��%����	
 �W�:�0 
���ก	� ���1!����ก��ก=��- �.-9'��&�7-<'
�	.�0��� 789(5=���&�7-<'3�'(:�(�(����:�0��*��	��&:���'��%6'( =�,&�
�	.�0���3� 
�9)��,��ก��!�� ��%
5&'�����%,&�(:���*�����:��
&�X ก	�3�'�'���6'(�	44���&�7-<' ���1��%!:&�(ก��5&'�����%)��,���	(,( �ก�� ��
)�Y1�
�	.�0���3� 
กD! ����ก:&�5=���&�7-<'�%5&'�����%�(��ก=�,��F�:� '���6'(�	44� ��%�%�:��3	<(�3& 1-6 �[ ��% �'	3���'ก���<�,(
�93� '	3��3��� / 
:	�
�9
���	44� 

ก��& 
���ก�1!����ก�������-9'��&�7-<'���!�	��F��30
�ก����
	<(1! &��%�ก&� ��%�F�	ก������30 789(�: F8(�F��30�	9( �F��30
�'�ก��%�(,0 �F�	ก������30 ��%�F��301����(.�/���0 '	�����ก& �F������6�����@ก �F���
�ก !	:��ก !�(.&:( ��*�3�� �'ก��ก��<�	(
1!����ก�������-9'��&�7-<'���!�	��,�-9'(�	ก���%'��ก�/0�.-9'ก����%ก'�ก��)��ก�� ��&� �
&�.� .0 ,' .�:�3'�0 �,�-9'(���(�=���%'	�6���
2�. ��*�3��  

                                                        
1 ����	
���!����������ก��ก��� -9'��-'�3���,  2551 ��%�%�6���=&ก�%�:�����%�	4�� 
2 �6���&: ก��& 
���ก�� -9':	�
�9 30 )	�:�,  2551 
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�����-9'��&�7-<'�F��30��%�F�	ก������30��*�!�89(1�)��ก��!�	ก6'(ก��& 
���ก�
�9 �ก���3���33&'��-9'( �3�'� ��� �'	3��ก��
�3���36'(�(��1!������-9'�=(F8(��'��% 19.5 ��ก 64,684.40 ������
 / :	�
�9 31 )	�:�,  2550 ��*� 77,287.11 ������
 / :	�
�9 31 
)	�:�,  2551 ��� �����%�'����	(��< 

�������%������6	>�%�
�6�78	6���<7=	�?��������?��ก�������� 

�
�6�78	6���<7=	 
� @�� >8 31 ���@��� 2550 

(�$��
� ) 
� @�� >8 31 ���@��� 2551 

(�$��
� ) 
	����ก��6�

D� 

(�$	���) 
 �F��30  62,053.11 75,061.42 21.0 
�	ก������30  2,631.29 2,225.69 (15.4) 
 �@�  64,684.40 77,287.11 19.5 

ก��& 
���ก� �&(����
�9�%6���)��ก�������-9'��&�7-<'3&'�� ��-9'(��ก,:� 3�'(ก�������-9'��%�2
��<�	(,( �'�=&�=(��%ก��6���3	:
�	(,( �'�=&'�&�(3&'��-9'( ��%����ก�����ก��
�9 �,�/2�.��%������'���ก��
�9!��ก!���  �กก:&�
�9�%����ก���6&(6	�������,� 
	<(��< ก��
ก��!��'	3���'ก���<�ก��1!�ก=��- �	(,(1ก���,��(ก	�'	3��3��� ����%ก��!���%�%�:������%,-��=(�����*���3� �ก/>06'()��,���!&(
��%�
?�
�  

• �
�6�78	6�78	K#$
�
DL� 

�����-9'�.-9'5=�����2, �������ก�����)��,��
���ก� 1!����ก�������-9'�.-9'5=�����2,3� ,:� 3�'(ก��6'(3��� ��� �&(���������-9'
�9
 �'	3��5�3'��
�!�	(��	�,&�,:� ���9�( (Risk-Adjusted Return on Capital: RAROC) 
�9�' �	���� �����-9'�.-9'5=�����2,��&(''ก��*� 2 
ก��& !�	ก ,-' �����-9'�.-9'ก���,!% ��%�����-9'�.-9'ก��'���2,����2,  

�
�6�78	6�78	ก��6��� ��*�ก��1!����ก�������-9'�ก&�=ก,��
�93�'(ก��7-<''�	(!��� 
�	.�0�.-9''�=&'�?	� �: F8(�����-9'�'�ก��%�(,0
�.-9'ก������ �2�.,�&'(
�(ก���(�����1��'�	(!��� 
�	.�0��*�!�	ก��%ก	� 789(�����-9'�.-9'ก���,!% �'���3	<(�3& 3j30 �[ ��% �!�	ก��%ก	�
�3@ :(�(�� '	3���'ก���<���*�����'�3	:3� 2�:%3��� !�-'���5� 
�9 �ก��ก��!��'	3���'ก���<�,(
�91��&:( 1j3 �[��ก6'(ก��ก=� 

�����-9'�.-9'ก���,!%���(��'��% 9.6 ��ก 1,887.89 ������
 / :	�
�9 31 )	�:�,  2550 ��*� 1,706.03 ������
 / :	�
�9  
31 )	�:�,  2551 

�
�6�78	6�78	ก��	��DL�
�
DL� �������ก�����)��,��
���ก� ��*�ก��1!������-9'�ก&��,,�
	9:�� �.-9'�����1��1�:	3F���%�(,0
3&�(X ��&� �����-9'�&:���,,� �����-9'������
%������F��30 ��%�����-9'���!�	�� ���กก'(
������'(���<�(��.��*�3�� ���'���6'(�(��1!�
�����-9''�=&�%!:&�( 6-30 ��-'� 
	<(��<68<�'�=&ก	�,:� �! �%� 6'(�	ก�/%ก��1���(����%,:� �� ��F1�ก������%!��<6'(�=ก,��  

�����-9'�.-9'ก��'���2,����2,�.�9 68<���'��% 9.4 ��ก 4,231.56 ������
 / :	�
�9 31 )	�:�,  2550 ��*� 4,628.50 ������
 
/ :	�
�9 31 )	�:�,  2551 

�������%������6	>�%�
�6�78	�����	� 

/ :	�
�9 31 )	�:�,  2550 / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 
�
�6�78	�����	� 

������
 ��'��% ������
 ��'��% 

'	3��ก���3���3  
(��'��%) 

 �����-9'��&�7-<'  64,684.40 91.3  77,287.11  92.4 19.5 
 �����-9'�.-9'ก���,!%  1,887.89 2.7    1,706.03  2.0 (9.6) 
 �����-9'�.-9'ก��'���2,����2,  4,231.56 6.0    4,628.50  5.6 9.4 
 �@�  70,803.85 100.0 83,621.64 100.0 18.1 
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ก�����#ก�$������	� ��ก���M������ 

���!�	�)��ก�������-9'����&'� ก��& 
���ก� �ก��& �=ก,����k�! ����*���,,�
	9:��
�9 ���������%�����% ���%:	3�ก������%�(��
�9�� ���
ก��& 
���ก�1!����ก�������-9'����&'�5&������	ก(��1!4& ��%��6�6'()��,��
���ก�����:� 33 �!&( (��6��3@ �=���� 24 �!&( ��%��6��&'� 9 �!&() 
��%����	
�&'�'-9�1�ก��&  
��1!��� ��F1!����ก��,�'�,�� 
�ก2= �2�, ���)��ก�������-9'��&�7-<'�F��30�������ก���������	
�&'�����ก& )��,��
���ก� 
���ก	� ( !���) ����	
 
���ก� ���7�9( ���ก	�1 ��%����	
 
���ก� �3�ก��: ���7�9( ���ก	�2 ���!�	�)��ก�������-9'��&�7-<'�	ก������30�������ก���������	
�&'� ,-'
����	
 �W�:�0 ���ก	� ก��& 
���ก� �C���=ก,��
�9 	9�,(5&��3	:�
����!�&�� (Dealer) 789(�=ก,��5=���&�7-<'�&:�1!4&��*���,,�)�� ��
�9 ���������%��� ��% �
��%:	3�ก������%�(��
�9�� 

���!�	�)��ก�������-9'�.-9'ก��'���2,����2,789(�������ก�����)��,��
���ก�����ก��1!����ก��ก	�C���=ก,����� 
�91�����ก�������-9'��&�
7-<'ก	�)��,�� 789( ���%:	3�ก������%�(��
�9����% �,:� �� ��F1�ก������%,-�!��<'�&�(�.��(.' 

1.2 
�
ก��6�
�N�ก�����	� (Retail Deposit) 

)��,��
���ก���� �ก���%� �(��'' ���ก��1!����ก���	�m�ก�(����%�2
3&�(X ��&� �(��m�กก�%�����:	� �(��m�ก'' 
�	.�0 ��%
�(��m�ก��%��� �: F8(���ก������ก���(��
�9�ก�9�:6�'( ��&� ก��''ก�,������0��@,��%��@,�&:���,,� ก������ก�ก@���@, ��%���ก���(���'� ���)��,�����
��n�1!����ก���	(ก�&�: 
	<(
�9����	ก(��1!4& ��%��6�6'()��,��
�ก�!&( ��ก��� 
�91!����ก���	�m�ก�(���B.�%
�9����	ก(��1!4&�
&��	<� 1��[ 2551 
)��,������&:  -'ก	�����	
 �
�� ��0
,��0� ���ก	� ''ก�	3� TISCO Purse 
�9��*�
	<(�	3��'
��'@  ��%�	3��(����'���,
�'��ก�0 (e-Money) 1��	3�
����:ก	� 789(�� ��F
��)��ก�� ก���(��'���,
�'��ก�0���,��:(�� 5&���,�-9'( e-Money ATM (ETM) 6'()��,��
���ก� ��%�,�-9'(�'
��'@ 6'(
�ก
)��,��5&���%�� ATM Pool �.-9'��	�����ก���
)0ก��3���1�ก��6���C���(��m�ก�=ก,������&'���:�5��32	/>0
�(ก���(��
�9!��ก!��� ��%
3'���'(,:� 3�'(ก��6'(�=ก,��'�&�(,��:(�� �'ก��ก��< )��,������&:  -'ก	�����	
 '��)�� '��'	�70 7�..�. ��%ก	���:�3 ���ก	� ( !���) .	A��
5��32	/>0�(��m�ก��%���/3	v:��ก�(��
�91!���
)���%����0����ก��,�� ,�'(��:�3��%��62�. (Fixed Deposit/Bill of Exchange with Health Insurance) 
��*�)��,����ก
�91!�,:� ,�� ,�'(5=��}:�
	<(1���%�'ก1�:(�(��
�9�=( 789(����	�ก��3'��	���ก�=ก,��'�&�( �ก 5������@��	(ก�&�:��*�ก��3'ก�<��ก���
)0

�(ก��3���1�ก��6���C���(��m�ก��:�5��32	/>0
�(ก���(��
�9!��ก!��� ��%3'���'(,:� 3�'(ก��6'(�=ก,��'�&�(�
����(  

1.3 
�
ก�����ก���>@
�������ก��L�� (Bancassurance) 

)��,��
���ก�����	�1�'��4�3��*����!�����%ก	���:�3��%��%ก	�:���?2	���กก� ก����%ก	�2	� ก�%
�:(.�/���0 1��[ 2548 
���)��,��1!����ก����*����!�����%ก	�,�'�,�� ก����%ก	�2	���%�2
3&�(X 1��&:�6'(��%ก	���:�3 ����ก& ��%ก	���:�3����� 	4
	9:�� ��%ก	�
�����-9'ก��&   ��%ก	���62�. ��%��%ก	���:�3ก��&  �&:�6'(��%ก	�:���?2	� ����ก& ��%ก	�2	��F��30 ��%ก	�'	,,�2	� ��%��%ก	�2	���@��3�@� ��*�3�� 

	<(��< �.-9'�ก�k'(,:� ���9�(2	�6'(�=ก,��1���:�3��%
�	.�0��� ��%��*�'�ก!�89(
�(��-'ก
�(ก���(��
�9,��:(��6'(�=ก,�� )��,������&:  -'ก	�����	

��%ก	���:�3
�9 ��-9'����( ��*�
�9�:�:�(1���ก�=ก,��  �,:�  	9�,(
�(ก���(�� ��%,	����5��32	/>0
�9����	
��%ก	�2	� �,:� ���9�:��4�=(��� ���1��[ 
2551 5��32	/>0��%ก	������-9'��&�7-<'�F��30
�9)��,���&: ก	�����	
 '� ��ก	� '���3'�0���	9���� �'��	:�	��0 ���ก	� (��%�
?�
�) 1�ก��.	A��
5��32	/>0 ���5��32	/>0�	(ก�&�:����	���1���ก�=ก,��6'()��,����*�'�&�(�=( ��� �����:��=ก,����&�7-<'6'()��,��
��ก� )�� 0��%ก	������-9'
�F��30�=(F8( 116,488 ��� ��ก�=ก,��5=�
����%ก	������-9'��&�7-<'�F��30ก:&� 120,000 ��� �'ก��ก��< )��,������&:  -'ก	�.	�) �3�)��ก��1�ก��.	A��
5��32	/>0��%ก	���:�3)�ก�� ���������'�(��m�ก'' 
�	.�0.&:(,:� ,�� ,�'(��:�3��%'��	3��!3� (TIP Saving) �.-9'6���C���=ก,��
�97-<'��%ก	���:�35&��
ก��!	ก�	4���(��m�ก6'()��,�� ���5��32	/>0�	(ก�&�:����	�,:� ��1���ก�=ก,����*�'�&�(��   

2. ���ก
�
�
ก���#ก�$���
%>��ก
����
�
ก����%ก��ก	� �� (Private Clients and Asset Management) 

)��ก�����ก���=ก,��)����)�ก����%���ก���	�ก��ก'(
�� 1!����ก�� 3 ��%�2
�	(��< 

2.1 
�
ก���#ก�$���
%>��ก
� (Private Banking) 

��*�ก��1!����ก���ก&�=ก,��
�9 ��(��'' .��' �%�(
��3	<(�3& 10 ������
68<��� ��%ก'���:����ก���(��m�ก ���ก�����!���	�ก��
�(
ก���(�� ��%1!�,����8ก��1�����ก�����!���	�ก��
�(ก���(����%ก���(
�� �.-9'3'���'(,:� 3�'(ก��6'(�=ก,�� 

 

 
                                                        
1 ����	
���!����������ก��ก��� -9'��-'�3���,  2551 ��%�%�6���=&ก�%�:�����%�	4�� 
2 �6���&: ก��& 
���ก�� -9':	�
�9 30 )	�:�,  2551 
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2.2 
�
ก�������$�<7=	������ก ��������6L �#ก�$� �8@Y� (Private Sales Brokerage) 

���ก�����!���7-<'6��!�	ก
�	.�0��%�2
�=ก,��
	9:�� �������ก����� ����	
!�	ก
�	.�0
���ก� ���ก	� (#��.
���ก�$) ��� �ก��
1!����ก��1���%�
?5&������	ก(��1!4&1�ก��(�
. !��,� ��%��6�6'(����	
�&'�'�ก 1 �!&( 1��63ก��(�
. !��,���%��� />� ,-' ?=��0ก��,��
�'�.�%��� ��%'�ก 4 �!&( 1��633&�(�	(!:	� ����ก& ����(1! & �,��C  �,������ � ��%'���)���  


	<(��< �	ก�(
��
	9:��
	<(1���%3&�(��%�
?�� ��F1�����ก��5&���&'(
�(ก��7-<'6��5&���%��ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0
�9 �����!���
�9
ก��3����=�� ��%�%���,�-'6&��
�('���3'�0��@3 (Internet) 
�9�% �ก���.�9 ก��1!����ก��1�
�ก��6�6'()��,��
���ก�
	9:��%�
? ��-9'(��ก����	

 �&(����ก�����ก��
�9 �,�/2�. ,���8(F8(,:� .8(.'1��=(���6'(�=ก,�� ��%�8� 	9�1���������/,:� ���&(1�F=ก3�'(��*����,	4  

��. 
���ก�  ��&:���&(3���1�ก��1!����ก�����!���7-<'6��!�	ก
�	.�0��%�2
�=ก,��
	9:��1��[ 2551 �
&�ก	���'��% 2.2 ���(
��@ก��'���ก�[ 2550 
�9 ��&:���&(ก��3�����'��% 2.3 ���!�	�ก���
)0
�(����ก��3���6'(�=ก,��
	9:����&�����:ก	�ก�����ก��1!��ก&�=ก,����%�2

�F��	� ����	
���1��ก���
)01����(��ก
	<(����ก��3�����%ก��6�� �: 
	<(ก��.	A������5�(��:��	�1!� �,�/2�. 
	<(��< ����	
����	��	  ��
�(:���ก��
�.-9'1!�,:� �=��ก�9�:ก	�3����(����%3���
���ก&�=ก,��'�&�(3&'��-9'( 1��[ 2551 ����	
���6���ก��1!����ก�����!���7-<'6��3�����'��.	�)0 ����.�9 
���ก��7-<'6���n:��'�0
�9'��('�(ก	�!����� 	4 (Stock Futures) �.-9'�.�9 
�(��-'ก1�ก���(
����%3'���'(,:� 3�'(ก��6'(�=ก,��'�&�(,��:(�� 
�'ก��ก��< ��.
���ก��	(��*�����	
��ก
�9
��ก���	�ก��ก�� ��%�� ���(����	3�ก��
��'(7-<'6��3��'��.	�)0 (Derivatives Trading Workshop) 1!��	ก
�(
�����
��'(7-<'6��1��%������'( ��� �ก���������ก��'�&�(� 9���� '3&'��-9'( �.-9'1!��	ก�(
�� �,:� �=�,:� �6��1�1�ก��7-<'6���(
��1�3���
'��.	�)0   

�������%��$	�#����ก
����ก ��������6L �#ก�$�
�����	� 
�.  
�Dก$ 
 (!�&:�: ������
) 

�$	�#����ก
����ก ��������6L �#ก�$�
���� �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 

�#����ก��<7=	������ก ��������6L �#ก�$�
���� 90,880.00 100,536.35 89,952.90 

�#����ก��<7=	������ก �������ก�����ก"��ก��<7=	���    
- �=ก,����%�2
�	4���(���� (Cash Account)    
    �&(,���	9(7-<'5&��
�( Internet 17,847.45 25,752.64       28,767.74  
    �&(,���	9(7-<'5&��
�(����!���
�9ก��3��� 73,032.35 74,783.71       61,185.16  

��@��
��ก�����%�@��	�
�
"�  /1 (�$	���) 3.2 3.0 2.7 

��@��
�����%�	��#ก�$�
���� 2.1 2.3 2.2 
/1 �: 
	<(3���!�	ก
�	.�0 ��%3���!�	ก
�	.�01! & 

�9 �: ����	
!�	ก
�	.�0
���ก� ���ก	� 
 
2.3 
�
ก����%ก��ก	� �� (Asset Management) 

����	
!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
�� 
���ก� ���ก	� (#���. 
���ก�$) ��%ก'�)��ก���	�ก��ก'(
���:  ก'(
������'(���<�(��. ��%ก'(
��
�&:���,,� 2��13�1�'��4�3��%ก'�ก��ก���	�ก��ก'(
���:  ��%1�'��4�3��%ก'�)��ก���	�ก��ก'(
���&:���,,� 789(''ก���ก�%
�:(ก��,�	( 
��� �����%�'���6'(5��32	/>0��%���ก���	(3&'����<  

• ก	� ���M��	�6�>=���>� 

���. 
���ก� 1!����ก������ก���	�ก��ก'(
������'(���<�(��.�ก&����	
��%��3���,,�3&�(X �: F8(ก��1!�,����8ก��1�ก���	�3	<(
ก'(
������'(���<�(��. ก����
%������	�3	<(ก'(
�� ���ก������
%������ ���ก ��%ก��1!�,����8ก��
�9�ก�9�:6�'(�ก&,/%ก�� ก��ก'(
��
��%� ���กก'(
�� 
	<(��<ก���	�ก���(
���%,�'�,�� ก���(
��1�!�	ก
�	.�0��%�2
3&�(X ��&� .	�)�	3� !���ก=� !���
�� ��%!�&:�
�(
�� 2��13�,:� �!@��'�6'(,/%ก�� ก��ก'(
�� 

/ :	�
�9 31 )	�:�,  2551 ���. 
���ก�  �ก'(
��2��13�ก�����!�� 59 ก'(
�� ��� �����	
������( '�,:� �:�:�(1�1!� 
���. 
���ก� ��*�5=����!��ก'(
������'(���<�(��.�: 
	<(��<� 2,344 ����	
  �����:�� ���ก�:  377,415 ���  =�,&����
�	.�0��
)� 68,526.02
������
 ,����*��&:���&(ก��3�����'��% 14.7 '�=&1�'	��	�
�9 1 1�3��� �������%�'���6'( =�,&����
�	.�0��
)� ��&(3� ��%�2
6'(
ก'(
����*��	(��< 
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  (!�&:�: ������
) 
ก	� ���M��	�6�>=���>�  �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 	����ก��6�

D���	�Z 

(�$	���) 
ก'(
�����9�: 10,551.45 14,266.84   16,581.27  15.8 
ก'(
���&: 
�� 21,593.30 23,177.01   29,272.14  26.3 
ก'(
���	C:���!ก�� 20,871.29 25,282.03   22,672.61  (10.3) 
�@� 53,016.04 62,725.88 68,526.02 9.2 

• ก	� ����@�
���� 

���. 
���ก� 1!����ก���	�ก���(
���ก&5=��(
��
	<(��,,�)�� �� ,/%��,,���%��3���,,� ก���	�ก��ก'(
���&:���,,��%
,�'�,�� ก���	�ก���(
��1�!�	ก
�	.�0��%�2
3&�(X ��&� .	�)�	3� !���ก=� !���
�� ��%!�&:��(
�� ���.����/���ก�%�	�,:� ���9�(

�9�! �%� ก	��=ก,����% �ก���	�
�����(��������%��%� ��5�1!��ก&�=ก,��'�&�(� 9���� ' 

/ :	�
�9 31 )	�:�,  2551  ���. 
���ก�  �ก'(
��2��13�ก�����!�� 199 ก'(
��  �6��� =�,&����
�	.�0��
)� 23,848.51����
��
 ,����*��&:���&(ก��3�����'��% 14.2 '�=&1�'	��	�
�9 4 1�3��� �������%�'���6'( =�,&����
�	.�0��
)� ��&(3� ��%�2
6'( 
5=��(
�� ��*��	(��<  

      (!�&:�: ������
) 
ก	� ����@�
����  �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 	����ก��6�

D���	�Z 

(�$	���) 
��3���,,� 21,222.80 26,436.05   19,549.88  (26.0) 
��,,�)�� �� 3,169.70 3,980.80     4,298.63  8.0 
�@� 24,392.50 30,416.85 23,848.51 (21.6) 

• ก	� ���@� 

���. 
���ก� 1!����ก���	�ก��ก'(
���: ������'6��!�&:��(
��3&'�	ก�(
������&'�
	9:�� ���.����/�,:� 3�'(ก��6'( 
5=��(
�� ���. 
���ก� ����:�)�ก���	�ก���(
��
�9 ���%��
)�2�. ��� �ก��?8ก����%:��,��%!06�' =��.-9'ก���(
��'�&�(� 9���� ' �: F8(ก��
���!��,:� ���9�(1�ก���(
�� ��%���(���2�.3���ก���(
����%,:� ���9�(1�ก���(
��1!�5=��(
��
���'�&�(� 9���� ' 

/ :	�
�9 31 )	�:�,  2551  ���. 
���ก�  �ก'(
��2��13�ก�����!�� 43 ก'(
�� �&:�!�89(��*�5���กก����n�ก'(
��
�9�(
��1�
3&�(��%�
?�.�9 �3�  ��� � =�,&����
�	.�0��
)�2��13�ก�����!���: 
	<(��<� 14,611.79 ������
 ����%�'���6'( =�,&����
�	.�0��
)� ��&(
3� ��%�2
6'(ก'(
�� ��*��	(��< 

   (!�&:�: ������
) 
���6L ก	� ��  �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 	����ก��6�

D���	�Z 

(�$	���) 
ก'(
����n� 7,169.19 14,535.15   14,611.79  0.5 
ก'(
���n� 159.04 58.50                -    N.A. 
�@� 7,328.23 14,593.65 14,611.79 0.1 

��	� ��ก���M������ 

���. 
���ก� ������'ก��6��3&'�=ก,�����3�(1�
�ก)��ก�� �3&1�)��ก��ก'(
���:  ���. 
���ก� �.�9 �3� �&'(
�(1�ก���	����!�&��
���'���������ก��5&��3	:�
���	�����ก��6����%�	�7-<',-�!�&:��(
�� ��&� )��,�� ����	
�(��
����%����	
!�	ก
�	.�0 3� 
�9�%���:�1�!�	(�-'��<�:� 
�'ก��ก��< ���. 
���ก� ����.�9 �&'(
�(ก�����!�&��ก'(
��5&��'���3'�0��@3 �.-9'�.�9 ,:� �%�:ก����1�ก��1�����ก��1!��ก&�=ก,��ก'(
�� 
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3. ���ก
�
�
ก�����
�����ก
����@��
���ก
� (Corporate and Investment Banking) 

)��ก�����ก��.�/���0)�ก����%:�/��)�ก�� 1!����ก�� 4 ��%�2
�	(��< 

3.1 
�
ก���
�6�78	���
�
ก�����
�����ก
� (Corporate Lending) 

���ก��.�/���0)�ก�� �������ก�����)��,��
���ก� ��*�ก��1!����ก��
�(ก���(��1��=����6'(�����-9'��%���ก��
�9�ก�9�:6�'(1!��ก&
ก��& �=ก,��
�9��*�����	
!�-'ก��& '(,0ก�)��ก�� (Corporate Client) 6���ก��(F8(6���1!4& ������ก��!�	ก��*�ก��1!������-9'�.-9'�����1��1�:	3F���%�(,0
����ก��.�/���03&�(X ��%ก��1!����ก��
�9�ก�9�:6�'( ��&� ก��,<����%ก	� '�:	� ก��1!�,����8ก������ก��ก=��(����%ก����	��,�(����(!��< ��� �����&(
��%�2
6'(���ก��''ก3� �	ก�/%6'(5��32	/>0����	(3&'����<  

• �
�6�78	6�
� ������6@>�� 

�����-9'�(��
��! ���:���  ��*������-9'�.-9'���� �2�.,�&'(��%���!��ก�%���(�������!�	�)��ก��3&�(X ����B.�%
2�,'�3��!ก�� ��%)��ก��
�9 ��	ก�/%��*���=ก�� ��&� ก��1!������-9'�.-9'ก���	9(7-<':	3F���� ก���	��ก@����,���.-9'6�� ก��6������%,-�
����!��<ก��,���%�%�	<� ��*�3�� �����-9'��%�2
��<��*������-9'�%�%�	<�
�9�� ��F���ก1����%����%,-����2��1�:(�(��
�9ก��!��3�'��%�%�:��
ก��ก=� �&:�1!4& �ก��ก��!��'���:(�(���:�� &�ก�� 1 �[ ����% �ก��
�
:�:(�(����*���%���
�ก�[   

• �
�6�78	D���ก������
�6�78	������@ 

�����-9'�,�(ก����%�����-9'�%�%��: ��*������-9'
�91!��ก&�,�(ก��.	A��)��ก���%�%���ก��(��%�%�%��: 
�9 �:	3F���%�(,0ก��
1���(��ก=��	���� ��� ��	ก�/%�,�(ก��
�9��*�C��������6'(�=ก,����%�� ��F3�:��'�,:� ,-�!���6'(�,�(ก����� �����-9'�,�(ก����%
�����-9'�%�%��:�&:�1!4&��*������-9'
�9 �ก��!��ก������%,-��(���:��	���� 1!��'�,��'(ก	�ก��!���:����%,:� ,-�!���6'(�,�(ก��!�-'
ก�%���(����6'(�,�(ก��!�-'6'(ก��ก���=ก,�� 
	<(��<)��,�� �������1!�ก����	����������-9'�ก&2�,'�3��!ก�� ��%ก��5��31��=����
3&�(X 
�ก2�,)��ก�� ����B.�%ก��& )��ก��
�9 �,:� ���,	43&'ก��.	A����%�
? �	ก�/%�����-9'�,�(ก����%�����-9'�%�%��: ����ก& �����-9'
�.-9'ก��ก&'����(��((�� �����-9'�.-9'ก��6����F����%ก'�ก��!�-'6���)��ก�� �����-9'�.-9'ก��ก&'����(! =&�����	���� !�-''�,����� 
�����-9'�.-9'(���	��! �ก&'����(�%��(����)��/=��2,.-<�C�� !�-'(����% =�6���1!4& �����-9'�.-9'7-<'��%3��3	<('��ก�/0�,�-9'(�	ก�
6���1!4&1���((��'�3��!ก��  ��*�3��  

• �
�6�78	6�78	ก�����
���	78� 

�'ก��ก�����-9' 2 ��%�2
�	(ก�&�:6��(3�� )��,��
���ก��	(1!������-9'�.-9'ก��.�/���0
�9 �:	3F���%�(,0!�-'�	ก�/%ก��ก=��- ���
'-9� ��&� �����-9'
�9 �!�	ก��%ก	���*��(��m�ก!�-'���
�	.�0�2�.,�&'( 789(��*������-9'1��%�%�	<�F8(���ก��( 
�9 ����
�	.�0�2�.,�&'( 
(Marketable Asset) ��*�!�	ก��%ก	� ��% �����-9'�.-9'ก���(
�� 789(��*������-9'1��%�%���ก��(F8(�%�%��: 
�9 ����
�	.�0
�95=�ก=�7-<'�.-9'ก��
�(
����*�!�	ก��%ก	� ��&� '�	(!��� 
�	.�0 !�-'���
�	.�0'-9� ��� ��(-9'��6
�9�! �%� ��%ก��!��ก������%,-�3� ,:� �� ��F1�ก��
����(������6'(���
�	.�0�	<� (Operating Asset)  

• 
�
ก��		ก�����7	�=M����ก�����	�@����]@6�
� 

)��,��
���ก�1!����ก��''ก!�	(�-',<����%ก	���%'�:	�3	v:�(�� ���!�	��=ก,��
�93�'(ก��1��1�ก���������(����(��%�2

�9
�����*�3�'( �ก��:�(!�	(�-',<����%ก	�1!�ก	�!�&:�(��5=�:&����(3&�(X ��&� ก���-9���% =�(��3&�(X ��F8( ก��,<����%ก	�5�(��ก&'����( !�-'
ก��''ก!�	(�-',<����%ก	�ก���	9(7-<'1!�ก	�5=�5��3 ��&� ก��7-<':	3F������*�����:� �ก 
	<(��<�(-9'��66'(!�	(�-',<����%ก	��� ��F��	�1!��6��
ก	�,:� 3�'(ก��6'(5=��	�5���%����0��� 

• 
�
ก��^�$�M���_ก"� ���
�
ก��	78�` %$��6�
�ก#$  
)��,��
���ก�1!�,����8ก����%���ก��'-9������(��ก=�
�9,��:(�� ��&� ก��1!�,����8ก�������,�(����(
�(ก���(�� ��%ก����	�

�,�(����(!��< (Loan Restructuring) ก����*�5=��	�!��(��ก=��&:  (Syndicated Loan Arranger) 3	:�
������-9' (Facility Agent) ��%3	:�
�
!�	ก��%ก	� (Security Agent) ��*�3�� 

• 
�
ก�����D�6%>�� 

)��ก��ก��1!����ก��,	��3����� ��%ก'���:�ก���ก@��	ก��
�	.�0�����%!�	ก
�	.�0 ����%��,���%�&( '�!�	ก
�	.�0 ก��
3��3� ��
)���%����03&�(X 1�
�	.�0���6'(�=ก,�� '	�����ก& ก'(
������'(���<�(��. ก'(
���&:���,,� ��,,�)�� �� ��%��3���,� 
3�'���ก���	��'( =�,&�
�	.�0�����
)�1!�ก	�ก'(
������'(���<�(��.  
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/ :	�
�9 31 )	�:�,  2551 ก��& 
���ก� ������-9')��ก�� 19,488.08 ������
 (,����*���'��% 18.9 6'(�����-9'�: ) �.�9 68<���'��% 
24.8 ��ก 15,616.55 ������
 / :	�
�9 31 )	�:�,  2550 ��� �����%�'����	(��< 

/ :	�
�9 31 )	�:�,  2550 / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 
���6L ���ก
� 

������
 ��'��% ������
 ��'��% 
'	3��ก������9�����(  

(��'��%) 
  ก��5��3��%ก��.�/���0 7,821.51 9.1 7,342.21 7.1 (6.1) 
  '�	(!��� 
�	.�0��%ก��ก&'����( 5,041.33 5.8 8,807.72 8.5 74.7 
  ��)��/=��2,��%ก�����ก�� 2,648.16 3.1 3,212.80 3.1 21.3 
  �����-9')��ก��'-9�X 105.55 0.1 125.35 0.1 18.8 

�@��
�6�78	���ก
� 15,616.55 18.1 19,488.07 18.9 24.8 

  �����-9'��&�7-<' 64,684.40 74.8 77,287.11 75.0 19.5 

  �����-9'�.-9'ก���,!% 1,887.89 2.2 1,706.03 1.7 (9.6) 
�@��
�6�78	�����	� 66,572.29 77.0 78,993.14 76.6 18.7 
	78�` 4,231.56 4.9 4,628.50 4.5 9.4 
�@��	�ก���� 
�Dก$ 86,420.41 100.0 103,109.71 100.0 19.3 

ก�����#ก�$������	� ��ก���M������ 

ก��& �=ก,����k�! ����*�ก��& �=ก,����� 
�9 �,:� �	 .	�)0ก	�)��,�� ���� ��%ก��& �=ก,��1! &��ก2�,)��ก�����,	4
�9�&:�1�ก��
5�	ก�	��?��Cก��6'(��%�
? ��%����	�ก����	�������ก2�,�	C ��&� ก���(
�� '�3��!ก�� 
�9�ก�9�:6�'(ก	������30/��<��&:� ก���ก�3���%ก������=�
'�!�� ก��6��&(��%�%���'���3�ก�0 ��%'�3��!ก�� �n�3��, � ��*�3�� �'ก��ก��<�	(1!�,:� ���,	4ก	���)��/=��2,.-<�C�� ��&� .�	((�� 
'�	(!��� 
�	.�0 ก��ก&'����(��%:	���ก&'����( ��%��)��/=��2,
�9 �ก��.	A��'�&�(3&'��-9'( 

)��,��
���ก�1!����ก�������-9')��ก��5&������	ก(��1!4&1�ก��(�
.� ��%��6�1�3&�(�	(!:	� ������	�����!���
�9ก��3���6'(
)��,���%3��3&'ก	�ก��& �=ก,�����3�( !�-'1���(ก�/��=ก,��
�9��1�'��3��3&')��,��ก@��� �'ก��ก��< )��,���	( �ก����%���	 .	�)05&��
�(�-9'
���/�3&�(X ��&� :�
�� �-9'��9(.� .0 '���3'�0��@3 ��*�3�� 

3.2 
�
ก�����ก
���%ก��ก��6�
� (Cash Management Services) 

)��ก�����ก���	�ก��ก���(�� �������ก�����)��,��
���ก� ,-' ���ก��1�����ก�����!��ก�%���(�����	���%ก�%���(�����&�����!�	�
�=ก,��ก��& )��ก��  789(�%�&:��=ก,���.�9 ��%��
)�2�.1�ก��
��(����%��3��
��,&�1���&��1�ก�����ก���	�ก��6'()��ก�� ��%ก'���:� ก�����ก�� 3 ก��& 
!�	ก ,-' ก��& ���ก���	��(�� (TISCO Collection) ก��& ���ก������ก���&���(�� (TISCO Payment) ก��& ���ก������ก�����!���2�.,�&'( (TISCO 
Liquidity Management) �'ก��ก��< )��,���	( ����ก��)��,��'���@ก
�'��ก�0 (TISCO E-Cash Management) �.-9''���:�,:� �%�:ก�=ก,�����!�	�

��)��ก�� ��%����ก�=6�' =�3&�(X  

3.3 
�
ก��@��
���ก
� (Investment Banking) 

���ก��:�/��)�ก�� �������ก����� ��. 
���ก� ����	�,:� �!@��'���ก����	ก(��,/%ก�� ก��ก��ก	�!�	ก
�	.�0��%3���
!�	ก
�	.�01!���%ก'�)��ก��
�9��8ก��
�(ก���(�� ��%����	�1�'��4�3��กก�%
�:(ก��,�	(1!���%ก'�)��ก��ก���	����!�&��!�	ก
�	.�0 ��� �
� (�� -'
'���.789( ���%��ก��/0,:� ���9�:��41�'�3��!ก�� 
�9!��ก!��� �: 
	<( �,:� �=�����3����(��3���
��
	<(1���%3&�(��%�
?
�9�%1!����ก��
	<(����
ก��''ก��%���'6��!�	ก
�	.�0 ก����*�
�9��8ก��ก���(�� ก��,:��: ก��ก�� ก����	����(�,�(����(
�(ก���(�� ก��?8ก��,:� ��*������6'(
�,�(ก�� ��%ก����%� �� =�,&�ก��ก�� ��*�3��    

1��[ 2551 ��.
���ก� 
��!���
�9��*�5=��	����!�&��!���ก=� ����:� 3 ����	
 ����ก& !���ก=�6'( � �. ก������
� � �. �3
.�, �,'�
��%� �.'�''� )����
�	.�0 (�
�����0) ��%��*�5=��	����!�&��!���
������:� 2 ����	
 ����ก&!����� 	46'( � �. �'��7& (��%�
?�
�)                          
��% � �. �<����%���
�  

�'ก��ก��< 1��[ 2551 ��. 
���ก���*�!�89(1�5=������9 1!����ก��
�9��8ก��1��&:�
�9�ก�9�:6�'(ก	��,�(ก��ก��กก��.	A��
�9�%'�� (Clean 
Development Mechanism: CDM) �.-9'�'(�	�ก��
��)��ก��
�9�ก�9�:ก	�,��0�'��,���3 '	���*�ก��7-<'6����
)�1�ก����&'�ก��7,��0�'� �����. 
���ก� �
���ก��
�9��8ก���,�(ก����ก����&'�ก��7��-'�ก�%�ก ��%���!���7-<'-6��,��0�'��,���3 (Certified Emission Reduction-CERs) 1!��ก&'(,0ก�
�9
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3�'(ก������( =�,&��.�9 1!�)��ก��6'(3�'�&�(,��:(�� ,-' ���ก��1!�,����8ก��1�����ก��:�(�5��,�(ก�� 6''�� 	3��,�(ก�� ����F8(ก��1!����ก��
�(��ก=��,�(ก�� (Project Financing) �����k�! ���=ก,��1���-<'(3��,-'ก��& )��ก��'�3��!ก�� 6���1!4& 

3.4 
�
ก�������$�<7=	������ก ��������6L �?�
�� (Institutional Brokerage) 

���ก�����!���7-<'6��!�	ก
�	.�0��%�2
�F��	� �������ก����� ��. 
���ก� 789(��*�� ���ก! ����6 2 6'(3���!�	ก
�	.�0�!&(
��%�
?�
� ��� �����	ก(��1!4&1�ก��(�
. !��,���*��&'(
�(ก��1!����ก�� 1��[ 2551 ��. 
���ก�  ��&:���&(3���1�ก��1!����ก�����!���7-<'6��
!�	ก
�	.�0��%�2
�F��	���'��% 3.8 ��&(��*��&:���&(3����F��	�1���%�
?��'��% 5.1 ��%�F��	�3&�(��%�
?��'��% 3.3 789(���(��ก�[ก&'�!��� 
'�&�(��ก@3�  ����	
1��ก���
)01����(��ก
	<(����ก��3�����%ก��6��'�&�(3&'��-9'( �����. 
���ก��&:  -'ก	�.	�) �3�
�()��ก�� Sacombank Securities 
Co., Ltd.�!&(��%�
?�:����� �	�ก��ก��  Vietnam Corporate Day ����������	
��
%������	<����6'(��%�
?�:�����  �.��%1!�6�' =��ก&�	ก
�(
���F��	�1���%�
? ��%ก���	�ก��ก��  Thailand Corporate Day 1���%�
?��(,0���0 ����������	
��
%������	<����6'(��%�
?��.��%1!�
6�' =��ก&�	ก�(
��3&�(��%�
?
	9:��ก �'ก��ก��<����	
�	(.	A��5�(��:��	�
�9 � ,�/2�.�=('�&�(3&'��-9'( 789(��*�
�9�' �	���ก�	ก�(
��
	9:�� 

  
�������%��$	�#����ก
����ก ��������6L �#ก�$��?�
���	� 
�.  
�Dก$ 

 (!�&:�: ������
) 

�$	�#����ก
����ก ��������6L �#ก�$��?�
�� �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 

�#����ก��<7=	������ก ��������6L �#ก�$��?�
�� 165,321.21 156,897.61    118,765.66  

- �=ก,���F��	�1���%�
? 68,528.21 66,809.13       55,192.13  
- �=ก,���F��	�3&�(��%�
? 96,792.99 90,088.48       63,573.53  

�#����ก��<7=	������ก �������ก�����ก"��ก��<7=	���    

- �=ก,����%�2
�	4���(���� (Cash Account)    

    �&(,���	9(7-<'5&��
�( Internet 3,392.55 2,752.49 2,764.49 

    �&(,���	9(7-<'5&��
�(����!���
�9ก��3��� 161,928.65 154,145.12     116,001.17  

��@��
��ก�����%�@��	�
�
"�  /1 (�$	���) 3.2 3.0 2.7 

��@��
�����%�	��#ก�$��?�
�� (�$	���) 4.5 3.8 3.3 
- �=ก,���F��	�1���%�
? 7.4 5.1 4.1 
- �=ก,���F��	�3&�(��%�
? 3.6 3.3 2.8 

/1 �: 
	<(3���!�	ก
�	.�0 ��%3���!�	ก
�	.�01! & 

�9 �: ����	
!�	ก
�	.�0
���ก� ���ก	� 

4. 
�
���6�
����ก���� �� (Corporate Investment) 

!�&:�(��ก�����!���(����*��&:�(��!�89(6'()��,��
���ก� 
��!���
�9���!�����
�	.�0��%!��<���6'()��,��789(,�'�,�� ก���	�!��(��
��
��ก�F��	�ก���(��
	<(1���%3&�(��%�
? ��%ก���(
��1�!�	ก
�	.�0��%3�����!��< �.-9'1!�����	�5�3'��
��=(���2��13�ก���
)0��%������ก��
,:�,� ,:� ���9�(6'()��,����%กD�%�����6'(
�(ก��
�9�ก�9�:6�'( ����: F8(ก���	��2�.,�&'(1!��'�,��'(ก	�กD�%�����6'()��,���!&(
��%�
?�
� 

���!�	�3�����!��< )��,��
���ก� �ก���(
��1�3�����!��<
	<(�%�%�	<���%�%�%��: �: 
	<(�	( �ก���(
��1�!�	ก
�	.�0��%�2
3�����
�� 

	<(
�9��*�!�	ก
�	.�0��
%�����1�3���!�	ก
�	.�0 ��%!�	ก
�	.�0
�9� &�����
%����� ������ก���(
��6'(ก��& 
���ก� �%����ก���(
���%�%��:1�!���
6'(����	

�9 �����	�.-<�C���� ��% ���,��! �%�  �����*�ก���(
���.-9'�(�����5���%ก������ก�&:�3&�(6'(��,� 

 =�,&��(���(
��1�3�����!��<��%3�����
��6'(ก��& 
���ก� / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 �
&�ก	� 4,769.11 ������
 ���(��'��% 17.5 ��ก 
5,780.56 ������
 / :	�
�9 31 )	�:�,  2550  

1��&:�(��6'( ��. 
���ก�  �ก����%ก'�)��ก�� ,��!�	ก
�	.�0�.-9'�	4��6'(����	
�'(1�!�	ก
�	.�0��%�2
3�����!��<��%3�����
�� 
��� �:	3F���%�(,0!�	ก�.-9'ก������ก�&:�3&�(6'(��,� '�&�(��ก@3�  )��ก�� ,��!�	ก
�	.�0 ��	��&:�6'()��ก��
�9� &�=(�	ก ��-9'(��ก����	
 �������
�9�%
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����ก���(
��1��%�%��: �กก:&� 
	<(��<ก��,��!�	ก
�	.�0�% �)��ก�� � -9'2�:%3����'-<''���:���% ��'ก��1�ก��
��ก����1��&:(�	<� �������	
�	(,(
�8�!�	กก��7-<'6���B.�%!�	ก
�	.�06'(����	

�9 �5�ก���������(����%����	�.-<�C��
�9�� �.-9'��*�ก����,:� ���9�(����ก��3��� 

5. 
�
�����@�ก��� (Corporate Function) 

!�&:�(������ก��ก��ก	��=����%!�&:�(����	������&:�ก��(�%�: ?=��0
�9����	
 �������	
�&'�3�'(1�����ก������(��ก��ก	��=����%
(����	�����6'(����	
 (Outsourcing) 3� ����%�'����	(3&'����< 

• ���!��,:� ���9�( :�(�5���%(���% �/ �	4�� �%���	4����%ก���(�� ���!��6�' =���%������
?'(,0ก� :��	�6�' =��=ก,�� 

• .	A��5��32	/>0��%�&'(
�(ก��3��� �.�9 5�5��3��%���!��,:� ���9�(����ก������	3�ก�� 

• ��6���ก������	
 กD! �� )��ก������	ก(�� �	ก�(
���	 .	�)0 

• 
�	.��ก���,,���%.	A��'(,0ก�  

• ���
?�	 .	�)0  

• ก��ก	���%,:�,� 2��1� 

• 3�:��'�2��1� 

�'ก��ก��< ����	
�% �ก���	�3	<(!�&:�(���.-9',:�,� �=������������ก���(
�� ��%�����������
,������������
?6'(ก��& 
���ก� 

3.2 ก�����%���L�@�ก��������� 

3.2.1 ���ก
����������
���  

(1) ��ก"�����% 

�(��m�ก 

���!�	� �[ 2551 �(��m�ก6'(�%��)��,��.�/���0�
�1 �.�9 68<���'��% 9.9 ��ก��<��[
�95&�� � ��-9'(��ก)��,��.�/���01���%�
? �
ก���6&(6	��%� �(��m�ก
	<(1��%�%�	<���%�%�%��: �.-9'�'(�	�5�ก�%
���ก.�%����	44	3��F��	���%ก	��(��m�ก ��%ก��''ก�(��m�ก��%���'	3��
�'ก���<��=(�.-9'�&:�����
���4!��(����k'1��&:(�3� �� 3 6'(�[ 2551 
	<(��< / ��<��[ 2551 '	3���'ก���<��(��m�ก��%��� 3 ��-'��B��9�6'( 5 )��,��
.�/���06���1!4&��	����( �'�=&
�9��'��% 1.58 ��ก��'��% 2.15 / ��<��[ 2550 


	<(��< �(��m�ก1��%��)��,��.�/���0�
� / ��<���-'�)	�:�,  2551  ��'�,(,��(
	<(��<� 6,485,616.41 ������
 �.�9 68<���ก��<��[ 
2551 ��'��% 9.9 ����(��m�ก6'()��,��
���ก�2  ��'�,(,��(
	<(��<� 98,903.97 ������
 �.�9 68<���ก��<��[ 2550 ��'��% 50.6  

�������%��@��6��78	�Y�@�	�	����%	ก6
>=�6c�>8��	����������
���Y � 

 (!�&:� : ��'��%3&'�[) 
 �[ 2549 �[ 2550 �[ 2551 

�'ก���<��(��1!������-9' (MLR) /1 7.750 6.920 6.800 
�'ก���<��(��m�ก��%��� 3 ��-'� /1 3.95 2.15 1.58 

/1 '	3���'ก���<��B��9� / ��<��%�%�:��6'()��,��6���1!4& 5 �!&( ,-' )��,��ก��(�
. ���ก	� ( !���) )��,���
�.�/���0 
���ก	� ( !���) )��,��ก��(�
� ���ก	� ( !���) )��,��ก��ก��
� ���ก	� ( !���) ��%)��,��ก��(?��'��)�� ���ก	� ( !���) 

 

 

 

                                                        
1 ���ก���&'���(���
�	.�0��%!��<��� ()... 1.1) )��,���!&(��%�
?�
� 
2 �(��m�ก �: F8( �(��ก=��- �%�%�	<�
�9��*�C���=ก,���(��m�ก�ก3�6'()��,�� 
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�(��1!������-9' 

)��ก����&�7-<'�F��30�%�3���33� ก��6���3	:6'(3����F��30 789(�'����!�&���F��301���%�
? �ก���%�'3	:3	<(�3&��<��[ 2549 ���1�
�[ 2551 �'����!�&���F��301���%�
?���(��'��% 2.8  ��ก 631,251 ,	� 1��[ 2550 ��*� 614,078  ,	� 1��[ 2551 
	<(��< �	��&:��F��301! &1��[ 
2551 ��&(��*��F��30�	9(��'��% 38.9 ��%�F��30�.-9'ก��.�/���0��'��% 61.1 

/ ��<���-'�)	�:�,  2551 �'�,(,��(�����-9'1��%��)��,��.�/���0�
�1 �����:� 5,815,275.78 ������
 �3���368<���ก��<��[ 2550 
��'��% 12.8 ����(��1!������-9'6'()��,��
���ก� �����:� 99,926.45 ������
 �3���368<���ก��<��[ 2550 ��'��% 25.1 

�������%��	%����?����̂ ����6 dY � ��=�����Z 2545-�Z 2551 

!�&:� : ,	� �[ 2545 �[ 2546 �[ 2547 �[ 2548 �[ 2549 �[ 2550 �[ 2551 

�F��30�	9( 126,253 179,005 209,110 188,211 195,458 182,767 238,990 
�F��30�.-9'ก��.�/���0 283,009 354,171 419,155 515,050 486,705 448,484 375,088 
�:  409,262 533,176 628,265 703,261 682,163 631,251 614,078 


�9 � : �F��	������30 

(2) �L��ก��������� 

1��[ 2551 )��ก��)��,��.�/���0�
��	(,( �ก��6���3	:'�&�(�6@(�ก�&( � �2�:%�?��Cก���
� �
�?
�(�%�'3	:�(��ก����	�������
3&�(X 
	<(��ก��4!�,:� 5	�5:�6'('	3���(����k' ��4!�,:� � &��&�'�
�(ก��� -'(1���%�
? ��%��4!�:�ก�3�?��Cก��1���%�
?�!�	C'� ��ก�
�9
6���3	:�&(5�ก�%
�1�
�(�����	(�?��Cก��
	9:��ก ��ก����	����	(ก�&�:
��1!��	ก�(
����%5=�����2,6��,:� ��-9' 	9� ��%�&(5�ก�%
�3&'ก��
6���3	:6'()��ก��)��,��.�/���01��&:(�3� �� 4    
	<(��< / ��<��[ 2551  �)��,��.�/���0
�9��
%�����1���%�
?�
�����:� 18 �!&( ��% ���6�
)��,��3&�(��%�
?����:� 16 �!&( 

1�����2�:%ก���6&(6	�6'(3��������-9'����: �	(,( �,:� �����( ����B.�%3��������-9'��&�7-<'�	(,(����ก���6&(6	�ก	�1�������,�
��%�(-9'��6ก��1!���&�7-<' ��&� �(����:�0 �%�%�:��ก��5&'�����% ,=&�6&(�&:�1!4&��*�����	
1��,�-')��,����%)��,��.�/���06���1!4& 789( �,:� 
���������1�����3��
���(��
��1�2�:%'	3���'ก���<�1��&:(6��( �&:�2�:%ก���6&(6	������(��m�ก )��,��.�/���0!����!&( �ก���%� �(��m�ก
	<(
�%�%�	<���%�%�%��:'�&�(3&'��-9'( �.-9'�'(�	�ก���	(,	�1��.�%����	44	3��F��	�,�� ,�'(�(��m�ก 1��&:�6'(�����-9')��ก�� )��,��
���ก� �&(����      
ก���
)0ก������(,�/2�.�����-9' ��%��!��<
�9� &ก&'1!��ก���������(��� �&(ก����	��,�(����(!��< ��%�3��� .��' 
�9�%�'(�	�3���
�9'�� ���:��� �%�'
3	:1��[F	��� �������ก���6&(6	�����,�/2�. �กก:&�������� �/ ��%ก��6���C���=ก,��'�&�( �,�/2�.���'�?	���%��ก��/01�ก���������)��ก��
ก:&� 40 �[ �%��ก������	3�ก����%ก�����!��
�9 ���%��
)�2�. ��%ก��1!����ก��
�9���.-9'�� ��F3'���'(,:� 3�'(ก��
�9!��ก!�����%ก���	ก��
,:� �	 .	�)0'	���ก	��=ก,�� 

�2�.ก���6&(6	�1�)��ก����&�7-<'�F��30 �� ��F��&(ก��& 5=���%ก'�ก��1!���&�7-<'��*� 2 ก��&  ,-' 1) ก��& ����	
���7�9(��%�F��	�ก���(��
3&�(X ��% 2) ก��& ����	
1��,�-'6'(5=�5��3��%���!�&���F��30 �: 
	<(��<���% �/ 10 ��� ก����&�7-<'�F��30 �ก���6&(6	�
�9
:�,:� �����(68<� ��� �
��(����	
1��ก���
)0������,�
�9����ก�����'ก���<���&�7-<' ��'	3���&:��(����:�0 ��%�%�%�:����&�7-<'
�9��:68<� �.-9'�8(�=��=ก,����*�!�	ก 1��&:�6'(
)��,��
���ก� ��%����	
�&'�1�ก��&  ��� �&(����ก��6���C���=ก,����:�ก�����'���ก��
�9�� �,�/2�.��%ก���	ก��,:� �	 .	�)0
�9��ก	�5=����!�&��
�F��30 (Dealer)  ����%���'ก���<�3� 3����.��(�.-9'�	ก��C���=ก,�� 789(1��[ 2551 ��< ก��& 
���ก������	��	��&:�ก��1!���&�7-<'�F -'�'(1!��.�9 68<� 
�.-9'1!����5�3'��
��B��9��=(68<� 

F8(� �:&�ก���6&(6	�6'()��ก�� �,:� �����(��9(68<� ��-9'(��ก �,=&�6&(�.�9 68<���กก��& )��,��2��13��5�.	A���%���F��	�ก���(��
�9
��%ก�?���)��,���!&(��%�
?�
�1��[ 2547 789('��4�31!�)��,��.�/���0��%ก'�)��ก����&�7-<'��� ก��& 
���ก�,��:&�����:�,=&�6&(6	��%� &�.�9 68<�
'�&�( ��	����,	4 ��-9'(��ก)��,��.�/���0�&:�1!4&��%ก'�)��ก����&�7-<'5&������	
1��,�-''�=&���: 
	<(��< ��:���%��ก��/0
�9��:���6'(ก��& 
���ก� 
��%ก'�ก	�ก�� �,:� �	 .	�)0
�9��ก	�5=��
�6�� ,:� �� ��F1�ก�����!��3��
��
�9 ���%��
)�5� ��%,:� �����41�ก�����!��,:� ���9�( �: 
	<( �
C��6�' =�6'(�=ก,��
�9ก:��(6:�( 
��1!�ก��& 
���ก� �?	ก�2�.1�ก���6&(6	� ��%��-9' 	9�:&��%�� ��F�	ก��,:� ��*�5=����!�89(1��� '	��	���ก6'()��ก��
��&�7-<'���3&'�� 

 

                                                        
1 ���ก���&'���(���
�	.�0��%!��<��� ()... 1.1) )��,���!&(��%�
?�
� 
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3.2.2 ���ก
����ก ����� 

(1) ��ก"�����% 

1��[ 2551 �	���3���!�	ก
�	.�0�!&(��%�
?�
� �ก����	�3	:���(��ก 858.10 ��� / ��<��[ 2550 ��*� 449.96 ��� / ��<��[ 2551 ���
 =�,&�ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0�B��9�3&':	����(��ก 17,097.05 ������
 1��[ 2550 ��*� 15,869.94 ������
 1��[ 2551 
	<(��< ��*�5���ก,:� 5	�5:�
6'(�%��ก���(����ก  ��4!�ก��� -'(2��1���%�
? �&(5�1!��	ก�(
��
	<(1� ��%3&�(��%�
?6��,:� ��-9' 	9�1�ก���(
��   

���������L�@����%���ก ������������6 dY � 

���@� : �$��
�  �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 
�	���3���!�	ก
�	.�0 / :	���<�(:� (���) 679.84 858.10 449.96 
 =�,&�!�	ก
�	.�03� ��,�3��� 5,078,704 6,636,068 3,568,223 
 =�,&�ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0  3,956,262 4,188,776 3,919,874 
 =�,&�ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0�B��9�3&':	� 16,280 17,097 15,870 
'	3���(�����5�3'��
� (��'��%) 4.24 3.31 6.57 
'	3���&:���,��n�3&'ก����3&'!��� (�
&�) 9.44 17.03 7.01 
����:�����	
��
%�����1� 3.�.
. 476 475 476 


�9 � : 3���!�	ก
�	.�0�!&(��%�
?�
� 

���!�	��2�:%3���6'(���ก���	�ก��ก'(
�� / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 ก'(
���:  � =�,&����
�	.�0��
)� 1,358,673.71 ������
 ���
���(��'��% 15.7 ��ก��<��[ 2550 1�6/%
�9ก'(
���&:���,,� � =�,&����
�	.�0��
)� 168,276.96 ������
 ������(��'��% 4.1 ��%ก'(
������'(
���<�(��. � =�,&����
�	.�0��
)� 465,296.44 ������
 ��� �'	3��ก���3���3�.�9 68<���'��% 5.3 ����%�'���6'( =�,&����
�	.�0��
)� / :	�
�9 31 )	�:�,   
2549 2550 ��%  2551  ��	(3&'����< 

(!�&:� : ������
) 
 / :	�
�9 31 )	�:�,  

ก'(
�� �[ 2549 �[ 2550 �[ 2551 
ก'(
���:  1,040,478.25 1,610,892.87 1,358,673.71 
ก'(
���&:���,,� 147,327.78 175,480.71 168,276.96 
ก'(
������'(���<�(��. 386,656.94 441,720.26 465,296.44 


�9 �: ����	
!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
�� 
���ก� ���ก	� 

(2) �L��ก��������� 

1��[ 2551  �����	

�9��%ก'�)��ก�����!���7-<'6��!�	ก
�	.�0'�=&F8( 41 ����	
 
��1!� �ก���6&(6	�
�9�����(�.-9'�	ก����%6����&:���&(
3��� ��%ก����	�3	:6'()��ก�� �.-9'�'(�	�ก����n�����,&�)�� ���� 7-<'6��!�	ก
�	.�01��[ 2555  ��� ��������ก���
)0ก���6&(6	��.�9 ������1��&'(
�(
'-9��'ก�!�-'��ก,&�)�� ���� 7-<'6�� '�
� ก����*�.	�) �3�
�()��ก��ก	�����	
!�	ก
�	.�01���%�
?�.-9'������.-9'6���3���)��ก��:����)�ก�� ก��

���	44�ก����*����!���7-<'6��!�	ก
�	.�01��	ก�/%,=&,�� (Exclusive Partner) ก	�����	
!�	ก
�	.�0�	<����1�3&�(��%�
?�.-9'�.�9 �&:���&(��ก�=ก,��
�F��	�3&�(��%�
? ��%ก��.	A��)��ก���.-9'�.�9 ��������ก���ก��'-9� '�
� ก��6������ก��7-<'6��3�����'��.	�)0 ���ก��3	:�
�6��!�&:��(
�� 
�'ก��ก��< ��ก2�:%ก��7-<'6��1�3���!�	ก
�	.�0� 
�9,&'�6��(�����(
��1!�����	
!�	ก
�	.�0!����!&(
��ก���(
��1��	4��6'(����	
 (Proprietary 
Trading) �.-9'�.�9 ��������กก���(
�� '�&�(��ก@3�  ก���6&(6	�1�������,�F=ก���ก	���:�'	3��,&�)�� ���� 6	<�39��
�9ก��!�����
�(ก�� �	(�	<�ก��
�6&(6	��8(����
�9�=������%,�/2�.6'(ก��1!����ก�� 
	<(��< ��. 
���ก� ����ก��& �=ก,��
�97-<'6��!�	ก
�	.�03� ����	�.-<�C���.-9'ก���(
�� �กก:&�ก��& 
�=ก,��
�9����ก���ก@(ก����1��%�%�	<� ��%.	A�����ก������'-9� �.-9'��*�
�(��-'ก1!�ก	��	ก�(
�� �ก��9(68<� 

1��%!:&�(�[ 2551  �����	
�6����
%�����1�3���!�	ก
�	.�0� ��%3���!�	ก
�	.�0�'@  �' �' ����:� 12 ����	
 ���(��ก 13 ����	

1��[ 2550 ��� � =�,&�ก���%� 
�� 18,764.30 ������
 �.�9 68<���ก 11,552.00 ������
1��[ 2550 ��� ����	
 �'��7& (��%�
?�
�) ���ก	� ( !���) 
 � =�,&�ก���%� 
��,����*�ก:&���'��% 50 6'( =�,&�ก���%� 
��
	<(! � 
	<(��< ����	�����ก2�:%�?��Cก���%�'3	:3	<(�3&�&:(68<��[!�	(6'(�[ 2551 
��%��4!�,:� � &��&�'�
�(ก��� -'( �5�ก�%
�3&'ก���%� 
��1�3���
�����3�( 
��1!�����	

�9�%�6����
%�����1�3���!�	ก
�	.�0�!&(��%�
?
�
� ��%3���!�	ก
�	.�0�'@  �' �' !����!&(����%�'�5�ก���%� 
��1��[ 2551 
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���!�	�ก���6&(6	�1�)��ก��:�/��)�ก���	<�  �����	

�9����	�,:� �!@��'���ก����	ก(��,/%ก�� ก��ก��ก	�!�	ก
�	.�0��%3���
!�	ก
�	.�01�ก��1!����ก����*�
�9��8ก��
�(ก���(������:� 77 ����	
1 
��1!� �ก���6&(6	�
�9�����( 789(�&:�1!4&�%��������,�/2�.6'(
� (�� 
��%��ก��/0��%,:� ���9�:��41�ก��1!����ก�� ,:� ,�������9 1�ก��������'�=����3�����
�(ก���(��1! &X 3�'���ก������(,:� �	 .	�)0'	���
ก	��=ก,��1��%�%��: 

���!�	����ก���	�ก��ก'(
�� 1�������	� �����:�,=&�6&(6	�
�9'�=&1�)��ก���	�ก��ก'(
��
	<(! � 30 ��� ��%ก'���:� ����	
!�	ก
�	.�0
�	�ก��ก'(
�� )��,��.�/���0 ����	
!�	ก
�	.�0 ��%����	
��%ก	�2	� 1��[ 2551 )��ก��!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
���	(,( �ก���6&(6	�
�9�����( � �
�����ก�?ก���(
���%����	�5�ก�%
���ก��4!��?��Cก����ก�%�'3	: ��%ก����	�3	:���(6'(3���
��
	9:��ก '�&�(��ก@3�  ก���	(,	�1��
.�%����	44	3��F��	���%ก	��(��m�ก ��*�����	�
�9 �5�ก�%
�1����(�:ก3&')��ก��!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
�� 789(
��1!� �� @��(���6�� ��(
��1�)��ก��
ก'(
���:  �ก68<�   

1�����ก���6&(6	�6'(5��32	/>0ก'(
���:  ����	
!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
�� �ก���6&(6	�ก	�''กก'(
��3&�(X �������ก'(
��
�9 �
�������(
��1�3&�(��%�
? ก'(
��
�9�(
��1����,���2,2	/>0 ��&� �<�� 	� 
'(,����%���,���ก�3� ��%ก'(
��3�����!��<2�,�	C1�3&�(��%�
?  
�'ก��ก��< �	( �������'ก'(
��
�9 ��������(
��1��,���3��(,0���3 (Credit Linked Note) �.-9'�.�9 
�(��-'ก1�ก���(
��1!�ก	��=ก,��     

 1��&:�6'()��ก��ก'(
������'(���<�(��.  �ก����%ก�?1��.�%����	44	3�ก'(
������'(���<�(��.B�	�1! & ���'��4�31!�!�89(ก'(
��
�� ��F ����!���������ก���(
�� �����	�����1!��=ก,��6'(����	
!�	ก
�	.�0�	�ก��ก'(
�� �ก���	�
�� Employee's choice �.-9'1!�� ���กก'(
��
����'(���<�(��.�� ��F��-'ก�������(
�����3�(ก	�,:� 3�'(ก�� 
	<(��< 2��13�������!�	ก6'(ก��& 
���ก�789( �&(����ก������(,:� .8(.'1��=(����ก&
�=ก,�� ���.
���ก� ����ก���
)0ก������(5�3'��
��=(���1��%�	�,:� ���9�(
�9�! �%� ก	��=ก,���3&�%ก��&  ��%ก������:	3ก�� 
�(ก���(�� �1��1�
ก��.	A��5��32	/>0ก���(
�� 2��13�ก��ก��ก	��=��
�9�� 

3.3 ก����%��K�
�L�� ����
�
ก�� 

3.3.1 ���ก
����������
��� �������ก�����)��,��
���ก�  

(1) ����� >8���	�6�
� �� 

�'ก��ก�(��ก'(
��6'(ก��& 
���ก����: �!�&(
�9 �6'(�(��
���&:�1!4&�����กก���%� 
����ก�(��m�ก ���ก���%!:&�()��,����%
3����(�� �(��ก=��- 
	<(
�9��*��(��ก=��- �%�%�	<� ��%�(��ก=��- �%�%��: ����!�&(
�9 �6'(�(��
�� �����%�'����	(3&'����<  

�������%������ >8���	�6�
� �� 
(!�&:� : ������
) 

�����6�
� �� �Z 2549 �Z 2550 �Z 2551 

�(��m�ก2 66,288.14 68,458.96 100,591.04 

�(��ก=��- �%�%��: 361.70 8,005.05 4,899.30 

���ก���%!:&�()��,����%3����(�� 2,156.98 5,852.19 5,727.88 
!��<���'-9� 3,291.74 4,263.29 8,318.18 

   �: �!�&(�(��
����ก!��<��� 72,098.56 86,579.49 114,637.10 
�(��ก'(
�� 12,682.86 12,373.60 11,536.04 
   �: �!�&(�(��
�� 84,781.42 98,953.10 126,173.14 

 

 

 

 

                                                        
1 6�' =���ก����	ก(��,/%ก�� ก��ก��ก	�!�	ก
�	.�0��%3���!�	ก
�	.�0 / ��<��3� �� 3 �[ 2551 
2 �(��m�ก �: F8( �(��ก=��- �%�%�	<�
�9��*�C���=ก,���(��m�ก3� �ก3�6'()��,�� 
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	<(��< / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 )��,�� ����ก�����
�	.�0��%!��<�����&(3� '���6'(�	44�����	(3&'����<  
             (����� : ��	�
	�) 

   �
������ �
�
� ��������
�ก��  
�	�ก	� �	
 0 j 3 ����� 3- 12 ����� 1-5 �� �ก�� 5 �� ก�	��� ����ก���	���� ��
 

��������	�
�ก
�
���         
������ 595         - -   - - - - 595 
�	�ก	������	� �	!	�"��#�	����� 35 13,113 - - - - - 13,148 
��$ก��$%�&'���(��
��$))	*	�!��           - - - - - - - - 
�������+� j �+� � 678 2,115 827 735 1 103 - 4,459 
�,ก������	�$ก�$ก
$)-�          - - - - - - - 
�����������-���"���,ก���� 2,762 9,433 21,644 61,432     3,130 - 3,241 101,642 
 4,070 24,661 22,471 62,167 3,131 103 3,241 119,844 
��������
�ก
�
���         
����.	ก 14,093 30,060 12,820 1,825 78 - - 58,876 
�	�ก	������	� �	!	�"��#�	����� 855 1,071 716 1,310 - - - 3,952 
�������/�	�!���
�������	
 497         -          -            - - - - 497 
����ก,���
 3,383 30,401 6,168 4,974 1 - - 44,927 
�/�	������	�$ก�$ก
$)-�            - -          -           - - - - - 
�/�	���� +�ก�/��$ก��$%�&"���$))	 - -           - - - - - 
   '���*	��������	         
 18,828 61,532       19,704 8,109 79 - - 108,252 
�
�ก
���ก����� 
ก	��$
�	�$�#$1�����"��ก	�!��	���ก$�           
   ก	�ก,���
 - 13 46 12 - - - 71 
2	��3,ก%$����� 28 4,587 511 680 - 419 - 6,225 

����'&������%�'����ก�9�:ก	�,:� ���9�(��กก��� &�'�,��'(ก	�6'(���
�	.�0��%!��<���1��%�%�	<�3� '����	44�1��&:�
�9 2 !	:6�'
�9 1 
����	�,:� ���9�(  

 
(2) ก��^�$�
�6�78	 

• �D�
��ก��^�$�
�6�78	 

�
�6�78	���ก
� 

ก��& 
���ก� (�B.�%)��,��
���ก���%����	
�&'�
�9 �ก��1!������-9')  �������
�9�%����ก��6���3	:6'(�����-9')��ก��'�&�(�% 	��%:	( 
���1�ก��'�� 	3������-9'1! & )��,���%.����/�F8(?	ก�2�.6'()��ก�� �'ก�� ,:� �� ��F1�ก������%,-�!��< ��%!�	ก��%ก	� 3�'���'	3��
5�3'��
�
�9�! �%� ก	�,:� ���9�(6'(�����-9'�3&�%��� ก��& 
���ก��%����ก��6���3	:6'(�����-9'��1�3���
�9 �,:� �����4  �,:� ���9�(1��%�	�
�9
�' �	���� ��%1!�5�3'��
�
�9�! �%�  1�ก�/�
�9ก��& 
���ก�3�'(ก���6���=&3��������-9'1! & ก��& 
���ก��%
��ก��:��,��%!0F8(�'ก����%����	�,:� 
���9�(3&�(X '�&�(
	9:F8(ก&'�  

������!�	ก��%ก	��3ก3&�(ก	�3� ��%�2
6'(�����-9' ���ก��& 
���ก� ��%��ก�����!��!�	ก��%ก	�
�9�	�ก�   �ก��ก
�91��1�ก��
�	ก���%�	� =�,&�6'(!�	ก��%ก	�1!�'�=&3� �(-9'��6 �.-9',:�,� ,:� ���9�(��ก,:� ����!��
�9'���ก��68<� '�&�(��ก@3�  ก��& 
���ก�'��.����/�1!�
�����-9'���� & �!�	ก��%ก	�ก	�5=�ก=�
�9 �,:� �&���-9'F-'�=(��*����X �� 1�ก����%� �� =�,&�!�	ก��%ก	� ก��& 
���ก����ก��!��1!� �ก����%� ����,�

�	.�0���
�91����*�!�	ก��%ก	����5=���%� ����,�'���%!�-'!�&:���%� ����,�
�	.�0���6'()��,��ก&'�ก�����ก1��:(�(��ก=� �: 
	<( �ก��
�
:���,�
��%� ��'�&�(� 9���� '  ���ก��&  �,/%'��ก�� ก����%� ����,�!�	ก��%ก	� 
��!���
�9�	�5���'�1�ก��'�� 	3�ก����%� ����,�!�	ก��%ก	����5=�
��%� ����,�2��1���%5=���%� ����,�'���% 3� ������6'(ก��& 
�9���:�(�:�2��13�!�	ก�ก/>06'()��,���!&(��%�
?�
���%!�&:�(��'-9�
�9
�ก�9�:6�'( 
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1�ก��1!������-9'�=ก,���3&�%��� ก��& 
���ก� �6	<�3'���%!�	ก�ก/>0ก��.����/�,�/� �	3�6'(�=ก,��
�9�	�����	�ก� �.-9'1!�����=ก,��

�9 �,�/2�. 1�6/%����:ก	��� ��F3'���'(,:� 3�'(ก��6'(�=ก,�����'�&�(�! �%�  ��� �!�&:�(��'���%
��!���
�9�'�
����%�=��ก�%�:�ก��
1!������-9'1!���*���3� �%�����
�9ก��!�� 

ก��ก��!���%�%�:������%,-��=(���6'(�=ก!��<��*���3� �ก/>06'()��,���!&(��%�
?�
� ���!�	�������ก��ก��!����,� 
ก��& 
���ก�� & �������ก���6&(6	�������,� ����%ก��!��'	3���'ก���<�
�9�! �%� 3� 2�:%3�����%�%�	�,:� ���9�(6'(5=�ก=� 3�'���.����/�F8(
3��
���(��
��6'()��,��  

�
�6�78	�����	� 

���!�	������-9'��&�7-<'789(��*�)��ก���&:�1!4&1�ก��& �����-9'����&'� ก��& 
���ก� �������
�9�%6��������-9'1����(��ก ����B.�%1�3���

�9 �ก���3���3��% �'	3��5�3'��
�,�� ก	�,:� ���9�( ���ก���3���36'(�����-9'��&�7-<'�F��301��[ 2551 �	(,(�3���3'�&�(3&'��-9'(� �:&��%����	�
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��%�.-9'1!��'�,��'(ก	�ก��.	A���6���=&กDก������(�(��ก'(
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�9�! �%�  ���.����/��&: ก	�ก��ก�%��ก3	:6'( 
�(���(
��1�3�����
��1��3&�%2�,'�3��!ก�� ��:� �'ก��ก��<)��,���	(����	3�3� กD�ก/>06'()��,���!&(��%�
?�
�'�&�(�,�&(,�	� 3� 
6�'ก��!��1�ก��1!������-9'!�-'�(
��1�ก��ก��6'(5=�'-9�!�-'ก&'2��%5=ก.	�!�-'�&���(��3� 2��%5=ก.	��.-9'��,,�!�89(��,,�1� (Single Lending Limit) 

• ก���
%�����>= 

ก��& 
���ก�ก��!��1!� �!�	ก�ก/>0ก�%�:�ก��3��3� �����-9',(,��('�&�(3&'��-9'( ��� �ก��
�
:�ก��1!������-9''�&�(� 9���� ' 
��%3��3� !��<
�9 ���4!�'�&�(1ก����� ���!�	������-9')��ก�� ,/%ก�� ก��.����/������-9'
�9 ���4!� (Problem Loan Committee) �%����	����(��ก�� 
5���	�����%!��<6'(�=ก!��<
�9 ���4!�
�ก���ก�� �.-9'.����/��F��%6'(�=ก!��<��%ก��!��:�)�ก��3��3� ��&(�	�!��< ก���������,��3� กD! �� �: F8(
ก���	��	<����
�	.�0��%ก��3	<(����'(!��<�=4 ��� �&(����1���-9'(ก����	����(�,�(����(!��<���!�	��=ก!��<���
�9�� ��F�������ก��3&'�����  ���ก��& 
���ก�
���ก��!��!�	ก�ก/>0 6'��63 ��%ก��3��3� 5�'�&�(1ก����� �'ก��ก��< ����!���
�9�����-9'�%3�'(���(��3&',/%ก�� ก��.����/������-9'
�9 ���4!�
�ก�9�:ก	�ก��3��3� ก����	����(�,�(����(!��<'�&�(3&'��-9'( 

���!�	�ก��3��3� �����-9'����&'��	<� ก��& 
���ก��%��	����(��������%ก���
)01�ก�����!����%3��3� !��<1!��'�,��'(ก	�2�:%
�?��Cก�� กD�%�����3&�(X 6'(!�&:�(�����ก��'�&�(3&'��-9'( ����B.�%'�&�(��9(ก������	3�3� ��%ก�?��%�%�����6'(����	ก(��,/%ก�� ก��
,�� ,�'(5=�����2, (�.,.�.) '�&�(�,�&(,�	� ����	���&(ก�%�:�ก��3��3� !��<''ก��*� 3 �&:� ,-' 1) (��3��3� !��<,��(����% 2) (����&(�	�!��<�����%
ก��3��3� �8�
�	.�0��� ��% 3) (��กD! ����%�	(,	�,�� �.-9'�.�9 ��%��
)�2�.ก���������(��1!�����=(��� 

• ก�����
D�����$����>= 

���!�	��=ก!��<
�9 ���4!� ��&� ����	�5�ก�%
���ก,:� 5	�5:�
�(�?��Cก�� !�-',:� 6	�6�'(
�(ก���(��6'(�=ก!��< ก��& 
���ก� �
������
�9�%��	��,�(����(!��<�.-9'�.�9 �'ก��1�ก���	�,-�!��<1!�����=(��� ���!�	ก�ก/>0ก����	��,�(����(!��<6'(ก��& �� ��F
�����!���:�)� 
��%ก'���:� ก��5&'�5	��(-9'��6ก������%!��<1��	ก�/%3&�(X ก���'�
�	.�0���6'(�=ก!��<�.-9'��*�ก������%!��< ก�����(!��<��*�3�����
�(ก���(�� 
!�-'ก�����(!��<��*�
��6'(�=ก!��< ��*�3�� 

ก����	��,�(����(!��<�� ��F
�����ก	��=ก!��<
�ก��%�2
 
	<(
�95���	�����%���:!�-'�	(� &5���	�����%ก@3�  ���!�&:�(��
�91!������-9'
 �!���
�9��%,:� �	�5���'�1�ก����	��,�(����(!��< �: F8(ก��,	���-'ก�=ก!��<
�9�% �ก����	��,�(����(!��< ����!���
�9
�9����	� '�! ���%
��ก��
��%� ��,�/2�.6'(�=ก!��<��%�2�.�:���' 
�9�ก�9�:6�'(ก	�C��%��%ก���������(��6'(�=ก!��< �.-9',��ก��/0�ก�9�:ก	��'ก��
�9�%����	�����%!��<,-� 
��%.����/�:�)�ก��
�9�! �%� 1�ก����	��,�(����(!��< 

1�ก�/�ก����	��,�(����(!��<���!�	��=ก!��<
�9ก��& 
���ก� ก�� ก�� ��,,�
�9�ก�9�:6�'(ก	�ก�� ก�� !�-'5=����!��6'(ก��&  �6��6&�� �
5���%����0�ก�9�:6�'(
	<(
�(3�(��%
�('�'  �%3�'(1!��F��	�ก���(��'-9�!�-'��,,�
�9�� 
�9� & �5���%����0�ก�9�:6�'(ก	�)��,����%�=ก!��< ��*�5=�
:��,��%!0C��%��%,:� �� ��F1�ก������%!��< 3�'���ก�%���(����6'(�=ก!��< 
	<(��<ก��& 
���ก�����	3�3� �ก/>0
�9)��,���!&(��%�
?�
�ก��!��
���!�	�!��<
�9����	�ก����	��,�(����(!��<���:
�ก��� 
	<(1���-9'(ก������9���F��%ก���	��	<� ก��,���:/�&:��=4���� ��%ก��ก	�����'( 

(3) �@�������?^�ก��%M���6�
�ก	� �� 

ก��& 
���ก� �����������(�(��ก'(
��
�9�.��(.'�.-9'�'(�	�,:� ���9�(6'()��,��1��%�%��: ���,���8(F8(,:� '�=&�'�6'()��,��1�
�%�%��:� ��% �,:� 5	�5:�
�(�?��Cก�� ��%����(�(��ก'(
��3&'���
�	.�0���9�(1�'	3��
�9� &39��ก:&�
�9กD! ��ก��!�� 789(������	�)��,���!&(
��%�
?�
�ก��!��1!�)��,������(�(��ก'(
��� -9'��<�:	�!�89(X ��*�'	3���&:�ก	����
�	.�0���9�( ��%2��%5=ก.	�� &39��ก:&���'��% 8.50 ����(��ก'(
��
�	<�
�9 1 3�'(��*�'	3���&:�� &39��ก:&���'��% 4.25 6'(���
�	.�0���9�(��%2��%5=ก.	� '	3���&:��(��ก'(
��3&'���
�	.�0���9�(6'()��,��  ��	(3&'����< 



������� 2 
���
���� 3 ก�����ก�����ก����������������ก�� 

 

3-16 

�������%�	������@�6�
�ก	� ����	�
� �����6�>8�� 
 (!�&:� : ��'��%) 

 31 )	�:�,  2550 
(��'��%) 

31 )	�:�,  2551 
 (��'��%) 

6�'ก��!��3� 
กD! �� 

�(��ก'(
���	<�
�9 1 3&'���
�	.�0���9�( 12.41 11.23 4.25 
�(��ก'(
��
	<(! � 3&'���
�	.�0���9�( 12.81 11.71 8.50 


	<(��< ก��& 
���ก� �C���(��
��
�9 	9�,( ��% �'	3���(��ก'(
��3&'���
�	.�0���9�(�=(�ก��ก:&��ก/>06'()��,���!&(��%�
?�
� ��%�.��(
.'
�9�%�'(�	� �3�ก��6'(
�(ก��1�ก���	��	<�!��<��%กD�ก/>0ก��3	<(����'(1�'��,3   

(4) ก��
�
����L�����	� 

,/%ก�� ก�����!��,:� ���9�( 
��!���
�9,:�,� �=����%ก��!��
�?
�(6'(�,�(����(���
�	.�0��%!��<��� ��%�,�(����(ก���%� 
��
����%�'��� �: 
	<(�	(ก��!��:(�(��,:� ���9�(�����2�.,�&'(3&�(X �.-9'�3-'�F8(�%�	�,:� ���9�(��ก3	:�&(��<
�9���,	4 ��&� �%�	�6'(���
�	.�0 
�2�.,�&'( �%�	�,:� � &�'�,��'(ก	�6'(���
�	.�0��%!��<���
�9,��ก��!�� �%�	�ก��ก�%��ก3	:6'(�(��m�ก ��%�%�	�ก��F'��(��1��3&�%:	� 
�'ก��ก��<�	(���ก��!���5�B�ก�B���.-9'ก�����!���2�.,�&'(1��� :�ก�3� (Contingency Plan) 789(�%���%�����6	<�3'�����	3��:�'�&�(�	����  

ก�����!���2�.,�&'(1��3&�%:	�'�=&1�,:� �=��6'(m}�����!���(�� 789(�=��ก���	�!��!�&(�(��
����%ก���(
�� 3� ��% �/ก��
ก�%���(����1��3&�%:	�6'()��,�� m}�����!���(���%�	�5���'��=��1!��2�.,�&'(6'()��,����*���3� ��������%!�	ก�ก/>0ก�����!��,:� 
���9�(6'(ก��&  ��%1!��'�,��'(ก	���%ก�?)��,���!&(��%�
?�
���-9'(ก��ก��!��1!�)��,������(���
�	.�0�2�.,�&'( ����� ��F��������	(��< 

• 1!�)��,������(���
�	.�0�2�.,�&'(� &39��ก:&���'��% 6 6'(�'��(��
�9�����กก��ก=��- !�-'����	���ก3&�(��%�
?
�9 �ก��!������%
2��1��%�%�:�� 1 �[ ��%�'��: �(��
�9�����กก��ก=��- !�-'����	���ก��%����
�ก��%�2
 

• ���
�	.�0�2�.,�&'(��%ก'���:� �(��m�ก
�9)��,���!&(��%�
?�
�� &39��ก:&���'��% 0.5 !�	ก
�	.�0!�-'3�����789(���?��ก2��%
5=ก.	���%�2
1���%�2
!�89(�: ก	�� &39��ก:&���'��% 4.5 ��% �(��m�ก1�)��,��
�93	<('�=&1���%�
?�
� 789(���?��ก2��%5=ก.	� 

(5) ก����%��=��
� ����� ก����=��M��	� ���ก����%�M��������>=�#g  

ก��& 
���ก�1!����� ,:� ! ��6'(���
�	.�0�	��	<��3&�%��%�2
 3� ��%ก�?)��,���!&(��%�
?�
� ��-9'(���
�	.�0
�9� & ���,�!�-'
����ก,-�� &��� ��%���
�	.�0
�9�(�	�:&��%� & ���,�!�-'����ก,-�� &��� �����������	(��< 

(1) ���
�	.�0�	��	<��=4 ! ��F8( ��
)�����ก��'(��ก�=ก!��<789(� & �
�(
�9�%����	�����%!��<���: ��&� �=ก!��<F8(�ก&,:� 3�� ��*�,�����=4  
�=ก!��<���กก��ก�� �&:��=4����
�9�ก����กก����	����(�,�(����(!��<  

(2) ���
�	.�0�	��	<��(�	��%�=4 ! ��F8( ���
�	.�0!�-'��
)�����ก��'(
�9,��:&��%����ก,-�� &���
	<(����:� ��&� ��
)�����ก��'(��ก�=ก!��<
�9,��(
����%3���(��!�-'�'ก���<���*��%�%�:���: ก	��ก��ก:&� 12 ��-'��	��3&:	�F8(ก��!������%  

(3) ���
�	.�0�	��	<��(�	� ! ��F8( ���
�	.�0!�-'��
)�����ก��'(
�9,��:&��%����ก1!�����%,-�� &���,��F�:� ��&� �=ก!��<
�9,��(����%3���(��!�-'
�'ก���<���*��%�%�:���: ก	��ก��ก:&� 6 ��-'��	��3&:	�F8(ก��!������%  

(4) ���
�	.�0�	��	<�39��ก:&� �3�C�� ! ��F8( ���
�	.�0!�-'��
)�����ก��'(
�9 ���4!�1�ก������ก1!�����%,-� !�-'� &ก&'1!��ก��������3� �ก3� 
��&� �=ก!��<
�9,��(����%3���(��!�-'�'ก���<���*��%�%�:���: ก	��ก��ก:&� 3 ��-'��	��3&:	�F8(ก��!������%  

(5) ���
�	.�0�	��	<�ก�&�:F8(��*�.��?� ! ��F8( ���
�	.�0!�-'��
)�����ก��'(
�9 �,&���-9' F'��( ��&� �=ก!��<
�9,��(����%3���(��!�-'�'ก���<���*�
�%�%�:���: ก	��ก��ก:&� 1 ��-'��	��3&:	�F8(ก��!������%  

(6) ���
�	.�0�	��	<��ก3� ! ��F8( �=ก!��<'-9�
�9� &�6��6&����*��=ก!��<�	��	<��=4 �(�	��%�=4 �(�	� 39��ก:&� �3�C�� !�-'ก�&�:F8(��*�.��?� 

ก��& 
���ก� �������ก��3	<(����'('�&�(�% 	��%:	( / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 )��,���8( �����'(�
&�ก	� 1,604.48 ������
 ,����*���'��% 
126.28 6'(����'(
�93�'(3	<(3� �ก/>0)��,���!&(��%�
?�
� ���)��,�� ����
�	.�0
�9�	��	<�3� �ก/>06'()��,���!&(��%�
?�
� ��%����	ก(��
,/%ก�� ก��ก��ก	�!�	ก
�	.�0��%3���!�	ก
�	.�0 3� 3���(���(���
�	.�0�	��	<�3� ��%ก�?6'()��,���!&(��%�
?�
� 1�6�' 5.2 6'(!	:6�'
�9 5 

�	.�0���
�91��1�ก����%ก'�)��ก��  
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3.3.2 ���ก
����ก ����� �������ก����� ��.
���ก� 

 (1)    ����� >8���	�6�
� �� 

�(��
���&:�1!4& ���ก�(��ก'(
�� ก�%���(����
�9�����กก���������(�� ��%ก��ก=��- �(����ก�F��	�ก���(����(�&:� �.-9'1����*��(��
��
! ���:��� 

(2) ก��	�����
@�6�
����	M����ก��	�����
 

��. 
���ก�  �������1�ก���	��=ก,��
�9 �,�/2�.��%1!�,:� �=�,:� �6��1�
�9�! �%� �ก&�=ก,��1�ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0 ����%.����/�
:(�(��ก��7-<'6��!�	ก
�	.�0
�9�! �%� ก	�,:� �&���-9'F-'��%C��%ก���(��6'(�=ก,�� 3�'���!�	ก��%ก	� 
	<(��<,/%ก�� ก�����!�� '�'�����ก��
'�� 	3�:(�(��7-<'6��!�	ก
�	.�0 1!�ก	�,/%ก�� ก��.����/������-9' ���,/%ก�� ก��.����/������-9'.����/�'�� 	3�:(�(��
�9 � =�,&��=( ��% 
 '�'�����ก��'�� 	3�1!�5=����!����%/!�-'����!���
�9�����-9'�%�	�3&�(X ���!�	�:(�(��
	9:����*�5=�.����/�'�� 	3� 3� ��:������
�9ก��!�����
,/%ก�� ก��.����/������-9' 

(3) ก��กM���% margin �	����ก ����� 

������	� �=ก,��6'( ��. 
���ก� 7-<'6��!�	ก
�	.�0��:��%���(�����
&��	<�  

(4) �D�
��ก���� ��^����ก ����� 

���!�	�ก���(
��1�!�	ก
�	.�0��
%�������%�2
!���
�� ��. 
���ก�  �������ก���(
��1�!�	ก
�	.�0
�9 �.-<�C���� ���,���8(F8(�2�.
,�&'( ,:� ���9�(��%5�3'��
�
�9����	� ��%ก��ก�%��ก3	:6'(ก���(
�� ���!�	�ก���(
��1�!�	ก
�	.�0
�9� &��
%�������%�2
!���
�� ��. 
���ก� � & �
������1�ก��6���ก���(
��1��&:���< �3&�%����
�9ก��3��3� �'ก��1�ก��6��!�	ก
�	.�0
�9 �'�=&1�������	�''ก1!���� =�,&��=(
�9��� ���!�	�ก���(
��
1�!�	ก
�	.�0��%�2
!���ก=� ��. 
���ก� ����
�9ก���(
���.-9'F-'!�	ก
�	.�0�:���*��2�.,�&'( ���!�	�ก���(
��1�!�&:��(
�� ��. 
���ก�  ��������(
��

	<(1��%�%�	<���%1��%�%��: 
	<(��<68<�'�=&ก	�������ก���(
����%5�ก���������(��6'(�3&�%ก'(
�� �'ก��ก��< ��. 
���ก� �	( �������
�9�%�(
��1�
3�����'��.	�)0�.-9'5�ก������%�.-9'���!��,:� ���9�( 
	<(��<68<�'�=&ก	��2�:ก��/0ก���(
��1�3���!�	ก
�	.�0 

������ก���(
����*���3� ก�'���������%6�'ก��!���������!��,:� ���9�( 
�9ก��!�����,/%ก�� ก�� ���!��,:� ���9�(6'(
ก��& 
���ก� 789(��%ก'���:�5=����!��1����(��
�9���,	4 ����%ก��!��������1�ก���(
�� :(�(���(
�� ��� �/ก��7-<'6���=(���1��3&�%:	� ��%:(�(��
6��
��  

(5) �@�������?^�ก��%M���6�
�ก	� ���L�����	� 

'	3���&:��(��ก'(
���2�.,�&'(��
)�3&'!��<���
	9:��6'( ��. 
���ก� / :	�
�9 31 )	�:�,  2551 �
&�ก	���'��% 115.86  �������
���ก	�
��'��% 7.0 3� �ก/>0
�9,/%ก�� ก��ก��ก	�!�	ก
�	.�0��%3���!�	ก
�	.�0ก��!�� 
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4. ก����	
��
��
��� 

���� 2551 ก�
������ก������ก����������������  !����� "�#$ � ��%�����ก��������&��������#%�'�� ก��"��$���(���)�*����ก���+������������� 
,�(ก�������-���*�./01 �)
�ก�2)��&����.�3!0 ,�()
�ก�24��ก����!0 "�#$ �4�ก�
������ก������5�4�6��ก������ก��"�����$��7�ก!*�� ,�(�����5
� 6�� �&8���� �ก����$4��ก4��!1 ��9ก&���������ก!�$�1:%� 

4.1 ก
������ก�	������������� 

• ก�����ก���
��
���
��� 

)��&������ก���ก��1!�!'���9ก&����!!� ! !����� "�#$ � ��!�
��"�����$ก��������8��ก�������-���*�./0,�(ก���4�6��ก�� ;:$�"4<����2�กก��
�+�"�� -���*�./0����"���=�ก��%���("*�ก��  ��(!(��%�,�(�(!(!�8�� ��� 2551 � ก2�ก��% )��&��!�������ก��-��-���-���*�./0���ก��"���
��$4��ก4��!"1����8!ก��"�#$ �+�"�� -���*�./0��$�����)���(�!3�0��������� ��$�����5� 6�� �&8���� �ก��1 ��9ก&����ก�
���������$��&8���� �ก��
����ก��  �,�(ก��"�����$4��ก4��! ,�(��1.("��!8ก�� �9ก&��!�������6&8���(�8ก,�(���)���(�!3�0�9��
� 

 � ก2�กก��6��ก����6=�ก"�����$��$�+�ก�����>.�!0��$8��("�7 ,�(ก���+���!ก��-���"&�#$ �" ��" <� �
ก)��&����!����� �"��!&��)���"��!�
)
�ก���1���"1�,��8 )��&��!�������ก��"�?���1�"��$�"���  "�#$  +��8!&8���(�8ก�4��9ก&�������5�+�)
�ก������ !���&� 6&�
� ,�( �������1�
�9�,66�4�� ��$�����5�4�6��ก���������� !���� "��!� ��1.(��$��&8��&
��&����ก�����
��9� ;:$�2(3�8!�4�)��&�������5"��$�2
��4�6��ก����� !���
�8�"�<8!�$�1:%�  

�+�4��6�9ก&����ก�
��)
�ก�2 )��&��!��&�1!�!ก��1��&8�������5��ก���4�6��ก������6��ก��2��ก��ก��"��� (Cash Management)  !���
�� "�#$ � ��%�������ก���4�6��ก����$4��ก4��!,�(�(�8ก-���3� ����ก���4�6��ก������ � ��%���1�1 �)��&�� ,�(3� ���� �"�&�� ��ก�0 ��!)��&��
���"�L���8,����63+��("����4�6��ก��2��!"���"�# �-���6�M3�)��&�� ,�(6��ก������0"3<& "�#$ �4��9ก&�������5�����66��ก����� !���&�68�2� ,�(� ���6
ก���+�)
�ก�21 ��9ก&�������!�$�1:%� 

���� 2551 )��&�������6�6 �
M����(ก 6ก��"��� �"�&�� ��ก�0 2�ก)��&��,4����("�7��! ,�(�+�"�� 6��ก�� TISCO Purse ;:$�"�L���%�
6��� " ��" <� ,�(6���"����� �"�&�� ��ก�0 ;:$�� ก2�ก2(�3�6��ก�����"4�# �6���" ��" <� ��$8�� �����$"&�#$ �" ��" <��
ก"&�#$ �,��8 !�������5�3�"�L�6���
"����� �"�&�� ��ก�0 �����5�+���"���"���,�(�3�2��!��� �������&����"&�# 1��!��$��8��4�6��ก�� ��!)��&�����"1����8���"&�# 1��! SMART PURSE 
1 �6��>�� ��!����0�&��0� 2+�ก�� �+��4�6��� TISCO Purse 1 �)��&�� �����5�+����3����ก�6����&����"&�# 1��!ก8�� 8,000 ,4�� ��$8��("�7 ,�("�#$ 
�4�6��ก�����&� 6&�
�!�$�1:%� )��&����������"&�#$ �� �"��� �"�&�� ��ก�0 (E-Money ATM 4�#  ETM) ;:$������5�4�6��ก�����"3��"��!8ก�6"&�#$ � 
" ��" <� !ก"8��ก��5 �"����� ,�����"��$�&8�������5��ก���4�6��ก������"��� �"�&�� ��ก�0 "3�� ก��5 �"���2�ก6�M3����9�,66"��� �"�&�� ��ก�0
"�#$ "�������6��� ,�(ก��� �"���2�กก�("�̂�"��� �"�&�� ��ก�0"1���9�6�M3�)��&�� "�#$ �4�-9��3�6��ก�������5�+�)
�ก������� � ��� !����(�8ก�8�"�<8
��!����� ��3�"����� ��!)��&�����"��$��4�6��ก�����ก���8,��8 ���(!(,�ก 2("�L�ก���4�6��ก��"_��(��"1�ก�
�"��,�(����./�ก� � � ก2�ก��% 
)��&��!����8�ก�6 �&0ก��*�!� ก "3�� �5�6�� 
��7:ก>� "�#$ �3�6���"����� �"�&�� ��ก�0,�( " ��" <� ���ก���8 "�L�6�����(2+���8��ก7:ก>���
�5�6�� �ก��8! 

• ก�� !��
��"�� 

���� 2551 )��&������
��"���ก�����6��
�ก�(68�ก��,�(8�)�ก���+������!�
��"���ก��� 6�� ����,�8���79�!0ก�����$�9ก&�� (Client 
Centric) )��&������+�ก�����6ก�(68�ก����%���$2
��4�6��ก��,�(�&�������ก���+����*�!��"�#$ �4�"ก��&8��&�� ���8 ,�("�#$ � ���6�����.�9ก&����$
"��$�1:%� !����8�"�<8 ��!)��&��!��&�"�����"�#$ �1 ���(���)�*��,�(&
.*��ก���4�6��ก�� "�#$ � 6�� �&8���:�� �21 ��9ก&�� !����9��
�
)��&������+�ก�����6��
��������ก���c�6������-���4��8!���"��$�-�-��� (Productivity Improvement) ��$���2����%�1:%�������-����� ��!)��&������+�
ก������� ���!ก"&�#$ �ก�(68�ก���+���� (Re-engineering) ��%�!�������"��$��&��ก���4��� "3�� 

- ก��"�?�6�M3�����2 (Quick Account Opening) "�L�ก��!ก"&�#$ �ก�(68�ก��"�?�6�M3� ��!�3�ก�� ���1� �9�2�ก6�����(3�3�
-���"&�#$ � ���,��ก��ก� ก ��%�!���+�ก�����6�(66�4�"3#$ ��!�1� �9���ก������0��
�=�ก ก��  ก6���" ��" <� ,�(ก��-����4��
��6�+�4��66���" ��" <�,�(6��ก��,2��! ���� �"�&�� ��ก�0 (E-Statement) �+��4�ก�(68�ก��"�?�6�M3������5�+����*�!�� 2 
����2�ก"�����$�3�"8����กก8�� 30 ���� 

- �(66ก����62��!"���1 �)��&�� (Cashiering Process) "�L�ก��!ก"&�#$ ���%�ก�(68�ก����!ก��,6������4�"�L�����'�� 
(Standard Job) ,��8�3�ก���� !"��!����1:%�"�L�ก�(68�ก�� ก��!ก"&�#$ ����ก���8�+��4��������5,6����!ก��-�������'�� 
(Standard Assembly Line) "4�# "��!� 4 ��! ,�������5� ���66��ก�����"���"��� ��%���%ก��!ก"&�#$ �ก�(68�ก�����ก���82(�+��4�
����
��� ��!ก�� (cost per transaction) 59ก�� ,�(ก+����ก��-��� (Capacity) "��$�1:%� 
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� ก2�ก��% )��&�����������(66"�&����!������"�7 !����� "�#$ � "�#$ ���6��
�ก�������ก���4�6��ก�� ,�(ก���+�"���)
�ก�2 !�����
��(���)�*�� ��!����!�(" �!������%  

- )��&������86�8�4��8!���6��ก���9ก&��������7���0�4��� !9�*�!���4��8!���"��!8ก��&#  TISCO Contact Center *�!���ก��
�4�6��ก���9ก&��,66 One Stop Service ��8!4��!"�1���7���0"��!8ก�� ��!�4�6��ก��� 65��1� �9����
ก6��ก��1 �ก�
������ก� 
 ��� 6��ก��)��&�� ���"3��"3#$ ;#% �5!��0 ���"3#$ 6��� 6��ก����(ก������� ,�(ก ��
��8� m�m ,�(!�����1!�!"8����ก��6��ก��
"�L� 24 3�$8����
ก8�� "�#$  +��8!&8���(�8ก�4�ก�6�9ก&���4������5�3�6��ก������� 1 �)��&��,�(6��>����"&�# ���&�65�8� 
�8�"�<8������&8���� �ก����ก1:%�  

- ก�������%��(66 Enterprise Content Management ;:$�"�L��(66��$� ���6ก��"ก<61� �9������ ���(66& ���8"� �0 ,��ก��"ก<6
" ก��� ��!���"��$��3����ก�64��8!��� Banking Operation "�#$ "ก<61� �9���!�# 3#$ 1 ��9ก&��  �+��4����ก���)��&�������5
��82� 6��!�# 3#$ 1 ��9ก&����$���+�)
�ก���ก�6)��&����� !����8�"�<8,�(59ก�� �  ,�(�9ก&�������5�+�)
�ก��������ก�6)��&��
����
ก��1���$8��("�7  ��!�����ก���+����3����ก�64��8!������"3#$ "3��;#% ,�(4��8!���6�M3� "�#$ "ก<61� �9��9�5��!��MM�"3��;#%  
1� �9��9�5��!�("6�!��5 ��!�������� "�#$ 3�8!�4�ก���+�����(�8ก,�(�8�"�<8��ก��&��4�" ก�������� ,�("�L�ก����(4!��
&���3�2��! �ก��8! 

- ก�������%��(66 Video Conference  & Instant Messaging ;:$�"�L�3� ������$���ก�����$�+���ก����4M� �����5����� ก�6���ก���
��$��1�1 �)��&����� !�������(���)�*�� �����52����(3
�����ก� ก��=rก 6������ก� �#$ �����!6�!�����  ��� !����(�8ก
,�(�8�"�<8   

������ก��6��4��&8��"��$!� )��&�����������(66ก��6��4��&8��"��$!� !����� "�#$ � ��!6��>�����2����%�4��8!���6��4��&8��"��$!�����
�c�6���ก�� (Operational Risk Management) 1:%�"�#$ 1!�!ก��6��4��&8��"��$!��4�&�65�8�,�(����(���)�*�� 4��8!���6��4��&8��"��$!�����
�c�6���ก����4�����$ก+�4��ก� 6ก���+�"���ก�� ก+�4������'��1 ���"4�
,�("4�
ก��.0 �8���5:�ก��8��ก� 6ก��6��4��&
.*��ก���4�6��ก��,ก�
�9ก&����%�������ก��"��$�-�-���,�(ก��6��4��&8��"��$!������c�6���ก�� ��!���� 2551 )��&����ก��2���4�,���(�#%���$�+�ก����("���&8��"��$!�����
�c�6���ก�� (Operational Risk Self Assessment) ก��2���+��(66ก��6��4����!ก��-���ก�� (Incident Management) ก��2����%��&��1��!&
.*�� 
(QC Network) 

 

4.2 ก
������ก�	$

ก%�
��� 

4.2.1    ���ก�	���$�&��&�$

ก%�
��� �
��������ก�	 

����8�1 �)
�ก�2��!4���&��4��ก����!0 ,�(8�.�3)�ก�2;:$��+�"���ก����!6�. ����ก� �����ก�������-���*�./0,�(6��ก�������  !����� "�#$ � 
"�#$ � 6�� �&8���� �ก��1 ��9ก&��,�(&�&8��"�L�-9��+�������ก�������-���*�./0,�(6��ก��1 �)
�ก�24��ก����!0 ��!���� 2551 6�.����ก���ก��
�����-���*�./0,�(6��ก���4�� ����� ����% 

- 6��ก�� Direct Market Access (DMA) �+�4��6�9ก&���5�6�� ;:$�"�L��9�,66ก�����&+���$�;#% 1�!4
����$"�L���$��!���$�
��+�4��6��ก���
�
�5�6����$8��ก ��!6��ก�� DMA 2(3�8!�4���ก���
������5���&+����;#% 1�!��� !�������(���)�*�� ��%���% &��8��6��ก�� DMA 2("�L�
 �ก4�:$�3� ����ก��;#% 1�!��$�����6&8����!�������4��ก����!0��!  

- "�L�4�:$���-9���8�ก� ��%� MTrack Energy Exchanged Traded Fund ;:$�"�L�-���*�./0 ETF ��$2��("6�!�������4��ก����!0,4��
��("�7��! ��!6��>���+�4�����$"�L�-9���8�&��4��8! (Participating Dealer) ��$��6�����,�(�5�5 � (Create & Redeem) 4��8!���
� 
ETF ���ก���8 

- "�L�4�:$���-9���"��$��4�6��ก����$��:ก>�����8���$"ก�$!81� �ก�6�&��ก��ก��กก���������$�( �� (Clean Development Mechanism: 
CDM) ;:$�"�L��&��ก���(��6����3��� ��$2(�+��4�6��>������("�7��!��$�����5����*�8(2�กกz�;"�# �ก�(2ก,�(�����6ก��
��6� ���!�5�6��"_��(���� ��!�����5�+�&��06 � "&���� (Carbon Credit) ��1�!-�������;#% 1�!��$��1����4M� ,�(���9�&��
ก��;#% 1�!�9���������("�7 ��! 6�. ����ก���6��ก����$��:ก>� !���&�68�2� &#  6��ก���4�&+���:ก>�������ก��8��,-��&��ก�� 
1  �
�����&��ก�� ��2�5:�ก���4�6��ก��"���ก9��&��ก�� (Project Financing) ��!"�|�4��!�9ก&����"6#% ����&# ก�
��)
�ก�2
 
���4ก���1����4M� 
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4.2.2   ���ก�	$

ก%�
���	
'ก��ก("%��  

ก����������&��,�(6��ก������8�1 �)
�ก�24��ก����!02��ก��ก ��
�;:$��+�"���ก�� 6�2.����ก� �����ก���+�"���ก�����������8�1 �ก��
�4�6��ก��,�(�����-���*�./0 �����% 

ก("%��)*��("+
,-�"�,�  

���� 2551 "�L�����$��ก��"���$!�,�����(��36�MM���ก ��
��+�� �"��%!�3�� ��!��(��36�MM���ก ��
��+�� �"��%!�3��_6�6��$ 3 �� 2550 ;:$�"�L�
_6�6����
���-��3�6��&�6��%�,��8����$ 27 �ก��&� 2551 ����("�<��+�&�M��$,ก��1 5 ��("�<� ���,ก� ก����6� �"���2�กก ��
�6+�"4�<26+���M1����3ก�� 
(ก61.) ��"1��ก ��
��+�� �"��%!�3�� ก��2����%�ก ��
���$��4��!��!6�!ก�����
� (Master Fund) ก���4��9ก2�����$  ก2�ก��������)�1 &�"����8���
ก ��
� ก���4��9ก2�����$"ก>�!. �!
�����)�1 ��6"���"�L��8� ,�(ก��ก+�4��4��ก"ก./0ก��2��!"���"�#$ ��%��
����3�ก*�� ��!��$ 6�2. ����ก������ก��
�+�"���ก������� "�#$ � ���6&8��"���$!�,������ก���8 ��!���������(66�("6�!����3�ก�4��"�#$ � ���6ก��2���+� Master Fund  !���"�<��9�,66 
"�#$ �4����3�กก ��
�,���(&������5"�# ก��!6�!ก�����
���$,�ก����ก�����&8���� �ก����$4��ก4��! ��!���3�ก���"��!�,��2("�# ก��!6�!ก��
���
���$���2��"�L�"��9-������� ก�� ���3�ก,���(&�!��2(�����52(2����������8�ก�����
���������,���(��("*� (Asset Allocation) �����8!
��8" � �ก��8!    

� ก2�ก��% 6�2.����ก�!����8���(3�������)0�4�&8���9�,ก����3�กก ��
� !����� "�#$ �"ก�$!8ก�6&8���9�"6#% ������ก�����
� ,�(ก��"�# ก
��!6�!ก�����
��4�"4��(ก�6��" � ;:$�"�L��#%�'����$�+�&�M��ก��2����%�ก ��
���$��4��!��!6�!ก�����
� (Employee~s Choice under Master 
Fund) �4����3�กก ��
�"�# ก !�������(���)�*��  �� �2�ก��2���������4�&8���9�,ก�&.(ก���ก��ก ��
�  �FC Fundamental Course� "�#$ �4�
&8���9��#%�'������("�<���$"ก�$!81� �ก�6ก ��
��+�� �"��%!�3�� !����� "�#$ � 

ก("%������
�ก("%��)�������
 

����8�1 �)
�ก�2ก��2��ก��ก ��
��8� �
��"���ก�������-���*�./0ก ��
��8���$�����5� 6�� �&8���� �ก����$4��ก4��!1 �-9����
���
,���(ก�
�� ���� 2551 6�2.����ก�"���ก��  กก ��
��8���$���
�������("�7"�L�4��ก  ��� ก ��
�"�?� ����ก� ���)6���  �"��"��!  ก ��
�"�?�����ก� 
���)6�����8;�,���0 ก ��
�"�?� ����ก� " "3�! ,�;��?ก ���ก"ก �0 15% ก ��
�"�?� ����ก�  (ก��&��"2 �0 !9�� ����0 "�L���� ��!����22
6����6���8�� 6�2.  
����ก� ���9�&������!0����
�)�1 �ก ��
��8���$���
���������("�7 ���+���6���� 1 �)
�ก�2ก ��
��8�����("�7��! 

�+�4��6ก ��
���8�6
&&� ;:$� 6�2.����ก� "�L�4�:$���-9��+���)
�ก�2ก��2��ก��ก ��
���8�6
&&���%� ��!������$-�����;:$�"�L���,�ก��$���ก��
 �
M���4��9ก&����!�4M��8�5:��9ก&���5�6�������5�+�"��������
���������("�7�����!-���ก ��
���8�6
&&� 6�2.����ก� ก<����4�&+�,�(�+�ก�6-9�
���
�"�#$ "���!�ก���+�4��6� ก����ก�����
����ก���8,�(�����6ก��� 6��6��$����ก ��!���9ก&��2+��8�ก8�� 40 ��!,���&8��2+�����$2(�3�6��ก��
���ก���8 
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5. ��������	�
��
��	ก�����ก�����ก�� 

5.1 ��	�������������ก�
��
��	ก�����ก�����ก�� 

�
���	 �����������ก� � 

ก�������	ก
�����
�� ����� ������ก��� � ������ 31 ������� 2549-2551 
�#��$ 	
%&��'�����&��'��%��%(�)�(*
�+�#ก��������,���-��.�
/���
01ก2��3
4  
                                     (5���%: �
��&��) 

���ก�� �! 2549 �! 2550 �! 2551 

���
�� �������������    
1. 5
�#6�
�7���ก#����������	ก
���(���� ����7�ก�� &��'�� ���	ก
-8���(6�%�ก��9� *7�ก�
 (�5�6�) 0 0 661 
2. 5
�#6�
�7���ก#����������	ก
���(���� ����7�ก�� &��'��%��% 1,262 1,262 546 
3. 5
�#6�
�7���ก#��&��'��5��ก���2%� ���	ก
 *7�ก�
��+�(6�%#35�� � �����6�
 Hillside Plaza & 

Condotel  :��5
�%�ก
� �.(�;�# *.(6�%#35�� 4 4 3 
4. ���
���������� �7���ก#��&��'��5��ก���2%� ���	ก
 *7�ก�
 ��+�����<� �.(�;�# *.����<� 8 8 8 
������
��������������� 1,274 1,272 1,218 

�������&���#�7���ก#������� 95 135 181 
���ก����7���ก#������� 158 94 181 
�;�� 4 76 62 79 
������
�� �����������ก�������� 1,603 1,563 1,659 

��%%�&
'�������� 

1. ��%%�&
'� 

ก�������	ก
����==�(6�����
����������(2;��36
(�)��7���ก#������7���ก#����+� 	
%-�����ก��(6����5���#ก��/�%3�ก�������	ก
 ��
���36
*��%(ก�
+>$�.��*��#3��? 2551 ������36
*��%���(�)�/���01ก2�����.
�#67���.����==�(6��3��? 2552 @>�#����%��(��%

�#��$  
 �! 2551 �! 2552/1 
�7���ก#������7���ก#����+� 22,617,679 &�� 35,308,148 &�� 

/1 %�#-�����ก��(6����+����(�A
(2���(.��3��? 2552 

2. ��%%�&
'�����'�+���,��������,���'�� 

ก�������	ก
��ก��(6��5
�#6�
��5���#ก��3���������	ก
���(���� (2;��36
(�)��7���ก#�� 	
%��ก����
���(6����5���#ก��3���.��.��
�����
��%�(���ก��(6�������� 1-3 �? 	
%����%��(��%

�#.��-���$ 

���ก�� -.�&
'� -.����&
'� �/0	�
�&
'� 
(1���+&21�) 

5
�#6�
�7���ก#�� ��������	ก
���(����  &��'��5��ก���2%� ���	ก
 *7�ก�
 &��'�� ���	ก
-8���(6�%�ก��9� 
*7�ก�
 (�5�6�) /1 

4,346.65 

5
�#6�
�7���ก#����������	ก
���(����  &��'�� ���	ก
 ���8���(�6��� (��	�	�%� *7�ก�
 &��'�� ���	ก
-8���(6�%�ก��9� 
*7�ก�
 (�5�6�) /1 

1,655.32 

5
�#6�
�7���ก#����������	ก
���(����  &��'��5��ก���2%� ���	ก
 *7�ก�
 &��'�� ���	ก
-8���(6�%�ก��9� 
*7�ก�
 (�5�6�)/2 

378.53 

/1 !"#$%&$'&ก)*+,-. .+/!ก% 01/2+34 '5&ก-6 7893":-#.13 30 ;-#:&<8 2551  
/2 !"#$%&$'&ก;#&<&*.+/!ก% '5&ก-6 (8=&>#) '5&ก-6 7893":-#.13 30 ;-#:&<8 2551 
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5.2 &+�	�����	&
/�� 

	3����ก�����
�0	��	������ 

/+#.*-?$@'-6>-A#B"4ก0CD8.+/!ก%E*Fก")6%:$74+#G=%/+#7>93"H0F0Iก=#1A 74+#04.C# H0F.*-?$@/+#*"ก&*B&$ !6$ก0CD8.+/!ก%81#!$)&$'-6>-A#
/+#.*-?$@J&87กKL@B"4;#&<&*H=D4E*F7.MN.$ H0F/5&#-ก4&#<KFก**8ก&*ก5&ก-)=0-ก.*-?$@H0FJ0&6=0-ก.*-?$@  2O34/*CEก&*'-6>-A#/+#.*-?$@ K 
:-#.13 31 ;-#:&<8 2551 N6%6-4#1A 

1���+���+��	���������
�0	1�2���ก�45�+�	������'+���&�46�� 
  (5���%: �
��&��) 

  

&+�	�����	&
/�����
�.ก�	
0 &+�	�+��	 

��������	��
ก��5�� ��������	�/�	 ��2 ������ 

*�
6�$��ก.� 106,958 0 0 0 106,958 90.9% 

*�
6�$�ก����:>#(�)�2�(F' 6,975 0 0 0 6,975 6.0% 

*�
6�$�.�7�ก�����.�<�� 1,176 0 0 0      1,176  1.0% 

*�
6�$��#��% 492 0 0 0         492  0.4% 

*�
6�$��#��%*��1= 1,310 678 43 0 2,031 1.7% 

��2 116,910 678 43 0 117,631 100.0% 

	3����ก��1�0+�7���+�'�&-/���	
0�+������.% 

3�+�$�.�7�ก�������	ก
�G�&�.�.��+
�ก7�5�
+�#�������5�#���(�F-�% ����7���ก#�����ก���ก��ก7�ก�&5��ก���2%����.��
5��ก���2%�3�ก��
*�
6�$����.�$#�7���#���(0;��5��$�#��%*��1=  

�������5�#���(�F-�%-

ก7�5�
��.��ก��.�$#���(0;��5��$�#��%*��1=.����
�&6�$�+�#(#��35
���(6;��-�

�#.��-���$ 
1. ������2%�*�
6�$��1= 35
.�
��ก*�ก&�=6� 
2. ������2%�*�
6�$��#��%*��1= 35
ก��(#���7���#3���.���
�%�� 100 
3. ������2%�*�
6�$��#��% 35
ก��(#���7���#3���.��-��.�7�ก����
�%�� 100 
4. ������2%�*�
6�$�.�7�ก�����.�<�� 35
ก��(#���7���#3���.��-��.�7�ก����
�%�� 100 
5. ������2%�*�
6�$�ก����:>#(�)�2�(F' 35
ก��(#���7���#3���.��-��.�7�ก����
�%�� 2 
6. ������2%�*�
6�$��ก.� 35
ก��(#���7���#3���.��-��.�7�ก����
�%�� 1 

	
%�������5�#���(�F-�%-

ก7�5�
����ก��.�$#���(0;��5��$�#��%*��1=.����.�<��ก��&�=6���5���#���(�F I&�&��� 39 (IAS 39) @>�#��
5��ก(ก�J�3�ก��.�$#���(0;��5��$�#��%*��1= �7�5��&������2%�*�
6�$�.�7�ก�����.�<�� ������2%�*�
6�$��#��% ��� ������2%�*�
6�$��#��%*��1= 	
%35
ก��(#��
�7���#3���.���
�%�� 100 +�#����.��#��5���#�1�5��$ก�&�1�����K**�&��+�#ก����(#���
�����
���*�-

��&*�ก�1ก5��$ 5�;� �1�����K**�&��+�# 
ก����(#���
�����
���*�-

��&*�ก5��ก���ก�� ���:>#ก��ก���7���#(�)�ก�����1ก5��$ (Collective Approach) ���ก��ก���7���#��%&�=6�-

�7�5��&ก����
�1ก5��$���������(���%#

��(��
�.���(5�;��ก��  

�K**�&��ก�������	ก
���	%&�%3�ก��ก��(#���7���#(�)�ก�����1ก5��$ (Collective Approach) �7�5��&ก�����1ก5��$���������(���%#

��(��
�.���
(5�;��ก�� �����+
��1�����(��%5�%3��
�.�%��#(2�%#2� 	
%ก�������	ก
-

ก7�5�
��
�&ก��ก���7���#�%��#����
����# *�กก�����(�������(��%5�%���
(ก�
+>$�3��
�. 

	3����ก��1�0+�7���+�'�&-/���	
0ก�������'�5�+��������	 

ก��.�$#�7���#���(0;��ก���
���+�#���2%����*�2�*����*�ก+
�&�#6�$ก��

�%���.����.�<��&�=6����ก���������1���������
���
*�-

��&�;�3�����.   
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	3����ก������.������+������.����6��  

ก�������	ก
���	%&�%ก����&�1
��%-


�ก(&�$%���(+
�#�
ก���(ก�J�+�#�������5�#���(�F-�% 	
%ก�������	ก
��&�1
��%-


�ก(&�$%.��(ก�J��#
�
�# 	
%*�5%�
��&�1
��%-


�ก(&�$%*�ก���(6;�����ก�*����
�#67���(�)�(������ก��(ก��ก��� 1 (
;�� ���5%�
��&�1
��%-


�ก(&�$%*�ก���(6;����%%��%����
�#
67���(�)�(������ก��(ก��ก��� 3 (
;�� -������1ก5��$��%��$�*���5��ก���ก��5�;�-�� ���*�%ก(��ก��%ก��
�ก(&�$%�
�#��&���-

&���>ก&�=6�(�)���%-

��
� 
��ก*�ก&�=6���$#5�
�7�5��&�1ก5��$���5%�
��&�1
��%-

 

ก�������	ก
*�&���>ก��%-


�ก(&�$%���-

��&67���3�/�%5��#+�#�1ก5��$���5%�
��&�1
��%-

 .��(ก�J�(#���
���*���&�1

�ก(&�$%(�)���%-

.��
(ก�J��#�
�#��ก (�;��-

��&67���5��$����
�#(ก��ก7�5�
��&:
����
� 

ก���ก����&�1
��%-

*�กก�����&	��#��
�#5��$+�#���(6;�����ก�* ก�������	ก
���	%&�%��&�1

�ก(&�$%(�)���%-

.��(ก�J�(#���
  ���*���&�1
��%-


.��(ก�J��#�
�#��ก���$#.��(�;��-

��&2�*���������.�*�ก���ก���ก��2�*�������(6;��������K=5���
���� �1ก5��$ก��&�������������:3�ก��67���5��$
-

.����==� 

5.3 &+�	�+��	 

��%��(��%
+�#�1����(#���#�����
#3�5��%(5.����ก�&#&ก��(#�� +
� 3.4 (#���#���  

	3����&ก
���ก��ก���+��	�	���ก������ 

+
��1�(ก��%�ก�&�	%&�%ก���#���3�5��ก���2%�-

��
#-�
3�������� 2 5��+
���� 3 ก�����ก�&���ก�*+�#�.�����%���ก�* +
� 3.3.2 (4)  

ก�����������2&�
��+��กก���+��	 

ก�������	ก
*�ก��*�%����(���%#*�กก���#���-��35
ก��*�ก.��3�5��ก���2%�5�>�#(ก������� 	
%*�(�
��������(5�����+�#	�ก��+�#
ก���#���3�+����$���� (�;$��7���%3�

��0�.�&����������(���%#�%��#-� ��ก*�ก��$&��'��%�#����&&ก��&��5������(���%#��������:��&�������
(���%#*�กก���#���3���ก4 

��(+
�

�%ก�� (2;��2�*����:>#��
�&+�#����(���%#���(5�����ก�&����(2�%#2�+�#(#��ก�#��� �����F��#+�#
	�ก��+�#0�.�&����������(���%#*�ก(#���#����.������(/�5�;�-���%��#-� (2;��35
�����:���&.��-�.����F��#���:1ก.
�#-

�%��#������#��  

��%��(��%
+�#��&&ก��&��5������(���%# -

ก����-�
3�������� 2 5��+
���� 1 �K**�%����(���%#  

ก��1�0+�7���+�'�&-/��ก�������'� 

ก�������	ก
.�$#�7���#���(0;��ก��

�%���+�#(#���#���.����.�<��&�=6� 	
%(#���#���3�5��ก���2%�(2;���
���
#.���1����%�.����� ���&���>ก
ก��(����%����#�1����+�#5��ก���2%�(�)���%ก��ก7�-�5�;�+�
��������3�#&ก7�-�+�
��� (#���#���3�5��ก���2%�(0;��+�%��$#���:;�-�
(�)�(#��
�#���6������������%�%����
#.���1����%�.����� ���&���>กก��(����%����#�1����5��ก���2%�
�#ก����(�)���%ก���%ก.��#5�ก3�����+�#
01
:;�5�
�*�ก�����#*7�5���%5��ก���2%�*>#&���>กก��(����%����#�1������$�3�#&ก7�-�+�
���  

�1����%�.�����+�#5��ก���2%�3�����.
�#ก��+�#.��
�7����*�ก����(���@;$�5��#��
 � ��$�����7�ก����
�
�%+�##�
+�#.��

5��ก���2%��5�#���(�F-�%  �1����%�.�����+�#.�����5��$+�#��<&�������<����5ก�*���.�����5��$/��(�ก6� �7����	
%36
�1.����ก7�5�
	
%
&��'���5�#���(�F-�%	
%36
��.��0�.�&���+�#�����.��
.�����5��$-�%5�;�+�#�:�&��ก��(#���;�� �1����%�.�����+�#5���%�#���
�7����*�ก�1����������2%������ (Net Asset Value) 

3�ก��������ก��	��(����%����(/�(#���#��� ก�������	ก
%��%*����&(����%�����+�#(#���#���35��	
%36
�1����%�.����� � ������	��(����%�
���(/�(#���#��� 0��.ก.��#��5���#����.��&�=6�����1����%�.����� � ������	��-

&���>ก(�)���%ก��ก7�-� (+�
���) 3�#&ก7�-�+�
��� 5�;�&���>ก
ก��(����%����#�1����(#���#���3�#&
�� 
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5.4 ก���+��	�	���,���'��������,���'�2  

��%��(��%
+�#ก���#���3�&��'��%��%���&��'��������
#3�5��%(5.����ก�&#&ก��(#�� +
� 3.4 (#���#��� ��� +
� 3.5 (#���#���3� 
&��'��%��% 

	3����ก���+��	���ก��������+�	 

&��'�����	%&�%ก���#��������
�#0�.�&���(2�%#2�(�;���7��>#:>#����(���%#���(ก�
+>$� 	
%����.:�����#��5��ก(2;����
�#�1����(2����1#��
35
ก�&
&��'�����01
:;�5�
� �	%&�%ก���#���+�#&��'���&�#(�)� 2 ก���� -

�ก� ก���#���(6�#ก�%���� ���ก���#���(2;��0�.�&��� 

1)    ก���#���(6�#ก�%���� (Strategic Investment)  

ก���#���(6�#ก�%����(�)�ก���#���3�&��'��%��%5�;�&��'������ (2;��35
&����.��2���ก�* ก�%���� ����0�ก��
7�(������ก�*+�#ก�������	ก
 	
%
&��'��*��#���(6�#ก�%����(2;��35
&��'�����7���*��&���&��'����$�4 35
(�)�-�.�������#ก��
7�(������ก�*���ก��ก7�ก�&
1��ก�*ก��+�#ก���� 

&��'��*��#���3�&��'����������	�
����ก�*���
����(2����1����35
ก�&���ก�*+�#ก���� ก���#���*�2�*����*�ก0�.�&����������(���%#3���%�
%�� .��
*�����(5�����������������:3�ก����
�#0�ก7�-� ���-����+
�+�
�%
#��#0����	%6�� 

&��'��%��%����%1�/�%3.
ก���#���+�#&��'��*�.
�#�G�&�.�.���	%&�%ก��ก7�ก�&
1��ก�*ก��+�#&��'���%��#(���#���
 	
%�	%&�%
�#ก����
���&����:># 	��#��
�#ก��ก7�ก�&
1��ก�*ก�� ก�%�������ก�*���ก��&��5��*�
ก�� ก��&��5������(���%#�����&��� .��
*�#�����&�����;�����ก7�5�

	
%&��'�� 

2)    ก���#���(2;��0�.�&��� 

ก���#���(2;��0�.�&�������.:�����#��(2;�����#5�0�.�&��� ���ก��&��5���/�2����# 	
%*��#���3�.�������#ก��(#�����
5��ก���2%����(/�.��#4 (6�� .�����5��$ .��������  .�����ก>�#5��$ก>�#��� ���ก�#������ (�)�.
�  

ก���#���(2;��0�.�&���*�2�*����*�ก����(���%#���0�.�&��� �/�2����#+�#.����� ����(2�%#2�+�#(#����� �����
�&����(���%#
���%����&-

  

&��'��*��#���(I2��.�������#ก��(#�����5��ก���2%����&��'��������(+
�3*(2�%#2�(ก��%�ก�&����(���%#���0�.�&���+�#5��ก���2%���$� 
@>�#���:>#��&&&��5������(���%#���
� 

.���#��
#��%��(��%
+�#&��'��%��% 
(5���% : �
��&��) 

6;��&��'�� ���67�����
� 

� ������ 31 ������� 2551 

�����������/1 

� ������ 31 ������� 2551 

���������	ก
 *7�ก�
 (�5�6�) 7,264 13,244 
&��'��5��ก���2%� ���	ก
 *7�ก�
 1,500 1,575 
&��'��5��ก���2%�*�
ก��ก�#��� ���	ก
 *7�ก�
 100 110 

&��'�� -O(�%� *7�ก�
                             100                   273 
&��'�� ���	ก
 ���8���(�6��� (��	�	�%� *7�ก�
  20 22 

&��'�� ���	ก
 	.(ก�%� ���@��# *7�ก�
                              60 73 

 - 15,297 
   /1 (+
�����ก�������ก�*��#ก��(#�����	ก
 (�;�������� 30 ������� 2551 .���0�ก�����&	��#��
�#ก��:;�5�
�+�#ก�������	ก
 

 



������� 2 
���
���� 6 ����ก��������� 

 

 6-1  

6. ����ก	�
���	�
 

ก	���	������	�
�ก	���	�������ก��������ก����	�	��	����� 

����	�
��ก������ก�����ก������ก���ก����������	�
��ก���ก�����ก��������ก����ก��������	���� �!� "�	#ก���	#��ก���	���#���!#$� ���
%��!&'# �ก���#�'(� )����
* 2552 -�����%�./ก�$'# 0/��#ก��%0�$�����.���	0ก
�� �1 30 - 35 .���%��!
���%4 /��$����	ก%5���%0�"�(#%0��
��$��
��%-4�."�6�	#�"�����(�%0� ���$� ��#����&'#ก���%-6%0�$��5�7
.��ก������8����ก���������� 
�� �1-��ก�$������ก����� �#��9�ก���ก��
��	�.���:��	
�����;#�ก��#�'(� �	ก$�ก�0( -�������#�5��'#&'#ก��������ก��	���
�����4�ก���ก��� /��$��5�����ก��������	ก���ก#��%0��
�� �		�:0���� 0�!� �:0��!:�<
%�#����=��")�1>6%�#ก���#��7!��	�	5��!��!� .��!ก����ก���ก��� 1 .���"��#? 	���#%��!&'# 	��$�.�#�.�� ���-�����.� ��&�5��#4�ก�)����ก��
����-��ก�$)���"���!/�� .)�!��4�@8ก�$
A$$����7��	���#�0��0�� "�	7
  

�	ก$�ก$� 0/��#ก������.�����
* 2552 ���! -�������# 0/��#ก������ก��������ก���	#�����	#�	%0�	;  ��������	#/	��#��	����%�	��ก.6 
(ETM) ����		5��!��!� .��!ก ����	#����!� "�	#��ก����	#-�����%0�����"�!���� �'(�	���#"�	����	# 
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7. ������	

	�ก
��	�  

� ���	
� 31 
������ 2551 �����	��������	�����
��
	
������� �!� "�	
�#$%�&�'�กก��$��ก��
"�ก�'$ก)� 13 ��
 #$%���
�*��	�!�+��	
�#ก��'�ก
ก��$��ก��
"�ก�'
�����*���,�-.�������	���� (
�����	� 0ก1)  ����3���
$����� 147.21 �1����	 67���1��ก����1���� 5 .�� ���.��&3189�+"1�  
	�!��
! ����
��
	
�����1#ก��'�กก��$��ก��
"�ก�'.�������	��������	�����)�$��ก��:� 0��:�';����.1��)1�$��ก���1�� 7 ��
 �3���
��� 6.31 �1����	 
��3���+����.�!�)��ก���;�#�����
�����������1����;�*�*�ก��  ����
ก  4 ��
 �3���
���ก�� 83.5 �1����	 0��
�����	� 0ก1��1���ก���ก>?��0��@��
,�!�)1����/+�9�@���"	
��-��1� �)�0'	ก-����"	
��-+�9�B
ก�)�� ��ก'�ก�
! ����
�
ก 2 ��
	
�#ก��'�กก��$��ก��
"�ก�'���+��ก��'��#กC�+�
!:+1�ก������	
���+�� ��	��*�-   "."���	 ';�ก�� 67�������	
�����	� 0ก1 �
.1�)ก��:�ก����1���,�#,�����# 
�+��	
�
�������1��� (81��
) '�ก�����	���+�� ��	��*�-
 "."���	 ';�ก�� �����#�
��#*���#)��$��กD)��+���#+)"$��ก����ก��#���.1� 3.30.2 ��
>?���1�� 	�!��
! FG�����+��.��ก�"��	� 0ก1������ �����	���
�����	����'������1���&�# 
�+�������#$%� ��� ;���H'�ก��
>?���1�����ก��
ก��83ก#�
�ก�1�����# 
�+�����ก����.1��)1� 
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8. ������	
����
��
  

8.1 ���ก������ 

8.1.1 ��	
�
��������	
���������� 

� ���	
� 16 
ก���
 2552 �����	

	����	���
�����	��� �����!� ��"�
# 

	����	���
�� : 11,002,000,000 ��	  

	��� �����!� : 7,246,064,050 ��	 )��ก*��!��+�!�,�
�- 541,179,179 +�!� ���+�!�����
,�	/� 183,427,226 +�!� 1��


2��3�	
� 
4��5�!+�!��� 10.00 ��	 

+�!�����
,�	/�

,�	/����)��1���7��3���
��ก��+�!�,�
�-	�ก)��ก�� ��!��43 

1. 82!9:*+�!�����
,�	/���5�!����"��);�8�<��43��)=ก3*�82!9:*+�!�,�
�-<�*�4��+�!��� 1 ��	 ���

,�	/�<�ก������"��);�8��3�
ก��82!9:*+�!�,�
�-
�!�� 

�
!�����	5
35�!�3���"��);�8�<+!�ก382!9:*+�!�,�
�-<�)=<� �����	*�����3���"��);�8�<+!�ก382!9:*+�!�����
,�	/�4�
*�4��	
�ก �+��<�����ก3*�
ก>5�! 

82!9:*+�!�����
,�	/�

,�	/�<��"��);�8��?@��<�)=	
������	)��ก�A�3���	3���#� ���5
3

,�	/�5�!����"��);�8��!*�+��", �+���)=	
������	
�5�!
)��ก�A�3�� 

2. �
:�*

ก��� �����-�
 +�:*���ก�����	 82!9:*+�!�����
,�	/�

,�	/�5�!���,3����3"	��@�7,���:�ก3*�82!9:*+�!�,�
�-�	3�ก��
2��3�	
�4��5�!B*"+�!�
����
,�	/���"ก�3�� 4�
,��,3��� ����+�!�����
,�	/�	
��43�����9:* 

ก��
	
�	��@�7,��	
��+�:*


2��3�5
3�@
�"@*	
�����3"<+!�ก382!9:*+�!�����
,�	/�4�
	
�ก �+��<�����ก3*� <+!��3"	��@�7,��	
��+�:*<+!�ก382!9:*+�!�
����
,�	/� 4�
,��,3��ก��9:*��*"+�!�����
,�	/�B*"82!9:*+�!��43����� 

ก��


	��@�7,���+�:*C��+��"��กก����3"	��@�7,���:�<+!�ก382!9:*+�!�����
,�	/�4�
	
�ก�3��
�<�������ก��!� 82!9:*+�!�����
,�	/�

,�	/�5�!���
,3����3"	��@�7,��	
��+�:*��"ก�3���:�@�!*
ก��82!9:*+�!�,�
�-<�*�4���	3�ก�� 4�
,��,3��ก��9:*��*"+�!�B*"82!9:*+�!��43����� 

3. +�!�����
,�	/�

,�	/�	
���5�!���ก����	��C��+��"+�!�,�
�-<�ก��
	
������	

ก����	���@:�*4��B��	��,�,
 

����
,�	/�	�#"+
�	
�ก�3��9D"B!�"4!�B*"82!9:*+�!�����
,�	/� <+!

ก �+����������9D"���	
� 30 
�9����� @.A. 2552 �
:�*���ก �+����������
��"ก�3����!� <+!82!9:*+�!�����
,�	/�

,�	/���3���
��ก��ก��82!9:*+�!�,�
�-  ���+�!�����
,�	/���"ก�3��<+!�)�",C�@�)E�+�!�,�
�-5�! 1��<+!82!9:*+�!�
����
,�	/��:��� �B*�)�"+�!�4�
���	
������	ก �+�� ���<+!,3"
*�<�+�!��:� 

� ���	
� 16 
ก���
 2552 

82!���+��	
�9:*+�!�����
,�	/�B*"�����	 ��"������*
��	
�)��กF<��*ก,����� 2  

8.1.2 ����ก
���ก�����
� 
���	
��!����ก�������"���#
�$�	ก����
�%���!&�'(	����
)*&��"+
�
,-
�.	
% (Thai Trust Fund) ��!�ก
�
��ก,�
�
���.������$
'�,����
�<&�ก�.=
ก���ก�������	
���� (NVDR)  

ก����ก����������
�
�
���
��ก������� ���!��"

ก�������#�����$%
�����&'��� (���)���*
�� (Thai Trust Fund) 

5
3
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ก����ก)�������*����8�"�$�)�9�������ก�*:�ก
��ก�������
����� (NVDR)  

� ���	
� 16 
ก���
 2552 �����	 5	��*>��
�
*��7 � �ก�� GD�"�)E������	�3*�B*"4���+��ก	��@�7�+3")���	A5	� 5�!**ก4��,���,�",�	/�<�
8�4*��	�	
��ก����ก+��ก	��@�7*!�"*�" (NVDR) 	
�

+�!�B*"�����	�)E�+��ก	��@�7*!�"*�"� ���� 34,119,596 +�!� +�:*����)E��!*��� 4.71% B*"	��	
�
��
�ก� �����!�B*"�����	 GD�"82!9:* NVDR ��"ก�3�� �
!��5�!���8�)��1���7��ก+�!�B*"�����		
�� �5)*!�"*�"	�ก)��ก�� �43��5
3,�
��9<�!,�	/�**ก�,
�"
<�ก��)����
82!9:*+�!� �ก��!� ก��
**ก�,
�"�@:�*�"
4��ก
���ก��ก���@�ก9*�+�!�**ก��ก4���+��ก	��@�7 (Delisting) ��"��#� +�ก

ก��� �+�!�B*"�����	
5)**ก NVDR �)E�� ����
�ก � ����+�!�	
�

,�	/�**ก�,
�"ก>�����" 

*�D�" � ����+�!�B*"�����		
�� �5)**ก NVDR ��#� *��

ก���)�
����)�"GD�"�����	5
3,�
��9�����
5�! 82!�"	��,�
��94���,*�� ����+�!�	
�
�)E� NVDR 5�!��ก��>�5G�7B*"4���+��ก	��@�7	
� www.set.or.th 

8.1.3 $��C
�����.������ 

�����	5�!**ก<�, ���-�,�",�	/�	
���<�!G:#*+�!�����
,�	/����������:�*82!9:*���+!�
�)�
���
:*� ���� 1 ��� �@:�*��ก�)�
���ก��<�, ���-�,�",�	/�
	
���<�!G:#*+�!�����
,�	/�B*"/�����	�,1ก! � �ก�� (
+���) ���	
� 5 	
��,�*B��<+!�ก3@��ก"�� 1��

������*
��B*"<�, ���-�,�",�	/�	
���<�!G:#*+�!�
����
,�	/�B*"�����	 � ���	
� 16 
ก���
 2552 �)E���"�
# 

  
���	
�**ก<�, ���-�,�",�	/� : 9 
ก���
 2552 
� ����<�, ���-�,�",�	/�	
��,�*B�� : 970,250 +�3�� 
� ����<�, ���-�,�",�	/�	
����,�� : 970,250 +�3�� 
� ����<�, ���-�,�",�	/�	
���"5
35�!<�!,�	/��"�+�:* : 970,250 +�3�� 
����ก��<�!,�	/�G:#*+�!�����
,�	/� : 21.88 ��	 
*�4��ก��<�!,�	/� :   1 +�3��<�, ���-�,�",�	/� : 1 +�!�����
,�	/� 
���<�!,�	/����#",��	!�� : 20 ,�"+��
 2552 

 

8.1.4  	�,ก�����%-
�'(	E!���	
�
�$��-$
��!&���<&�<'�ก����,-�ก
���ก�����
� 
����ก������ ��!�ก
�����
��

 �����F�� �.��<&
 	�,ก��.��ก�-
%�<���F���-%���

�.	%� 
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8.2 '(	E!���	
 

82!9:*+�!�	
�9:*+�!�,2",�� 10 �����ก 	
�

�:�*)��กF4�
	���
��82!9:*+�!� � ���	
� 16 
ก���
 2552 

��"43*5)�
# 

��	
�
��� ��	
���������� �%� �	����

1. CDIB & PARTNERS INVESTMENT HOLDING PTE LTD/1 6,011,900 80,000,000 86,011,900 11.87

2. �����	 ,�/��
 � �ก�� - 35,893,425 35,893,425 4.95

3. �����	 5	��*>��
�
*��7 � �ก�� 33,759,196 360,400 34,119,596 4.71

4. CHASE NOMINEES LIMITED 42 33,096,700 - 33,096,700 4.57

5. CITIBANK NOMINEES SINGAPORE PTE LTD. 19,718,900 - 19,718,900 2.72

6. CHASE NOMINEES LIMITED 4                       8,666,252 10,106,575 18,772,827 2.59

7. ก*"	��)��ก��,�"�
 (2 ก��
) 13,119,600 - 13,119,600 1.81

8. SOMER (U.K.) LIMITED 11,991,400 - 11,991,400 1.65

9. ก*"	���)k� +�!��������*��/��);�8� 9,603,000                       1,271,600 10,874,600 1.50

10. BNP PARIBAS SECURITIES SERVICES 10,751,000  - 10,751,000 1.48

��
ก��9:*+�!�B*"82!9:*+�!�,2",�� 10 �����ก 146,717,948 127,632,000 274,349,948 37.86

82!9:*+�!�����3*�*:�� 394,461,231 55,795,226 450,256,457 62.14

�%� 541,179,179 183,427,226 724,606,405 100.00

M!&�'(	E!���	


=C

%
��	
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.�(��F�����0/ � %�-��*��*
.�(��F�����0/ �
� ���S������
ก����I��E��	+�

K ก��ก	� #$%� %�-!"�!��ก��
�E��	+�+����*��*.�(��F�
����0/ � %�-��*��*.�(��F�
����0/ �
� ���S������ก����

���ก���ก���������

���
������������� �����ก�����������������
(���!����
��"��)

K .�(��F�����0/ �)�*�+�
�����(
� I#��	�����	+�

K #$%����'��!��/����	
�E��	+�+����*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก�
K ก����#ก�*�
'1
��'��ก�(%�-%2�ก��#���������
K #$%�ก���E��	+�+����*��*%�-%2�'��ก�(

K ก����#ก�*�
'1ก��#������'��ก�(�����
�I�+��ก�*�
'1���ก����  
K #$%����ก��#������%2�'��ก�(��
�I��*�������-��
'�)�.
K ก��ก	� !"�!�� %�-+�#+��ก��#������ก�(ก��

K �	�����������*�(�ก2$�����	�0��ก� *"ก	�
.U+�ก��F1�	�!"����	*"��ก���ก�� ��/�
2$�������I#�ก�-
��!"��2�#+����+��
� �-��I"�
��.��.��	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1

(��
�ก���ก��0�#�#�*"ก	���(. 
���ก�IW%���0�*�ก��X�)

(��
�ก���ก��0�#�#�*"ก	���(. 
���ก�IW%���0�*�ก��X�)
���ก���ก��������

K ก��ก	� #$%� %�-!"�!��
ก��#������'��ก�(���
'��!��+����*��*
ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
���ก����
���ก�
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����	
��!F-ก���ก���"� 4 !F- ��-ก��#�"* (1) !F-ก���ก������	
 (2) !F-ก���ก�������� (3) !F-ก���ก��+�"(��� %�-  
(4) !F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� ��ก(�ก��& ����	
%�-����	
*��**	���!F-2$��������-#	��$�
� �	�2�#0����ก��!"�!��#$%�
ก���E��	+������%+��-'��ก�(�������	
%�-����	
*��* �����#!����ก	���*��*%�-%2�
� ����	+��#*!F-ก���ก������	
 

9.1.1   ���ก���ก�����&�" 

F "	�
�  16 �ก��!� 2552 !F-ก���ก������	
��-ก��#�"*ก���ก�� 10 !� #	���& 
 !��-�ก+* �-�)��0
 

1.   #�. .���M, )	!�ก�� ��-'��!F-ก���ก�� %�- ก���ก������- 
2.   ��*���" �	�ก�ก�ก ก���ก�� %�-��-'��!F-ก���ก�������� 

3. ���กU�F� '��-"�4�  ก���ก������- %�-��-'��!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 
4. �5. #�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1   ก���ก������- %�-��-'��!F-ก���ก��+�"(��� 
5.   �����"��	##� ก�ก"	4�1 ก���ก������- %�-ก���ก��+�"(��� 
6.   5. #�. ���F� 
��ก�/1   ก���ก������- %�-ก���ก��+�"(��� 
7.   ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��) ก���ก�� �����-'��!F-ก���ก��������  

%�-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 
8.   ��*a���a��ก- ���$�- ก���ก�� ก���ก�������� %�-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 
9.   �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� ก���ก�� %�-ก���ก�������� 
10. ��*��
	5�1 ��/�����-��!� ก���ก�� %�-ก���ก�������� 

  /1    ����#����+��%����%
� 5.#�. .��*.� !���
�	.*1 `d �����ก��/ �"	�
�  17 +���!� 2551 ����	
I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1���.#�. ���F� 
��ก�  ����#����+��%����

ก���ก�� ��/ �"	�
�  30 '	�"�!� 2551 

 

ก���ก��78����-����*
��� 

ก���ก��2$��������(�����2$ก.	�����	
 I#�%ก� ��*���"  �	�ก�ก�ก �������0  �)�5	ก#�c5���ก�� ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� ��*a���a��ก- ���$�-  
%�-��*��
	5�1 ��/�����-��!�  �#*��*���" �	�ก�ก�ก ����*�/�0/ �%�-��-
	�+�����!	��������	
  ��/�ก���ก�����!�(�ก��*0/ �
#	�+��I���&����*�/�0/ ���"�ก	� %�-��-
	�+�����!	��������	
  �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� ��/���*���_ก`���#��1  ��0  0��  ��/� ��*a���a��ก- 
���$�- ��/� ��*��
	5�1 ��/�����-��!�   

�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก������	
  

1. ก����#
�5
��%�-ก�*�
'1��)�.�"����ก����
���ก� %�-(	#�������*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก��./ ��	�!	��0�ก	�����	


	&���#��ก����)�*�+���	ก�กFL1ก��ก��ก	�%���"�ก���� (Consolidated Supervision) ��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก�(-
��-ก��#�"*��*��*%�-��	ก�กFL1
� ���!	��ก� *"ก	��!�������ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��%�-ก��#������'��ก�( ก�*�
'1
��'��ก�( ก��������
%�-ก��#������ก�(ก�� ก��!"�!��%�-������!"����� *� ���
�	.*�ก���!!� �	�0�%�-ก������ ก�(ก�����!1ก� %�-���
5�	�.	�'1 
	&���& 
!F-ก���ก��+���!"�!��#$%��������	

	&���#��ก����*d#3/�%�-�M��	+�+����*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก��*�����
��-��
'�)�.%�-��-��
'�2� �./ ���-�*0�1�$���#���2$�3/����� 

2. ก����#%�-(	#�����ก��+�"(���#���ก�*�
'1 (Strategic Audit) �./ �+�#+��%�-��-����2�ก�*�
'1
� ก����#I"��������	
 

3. (	#������
�	��	+��ก� *"ก	�(��*����F
��'��ก�( (��*'���
��'��ก�( (��*'������ก���ก�� 2$������� %�-.�	ก��� 

4. +�#+��ก��#������ก�(ก�����ก����
���ก�+��#�"�� �./ �����	 ��("��ก���ก�������� 2$������� %�-.�	ก���#������ก�(ก��+����*��*
ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก� +��#(�กM���*%�-กM�กFL1
� �ก� *"���� 
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5. #$%�����ก�#!"���	 ��("��2$���������!"�������3��ก��������(	#ก��������ก����
���ก� 

6. #������ก�����ก����
���ก����-��ก��!"�!��)�*��%�-+�"(���)�*��
� ����-��
'�)�. 

7. #$%����QR�*(	#ก����*�����/ ��
� ���!	�+��!F-ก���ก�� 

8. #$%����ก����
���ก�����*��* ก�-�"�ก��%�-ก��!"�!��#���������!"����� *���-�)
+��� G �*���!��3�"� 

9. .�(��F�%+��+	&�!F-ก���ก��0�#+���G +��!"��(����
� %�-!"������-���./ �#������ก��+��)��ก�(%�-����H.�-#����./ ����
�	 ��("��ก��#������'��ก�(��
�I�+����*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก� 

10. #$%����ก����
���ก���%2�ก���/�
�#+��%������������	�2$��������-#	��$� 

11. %+��+	&�������ก������	
�./ �#$%�ก�(ก������ก���ก��%�-(	#ก����������!1ก�
� ���!	� 

12. #$%��������	
%�-����	
*��*
� ��ก������	+�����0/ �����*��* ��	ก�กFL1 %�-�	&�+��ก��!"�!��ก������	+�����0/ � %�-������
��ก	�
��!!�
� ����"��ก� *"���� 

13. #$%������ก�-�"�ก����ก��(	#�����*��� ( Management Letter) (�ก2$�����	�0�)�*��ก%�-���!�#��_�(�กQR�*(	#ก�����
ก����
���ก�+��!F-ก���ก�� 

14. (	#�����ก��3�"�#�������(���QR�*(	#ก�� %�-/��/� 2$�3/�������*��������*$����-#	�
� ����-�� �#*���!"�����!	�+���	#��"���/�(���"�
���ก���ก������-��!F-ก���ก������	
 

15. #$%����!F-ก���ก��I#��	�����$�
� �.�*�.�
� (-
����������3�E��	+�+�������( ����
�  %�-!"���	�2�#0��I#��*������$�F1 

16. ��*���ก��#������'��ก�( %�-2���-ก��ก��+��2$�3/����� 

 �"��%+�����/ ��+��I���& d̀ �!F-ก���ก��+���I#��	�����	+�(�ก
� ��-0��2$�3/�����ก���ก��#��������� I#�%ก� ��/ ��
� กM���*ก����#���+���I#��	�
�+�����	+����
� ��-0��2$�3/����� �0�� ก���.� �
�� ก���#
�� ก����ก����ก$� ก����*��/����ก�(ก���������	

	&���#��/������"�
� ���!	����%ก���!!��/ � 
��/�ก�� /̀&���/��	����ก�(ก���������	
�/ �  ก��%ก�I���	��/����!F�1��'���/�����	�!	� �"�3d�ก��
����*ก��
� �ก� *"�*�ก	�%�-ก�� /̀&���*���
�	.*1
� 
���!	�+��กM�กFL1������"*���ก��ก	�#$%� 

 
	&���&!F-ก���ก����(��������(���!F-ก���ก��0�#�/ �G ��/���!!��#��!!���d �#������ก���#G %
�!F-ก���ก�� �#*��ก�����
�����(#	�ก���" ��/�ก����������(0�"�+���I�����	ก�F-
� 
�����2$��	���������(�����3����	+���*ก��
� +���/���!!�
� ��(��!"���	#%*�� (+��
� 
��*��I"�����-ก�5!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1) ����"�I#����* ��/���(��!"���	#%*��
��2���-�*0�1�/ ��#ก	�����	
��/�
����	
*��*�������	
 

�*9��+ก�����&�" 

!F-ก���ก��I#�%+��+	&� �����"2ก�)�F1 ��F*	�,�+� ��
�������ก������	
 ������
� �	�2�#0��#������ก��(	#
��%�-�ก_��	ก��
-���*�
ก���ก�� ��	��/��	#��-0��!F-ก���ก�� ��*���ก����-0��!F-ก���ก�� ��*�����-(���o ��	��/��	#��-0��2$�3/����� %�-��*���ก����-0��2$�3/����� 
#������ก���ก_��	ก����*���ก������"�I#����*
� ��*����#*ก���ก��%�-2$������� �"�3d�#������ก���/ �G +��
� !F-ก���ก��ก��ก	�+��#
����-ก�5
ก����# 
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9.1.2   ���ก���ก�������� 

!F-ก���ก�������� I#��	�ก��%+��+	&�(�ก!F-ก���ก������	
 �#* F "	�
�  1 �ก��!� 2552 !F-ก���ก���������������	
��-ก��#�"*
ก���ก��#	���& 

 !��-�ก+* �-�)��0
 

1.  ��*���" �	�ก�ก�ก ��-'��!F-ก���ก�������� 

2.  ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��) �����-'��!F-ก���ก�������� 

3.  ��*a���a��ก- ���$�- ก���ก�������� 

4.  �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� ก���ก��������  

5.  ��*��
	5�1 ��/�����-��!� ก���ก�������� 

�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก��������  

1. ก����#��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก� %�-#$%��������	

	&���#��ก�����E��	+�+����*��*#	�ก���"�*����!���!�	# )�*�+�
��	ก�กFL1ก��ก��ก	�%���"�ก���� (Consolidated Supervision)  ��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก���-ก��#�"*��*��* 
%�-��	ก�กFL1
� ���!	��ก� *"ก	��!�������ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��%�-ก��#������'��ก�( ก�*�
'1
��'��ก�( ก��������%�-ก��#������ก�(ก�� 
ก��!"�!��%�-������!"����� *� ���
�	.*�ก���!!� �	�0�%�-ก������ ก�(ก�����!1ก� %�-���
5�	�.	�'1 

2. ก����#ก�*�
'1
��'��ก�( ก��!"��"�%�-I#��� d̀ �ก�(ก�� .�(��F�ก����
����'��ก�(����  �"�3d�2��+)	FL1%�-ก��������ก���������
ก����
���ก�  

3. ����	+�%2�'��ก�(%�-����-��F��-(���o���ก����
���ก�  

4. ก��ก	� #$%�%�-!"�!��ก��#������'��ก�(���ก����
���ก� 

5. +�#+��ก��#��������������
�I�+����*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก� �"�
	&� กM���* %�-กM�กFL1
� �ก� *"���� 

6. �E��	+�ก���/ ��#+��
� !F-ก���ก������	
������*#�"*!"����_�0�����!F-ก���ก�������� 

7. %+��+	&�ก���ก��%�-2$��������������	
*��*
	&���# 

8. #$%����QR�*(	#ก���������	
%�-����	
*��*��*�����/ ��
� ���!	�+��!F-ก���ก�������� %�-!F-ก���ก��������I#��	�����$�(�กQR�*
(	#ก���*����.�*�.�
� (-
����������3�E��	+�+�������( ����
�  %�-!"���	�2�#0��I#��*������$�F1 

9. !"�!��#$%�'��ก���
� ��!"����� *��$��������	
*��* 

10. (	#�������*��*%�-�-���*��M��	+��ก� *"ก	�ก���M��	+�ก��%�-ก��!"�!��
� ���!	����ก����
���ก� d̀ ��"�3d���*��*ก��������!"��
��� *� ��*��*ก���������0/ � ��*��*ก���������0/ �%�-ก����
��ก	���!!�
� �ก� *"���� ��*��*ก��!"�!��)�*�� %�-��*��*ก���0�
���ก��(�ก2$�������ก��)�*��ก 

11. .�(��F���/ ������#�"� d̀ ���ก�F��ก+�+���I#��	�����	+�(�ก!F-ก���ก������	
 �#*(-��*���ก��#������ก��#	�ก���"+��
� ��-0��
!F-ก���ก���./ ��	�
�����ก����-0��!�	&�3	#I� 

12. ��*���ก��#������'��ก�(%�-2���-ก��ก��+��!F-ก���ก������	
�*����� ������ 
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9.1.3    ���ก���ก��������� 

!F-ก���ก��+�"(���I#��	�ก��%+��+	&�(�ก!F-ก���ก������	
 �#* F "	�
�  1 �ก��!� 2552 ��-ก��#�"*ก���ก������-#	���&  

 !��-�ก+* �-�)��0
 

1.  �5.#�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1 ��-'��!F-ก���ก��+�"(��� 

2.  �����"��	##� ก�ก"	4�1 ก���ก��+�"(��� 

3.  5.#�. ���F� 
��ก� ก���ก��+�"(��� 

�������+ ก���ก��+�"(���
	&� 3 
�����!"���$�%�-��-��ก��F1�.�*�.�
� (-�����3
������
� ��ก�����
��!"������0/ �3/������ก������ 

�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก��+�"(���  

1. ���
�����ก����
���ก���ก����*���
��ก������
� 3$ก+���%�-�.�*�.� 

2. ���
��%�-��-����2����ก����
���ก����-��ก��!"�!��)�*�� (Internal Control) %�-�-��ก��+�"(���)�*�� (Internal Audit) 
� 
����-��%�-����-��
'�2� 

3. ���
��ก��#������'��ก�(���ก����
���ก������
�+��กM���* %�-กM�กFL1
� �ก� *"���� 

4. .�(��F� !	#��/�ก ����%+��+	&���!!� d̀ ���!"����
�����-�./ �
������
� ��
�2$�����	�0����ก����
���ก� %�-����!��+��%
������!!�
#	�ก���" �"�
	&�������"���-0��ก	�2$�����	�0��#*I����QR�*(	#ก��������"���-0��#�"*�*������*�o�- 1 !�	&� 

5. .�(��F���*ก��
� �ก� *"�*�ก	���/���*ก��
� ��(��!"���	#%*��
��2���-�*0�1 �./ �����	 ��("����*ก��#	�ก���"����+���2�%�-��
�
��-�*0�1�$���#+��ก����
���ก� 

6. #$%����ก����N#�2*����$����ก����
���ก���!"��3$ก+���%�-!��3�"� �#*�H.�-�*���*� ���ก�F���*ก��
� �ก� *"�*�ก	���/���*ก��
� ��(��
!"���	#%*��
��2���-�*0�1 

7. (	#
����*������!F-ก���ก��+�"(����#*��N#�2*I"�����*�����-(���o�������	
 d̀ ���*���#	�ก���"+���������#*��-'��
!F-ก���ก��+�"(��� 

8. .�(��F�!"����
�����-������"*���+�"(���)�*�����ก����
���ก� +��#(����!"����_�0����ก��.�(��F�%+��+	&� �*ก*��* ���ก
(����	"�������"*���+�"(���)�*�� ��/����"*����/ ��#
� �	�2�#0���ก� *"ก	�ก��+�"(���)�*�� 

9. ��*���+��!F-ก���ก������	
�./ �#������ก����	�����%ก�I�)�*���-*-�"��
� !F-ก���ก��+�"(�����_���!"� ��ก�F�
� 
!F-ก���ก��+�"(���.���/���������	*"������*ก����/�ก��ก�-
��#	�+��I���& d̀ ���(��2�ก�-
��*������	*���!	�+��,��-ก������
%�-2�ก��#����������������	
 

• ��*ก��
� �ก�#!"���	#%*��
��2���-�*0�1 

• ก��
�(��+ ��/����� �2�#�ก+� ��/���!"���ก.����
� ���!	����-��!"�!��)�*�� 

• ก��QR�Qq�กM���*%�-กM�-���*�������"*���ก��ก	�#$%�
� �ก� *"���� ��ก!F-ก���ก������	
 ��/�2$�������I��#������ก�������ก��
��	�����%ก�I�)�*���-*-�"��
� !F-ก���ก��+�"(���ก����# !F-ก���ก��+�"(���(-+�����N#�2*ก��ก�-
��#	�ก���"I"���
��*�����-(���o %�-��*���+��'��!��%�����-�
5I
* 

10. �E��	+�ก���/ ��#+��
� !F-ก���ก������	
������*#�"*!"����_�0�����!F-ก���ก��+�"(��� 
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9.1.4 ���ก���ก�������)*���������0����)"�  

!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� I#��	�%+��+	&�(�ก!F-ก���ก������	
 �#* F "	�
�  1 �ก��!� 2552 ��-ก��#�"*ก���ก�� 
#	���&  

 !��-�ก+* �-�)��0
 

1. ���กU�F� '��-"�4� ��-'��!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 

2. ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��) ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 

3. ��*a���a��ก- ���$�- ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 
 

 �����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�  

1. ก����#��*��* ��	ก�กFL1 %�-"�'�ก����ก�������ก���ก��%�-2$��������$���#�������	
%�-����	
*��*��ก����
���ก� �./ ��������
!F-ก���ก������	
.�(��F�����	+� %�-��������*��*#	�ก���"������"*���ก��ก	�#$%���/ �
"�3�� 

2. !	#��/�ก %�-����0/ ���!!�
� ��!�F���	+�����-��+��!F-ก���ก������	
�./ �#����+��%����+���G #	�+��I���& ������	
 %�-����	
*��*

� ���	#��"���*I#��ก��ก"�����*�- 25 �����*I#��"����ก����  
• ก���ก�� 
• ก���ก����!F-ก���ก��0�#�/ �+���G 
� I#��	�������*�����(����
�  %�-!"���	�2�#0���#*+��(�ก!F-ก���ก��

����	
 
• 2$��������-#	��$� 

3. #$%����!F-ก���ก���������	
��ก���������#%�-��!1��-ก��
� ����-��ก	���!1ก� �"�3d���ก����	����� *������#!����ก	�
�)�.%"#����
� ���� *�%���I� �#*!F-ก���ก����-ก��#�"*��!!�
� ��!"���$� !"�������3  %�-��-��ก��F1��#���+���G 
� 
���ก���*  

4. .�(��F�
�
"� %�-ก����#��*��*%�-��	ก�กFL1ก��(��*!��+��%
� %�-2���-�*0�1�/  ����%ก�ก���ก��%�-.�	ก�����
ก����
���ก�
� 0	#�(�%�-������� +������������QR�*(	#ก�� 

5. #$%����ก���ก��I#��	�2�+��%
�
� ����-��ก	�����
� %�-!"���	�2�#0�� �#*ก���ก��
� I#��	�������*���������
� %�-!"��
�	�2�#0���.� ��d&�!"�I#��	�!��+��%
�
� ����-��ก	�����
� %�-!"���	�2�#0��
� I#��	�������*�	&� 

6. ก����#%�"
��ก����-����2�������ก���ก��%�-.�	ก�����ก����
���ก� �./ �.�(��F���	�2�+��%
���-(���o �#*(-+���!���d�3d�
����
� !"���	�2�#0�� %�-!"����� *�
� �ก� *"���� �"�3d����!"�����!	�ก	�ก���.� ��$�!�������"����2$�3/��������-*-*�" 

7. #$%������ก��(	#
��%2��/�
�#+��%�������2$��������$���#�������	
��ก����
���ก� �./ ����ก��#������'��ก�(��
�I��*�������/ �%�-
+����/ �� �#*(-#������ก��
�
"�%2�#	�ก���"��
��-*-G 

8. ��N#�2*��*��*�ก� *"ก	�ก������� %�-"�'�ก�������I"�����*�����-(���o 

9. ��N#�2*��*��*ก��ก����#!��+��%
� %�-!��+��%
��$�%��+���G ���ก���ก�� �"�
	&�(	#
�� %�-��N#�2*��*������
!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� d̀ �!���!���"	+3���-��!1 ก��#���������%�-!"����_����!F-ก���ก�������%�-
.�(��F�!��+��%
�I"�����*�����-(���o 

10. ��*���ก��#���������+��!F-ก���ก������	
�*����� ������ 

11. �E��	+�ก���/ ��#+��
� !F-ก���ก������	
������*#�"*!"����_�0�����!F-ก��������%�-.�(��F�!��+��%
�  
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���*�����	ก���9���0��#�� +�9�
ก���ก�����&�" "���ก�'()��� ��*ก�+,# �-�ก�	 (��� �) =�#> 2551 ��	�
��@ 

(�ก2������_(��ก����	��!����������ก����
���ก� 
���������	
��
�����	
�������ก����'��ก�(
��ก������
���ก� %
�'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) %�-
ก���ก����"��������'��!��I#�I�#����+��%����ก���ก���������	
 �#*��*�-���*#ก��������-0�����ก���ก��!�	&�#����+��%����ก���ก��'��!��

���ก� (��ก	# (���0�) %�-ก���ก������	
 
���ก�IW%���0�*�ก��X� (��ก	# (���0�) ���o 2551 #	���& 

��*�-���*#ก��������"���-0��!F-ก���ก��'��!�� ��#	���& 

(���"�!�	&�
� ������"���-0�� 
0/ �-�ก�� !F-ก���ก��

'��!�� 
!F-ก���ก�� 

������ 
!F-ก���ก��
+�"(��� 

!F-ก���ก������� 
%�-.�(��F�!��+��%
� 

������ก��$�"�����%&
�� (!��%&) 7 12 13 8 

1.  #�. .���M, )	!�ก�� 7  -  -  - 
2.  ��*���" �	�ก�ก�ก 7 11 

((�ก(���"� 12 !�	&�) 
 -  - 

3.  ���กU�F� '��-"�4� 7  - 6 
((�ก(���"� 6 !�	&�) 

8 

4.  �5. #�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1 7  - 13  - 
5.  5. #�. .��*.� !���
�	.*1 
(����ก��/ �"	�
�  6 +���!� 2551) 

5 
((�ก(���"� 5 !�	&�) 

 - 9 
((�ก(���"� 9 !�	&�) 

 - 

6.  �����"��	##� ก�ก"	4�1/1 4 
((�ก(���"� 4 !�	&�) 

 - 7 
((�ก(���"� 7 !�	&�) 

 - 

7. ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��) 6 
((�ก(���"� 7 !�	&�) 

12  - 8 

8. ��*a���a��ก- ���$�-/2 0 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

0 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 -  - 

9.  ��*%#���  ��� � %!� *��/3 1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 -  -  - 

10.  �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� 7  -  -  - 
/1 ����#����+��%����%
���*���� *� �	�
	# d̀ �.��(�ก+��%����+��"��-��/ �"	�
�  25 ����*� 2551 �#*'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��� 
�����"��	##� ก�ก"	4�1 ����#����+��%����ก���ก����/ �"	�
�  27 .U�)�!� 2551 ��ก(�ก��& �����"��	##� ก�ก"	4�1 ����#����+��%����ก���ก��+�"(���
%
� ���กU�F� '��-"�4� ��/ �"	�
�  20 ��3���*� 2551 

/2 ����#����+��%����%
���*��+ $̀���� a��`ก�"� d̀ �����ก��/ �"	�
�  7 ก�กM�!� 2551 �#*'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 �����*a���a��ก-  
    ���$�- ��
�ก���ก�� ��/ �"	�
�  25 .U5(�ก�*� 2551 

/3  ����#����+��%����%
���*!�"� �*" d̀ �����ก��/ �"	�
�  16 ก�กM�!� 2551 '��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��� ��*%#���  ��� � %!�*�� 
����#����+��%����ก���ก��%
� ��/ �"	�
�  20 �����!� 2551 +������/ �"	�
�  27 +���!� 2551  ��*%#���  ��� � %!� *�� I#�������ก(�ก+��%����ก���ก��
'��!��%�-'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��/ �"	�
�  31 +���!� 2551 
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���*�����	ก���9���0��#�� +����ก���ก�����&�" "���ก�'()��� ��*ก�+,# �-�ก�	 (��� �) ��	�
��@ 

(���"�!�	&�
� ������"���-0�� 
0/ �-�ก�� !F-ก���ก������	
 !F-ก���ก��

������ 
!F-ก���ก��
+�"(��� 

!F-ก���ก�������%�-
.�(��F�!��+��%
� 

������ก��$�"�����%&
�� (!��%&) 2 1 1 1 
1. #�. .���M,  )	!�ก�� 
(����#����+��%������/ �"	�
�  4 ก	�*�*� 2551) 

1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 -  -  - 

2. ��*���"  �	�ก�ก�ก 2 1  -  - 
3. ���กU�F�  '��-"�4� 2  - - 1 
4. �5. #�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1 2  -  1  - 
5. 5.#�. .��*.� !���
�	.*1 
(����ก��/ �"	�
�  17 +���!� 2551) 

1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 -  -  - 

6. �����"��	##� ก�ก"	4�1               2  - 1  - 
7. 5.#�. ���F� 
��ก�/1 
(����#����+��%������/ �"	�
�  30 '	�"�!� 2551) 

- 
 

 - - 
 

 - 

8. ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��)  
(����#����+��%������/ �"	�
�  4 ก	�*�*� 2551) 

1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

1  - 1 

9. ��*a���a��ก- ���$�- 
(����#����+��%������/ �"	�
�  4 ก	�*�*� 2551) 

0 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

0 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 - 0 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

10. ��*%#���  ��� � %!� *�� 
(����ก��/ �"	�
�  8 �ก��!� 2552) 

1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

 -  -  - 

11. �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� 2 1  -  - 
12. ��*��
	5�1 ��/�����-��!� 
(����#����+��%������/ �"	�
�  4 ก	�*�*� 2551) 

1 
((�ก(���"� 1 !�	&�) 

1  -  - 

/1    ����#����+��%����%
� 5.#�. .��*.� !���
�	.*1 `d �����ก��/ �"	�
�  17 +���!� 2551 ����	
I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��� 5.#�. ���F� 

��ก�  ����#����+��%����ก���ก�� ��/ �"	�
�  30 '	�"�!� 2551 
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9.1.5 78������� 

)�*��	�ก����	��!�������ก��3/��������ก����
���ก�  ����	
��
�����	
����%
�'��!��
���ก� 
������
� !"�!��#$%�����	
��ก����
	&���#���
#������'��ก�(+����*��*���ก����)�*�+���+�,���#�*"ก	��./ ���-�*0�1�$���#���2$�3/����� �#*��!F-2$��������-#	��$����ก������
�2$�!"�!��#$%�ก��
�E��	+�����������	
��ก���������#!����ก	���*��*%�-%2�
� ����	+��#*!F-ก���ก������	
 #	��	&�����$�2$�����������ก���H�	���&(-*	�!�!���!���
3d�!F-2$��������-#	��$����ก�����0���#�*"ก	�
� I#��!*��N#�2*��%��%�#���*ก������$���-(���o (%��W��1� 56-1) ���'��!��
���ก����oก���G 
��ก(�ก��& ก����	��!����������2������2$��������������	
�����กFL1��*��2$�������+��
� ก����#�#*����	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-
+��#��	ก
�	.*1 �.� ��+����ก(���"� 19 ��*  

!F-2$��������-#	��$����ก����
���ก� F "	�
�  1 �ก��!� 2552 ��-ก��#�"*��!!�#	�+��I���& 
 !��-�ก+* �-�)��0
 

1.  ��*���"  �	�ก�ก�ก ��-'���(������
� ������ก����
���ก� 
2.  ��*.�0	*  H	�
"��-0�+� 
� ��dก�� 
3.  ��*�3�+*1 �r���F� 
� ��dก�� 

4. �������0  �)�5	ก#�c5���ก�� ก���ก������"*ก��   
����	
 
���ก�IW%���0�*�ก��X� (��ก	# (���0�) 

5. ��*��
	5�1 ��/�����-��!� ก���ก������"*ก��  
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) 

6. ��*5	ก#�c0	*  .�0-.	4�1 ���ก���ก������"*ก��  ��*ก��+��#%�-�$ก!���	�.	�'1 
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) 

7. ��*�S���  "�4��(���"�51 2$�0�"*ก���ก������"*ก��  ��*�E��	+�ก��'��!�� 
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) 

8. �����"�	
'��  ��5��'��� 2$�0�"*ก���ก������"*ก��  ��*!"�!������0/ � 
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) 

9. ��*��'�  �N���
'�"�51 2$�0�"*ก���ก������"*ก��  ��*����������%�-����Q�ก 
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) 

10. �����"���*�  '��-�ก��� ก���ก������"*ก��   
����	
��	ก
�	.*1(	#ก��ก��
�� 
���ก� (��ก	# 

11. ��*I.�$�*1  ����
���ก$� ��-'���(������
� ������ 
����	
��	ก
�	.*1 
���ก� (��ก	# 

 
�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����!F-2$��������-#	��$� 
!F-2$��������-#	��$�(-!"�!��#$%�ก���M��	+������%+��-'��ก�(�����#!����ก	���*��*%�-%2�
� ����	+��#*!F-ก���ก�� #	���& 
1. "��ก�*�
'1ก��#������'��ก�(�./ �����%2���� %�-����-��F��-(���o+��!F-ก���ก�������� 
2. #$%�ก��(	#ก��%�-ก���M��	+�
��'��ก�(+��%2����
� ����	+��#*!F-ก���ก�������� 
3. #$%�ก��������(	#ก��
�	.*�ก� 

  
	&���& 2$��������-#	��$�%+��-����	
��ก����(-��
�2$�.�(��F���*��*����*�-���*#+��I� 
 
�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�������-'���(������
� ������ก����
���ก� 
1. 
������
� ��-'��!F-ก���ก�������� .�(��F�ก����#
�5
���#*�"� ก�*�
'1
��'��ก�(%�-ก�����������ก����
���ก� !"�!��#$%�ก��

�E��	+�+��%2�ก�*�
'1ก��#���������%�-%2�'��ก�(�#*�"����ก����
���ก��������-��
'�)�. �����
�I�+����*��*%�-%�"
���E��	+�
� 
I#��	�����	+�(�ก!F-ก���ก������	
 �"�3d������
�I�+��กM���*%�-กM�-���*�+���G 
� �ก� *"���� 

2. ก��ก	� #$%� !"�!�� ก���E��	+�������2$��������-#	��$����ก����
���ก� �./ �!"������-��
'�)�.%�-�./ ����ก��#�����������#!����ก	���O����* 
3. +�"(���%2�ก���/�
�#+��%���� (Succession Plan) ���2$��������-#	��$����ก����
���ก� �*����� ������ 
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�����+ �����( ����
� %�-!"���	�2�#0�����ก���ก������"*ก�� 
1. ก����#%2�ก�*�
'1ก��#��������� %�-%2�'��ก�(�����	�ก����
���ก� �./ �����������!F-ก���ก��.�(��F�����	+�  
2. !"�!��#$%�ก��#������'��ก�(�����#!����ก	�ก�*�
'1���ก����
���ก� %�-!"�!��#$%�ก���E��	+�+��%2�ก�*�
'1ก��#���������%�-%2�

'��ก�(�#*�"����ก����
���ก��������-��
'�)�.  
3. !"�!��#$%�ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��%�-�!�������ก�����������ก����
���ก� �"�3d� ก���E��	+�ก�� ก��������!"����� *� %�- �-��!"�!��  
4. +�#+��#$%�ก�(ก���
��'��ก�(%�-2�ก��#������������ก����
���ก� %�-��*������ก	�!F-ก���ก�� 
5. +�"(�������-��F
��ก������%�-ก��������
�	.*�ก����ก����
���ก�  
6. !"�!��#$%����ก��
��'��ก�(���ก����
���ก���
�I�+����*��*%�-%�"
���E��	+� d̀ �I#��	�����	+�(�ก!F-ก���ก������	
 �"�3d������
�I�

+��กM���*%�-กM�-���*�+���G 
� �ก� *"����  
 
��ก���/�(�ก!F-2$��������-#	��$����ก���� 2$��������������	
 F "	�
�  1 �ก��!� 2552 
� �����กFL1��*��2$�������
� ก����#�#*����	ก���

!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 (���"� 19 ��* ��-ก��#�"*��!!�#	�+��I���&  
 !��-�ก+* �-�)��0
 

1.  ��*ก�+1'��1 ���
���-#��,1 �	"����������!"����� *� 
2.  ��*ก�++�.��1 +�*-���0	* �	"��������$���!1ก� 
3.  ��*0�+�� (	�
���� �	"������*!"�!��ก������%�-������!"����� *� 
4.  �����"0�+��'� I"ก��� �	"�����	�0� 
5.  ���#��*�	+�1 
"�2� �	"����ก��ก	�%�-!"�!��)�*��  
6. ��*�."	��1  +	&��$�F�ก�( �	"�����.� �2�2��+ 
7. �����"��3U#� 5�"-��+� �	"�������
5�	�.	�'1 

8. ��*��.�'1 "��1�0+�"	4�1 �	"����"��%2�%�-����-��F 
9. ��*��-*�ก+1 �(���(�	�ก�� �	"����������!"����� *�#����E��	+�ก�� 
10. �����"2ก�)�F1  ��F*	�,�+� �	"��������	ก������ก������	
 
11. ���2�F�+ 3��"�510	*.	�'�1 �	"����
�	.*�ก���!!�%�-.	4����!1ก� 
12. ��*.�51��.	4�1 5�)5������'�1   2$�0�"*�	"������*.	4��'��ก�(%�-ก�*�
'1 

13. �����")	
��F� �	+���!��
�1 �	"�����	ก��
���	�.	�'1 
14. �����"�F��	+�1 "	4�(	ก�1 �	"����ก��ก	�%�-!"�!��)�*�� - ��	ก
�	.*1(	#ก��ก��
�� 
15. ��*"	5ก� �
.
�� 2$�0�"*�	"������*.	4��'��ก�(%�-ก�*�
'1 
16. �����"5���.� .�"���*ก�� �	"�����-���	�0�%�-ก������ 
17. ���55�F� )	

�*ก�� �	"����'��ก������	ก��� 

18. �����)�.� ������'�*�'���� �	"����ก��ก	�%�-!"�!��)�*�� - ��	ก
�	.*1 
19. ��*��ก.� �)��	�
�1 �	"����กM���* 

 

9.2 �*�ก�ก�34ก�������ก���ก�� ก���ก�������9�
���&�" 
!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�(-.�(��F�!	#��/�ก%�-ก�	 �ก�����!!�
� ��!�F���	+�����-�� �"�3d���!"���$� !"�������3 

%�-��-��ก��F1��#���+���G ��!"�������(�.�*�.�#���ก������ ก��'��!�� �"�3d�'��ก�(��	ก
�	.*1 �5��,ก�( กM���* %�-�/ �G �#*!���d�3d�!"��
(����
������!1ก� %�-ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #� 
	&���& !F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�(-�	�WS��������%�-���2$�3/�������**��* d̀ �����
0/ ���!!�
� !"�I#��	�ก��%+��+	&���
�ก���ก����/�ก���ก������-�������	
#�"*  
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!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�(-�������!F-ก���ก������	
.�(��F�%+��+	&�ก���ก��%
�ก�F�
� +��%����ก���ก��"�����
��!F-ก���ก���.��-��+��/ ���ก(�ก3d�!��"��ก+��"��- ��/��./ �.�(��F�����+��
� ��-0��2$�3/������./ �%+��+	&�ก���ก����ก�F�
� ก���ก��.��
+��%����+��"��- ��/�%+��+	&�ก���ก�������.� ��+���#*��	ก�กFL1��ก��%+��+	&�%�-3�#3��ก���ก��+��
� �-��I"�������	�!	��������	
��
�#	���& 

1) ���2$�3/������#*�+����
� ��-0��2$�3/����� ก����#(���"�2$�
� (-#����+��%����ก���ก���������	
��
�!��"G I� �#*�����(���"�I�����*ก"�� 
5 !� �#*ก���ก��(���"�I�����*ก"��กd ���d ����(���"�ก���ก��
	&���# +�����3� �
� �*$�����0��F�(	ก� %�-��ก���ก��
� ���	�0�+�
I
*+��
� กM���*ก����# 

2) ��ก����!-%�����*���/�ก+	&�ก���ก�����
� ��-0��2$�3/�������/�ก+	&�+����	ก�กFL1%�-"�'�ก��#	�+��I���& 

(1) 2$�3/�����!���d ���!-%�����*��
��ก	�(���"�����
� +�3/�!$F#�"*(���"�ก���ก��
� (-��/�ก+	&� 

(2) 2$�3/�����%+��-!�(-�0�!-%�����*�
� ���*$�
	&���#+�� (1) ��/�ก+	&���!!�!��#�*"��/����*!���
�ก���ก��ก_I#� ��ก�F�
� ��/�ก+	&�
��!!����*!���
�ก���ก��(-%���!-%�����*����%ก�2$��#��ก���*�.�*��#ก_I#� 

(3) ��!!� d̀ �I#��	�!-%�����*��$���#+�����#	����� ��
�2$�I#��	�ก����/�ก+	&���
�ก���ก���
��(���"�ก���ก��
� (-.d��� ��ก�F�
� 
��!!� d̀ �I#��	�ก����/�ก+	&������#	�3	#���� ��!-%�����*��
��ก	��ก��(���"�ก���ก��
� (-.d��� �����/�ก�#*"�'�(	����ก�./ ����I#�
(���"�ก���ก��
� (-.d���   

3) ��ก����-0�����	���-(���o
�ก!�	&� �����/�ก+	&�!F-ก���ก��
	&�0�#.����ก	���!��"�#�*" %+����!F-ก���ก��0�#�#���	ก��ก����
+��%�����./ �#������ก�(ก���������	
+��I�.���ก����
��
� (����
�(�ก"��!F-ก���ก��0�#����(-�����	�����
�   ก���ก��2$���กI��	&�(-
I#��	���/�ก�����	�+��%������กก_I#� 

4) 2$���
�ก���ก���	&��H.�-%+�2$�3/�������ก����-0��2$�3/������
���	&�
� (-+	&���/�3��I#� �*���I�ก_#� 3����ก"����+��%����"�������
!F-ก���ก���.��-��+��/ � ��ก(�ก3d�!��"��ก+��"��- ��/���&�ก����#�"��#	�
� �-��I"�%��" ���ก���ก��
� !����/��*$�+	&�2$��/ ��d&�����
����+_�
� "��� �"��%+�"��-���ก���ก��(-���/����*ก"������#/�� 
	&���& �+���ก��+	&�ก���ก��#	�ก���"+�����-ก��#�"*!-%�����*�I��
���*ก"��������� ���(���"�ก���ก��
� *	����/��*$�  %+�2$�
� I#��	�ก��+	&�(�กก���ก��
� !����/�#	�"����& (-!��*$���+��%����I#��.�*��
��
ก����#�"��
� ก���ก��2$�
� ��������/�+��%����%
�0��
� (-�*$�I#� ��ก�F�
� ��-0��2$�3/�����3��ก���ก��   2$���d �%�-+	&�2$��/ ��d&�I"�%
�
�  
2$�
� �	�%+��+	&��	&�����*$���+��%����I#��.�*��
��ก����#�"��
� ก���ก��2$�3$ก3���	&�0��
� (-�*$�I#� 

5) 
� ��-0��2$�3/�������(���+����ก���ก��!��#��ก(�ก+��%����ก���3d�!��"��ก+��"��-I#�#�"*!-%�����*�I�����*ก"��������� ���
(���"�2$�3/����� d̀ �����-0��%�-����
'���ก���*� %�-�������	��"�ก	�I#�I�����*ก"��กd ���d ����(���"�����
� 3/��#*2$�3/�����
� ����-0��
%�-����
'���ก���*� 

��ก(�ก��& ����	
ก����#�����(���"�ก���ก��
� I��I#���
�2$��������-#	��$���กก"��(���"�ก���ก��
� ��
�2$��������-#	��$� ���F-
� (���"�
+	"%
����2$�3/�������*����%+��-��*(-��
�I�+���	#��"�ก��3/������./ �ก��3�"�#�������(�*�������-�� 

9.3 �+�������9�
ก���ก������� 

��ก�������%�-%+��+	&���!!�����#����+��%����ก���ก������-�	&� ��!!�#	�ก���"(-+�����!�F���	+�+����-ก�5�������	ก��� ก.�.+. 
!F-ก���ก��ก��ก	�+��#
�� +��#��	ก
�	.*1P %�-��*��*%�-%�"
���E��	+�ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก���������	
 +��
� I#�����I"� #	���& 

1. 3/�����I���ก�����*�- 0.25 ���(���"�����
� ����
'���ก���*�
	&���#�������	
 ����	
���� ����	
*��* ����	
��"� ��/���+���!!�
� ��(��
!"���	#%*�� 
	&���& ����	��"�3d�����
� 3/��*$��#*2$�
� �ก� *"�������ก���ก������-��*�	&�G #�"*  

2. I����
���/��!*��
�ก���ก��
� ����"���"���������� �$ก(��� .�	ก��� 
� ��dก��
� I#��	������#/����-(�� ��/�2$��������(!"�!��������	
 
����	
���� ����	
*��* ����	
��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*�� �"��%+�(-I#�.��(�กก�����	ก�F-#	�ก���"��%��"I�����*ก"�� 2 �o  
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3. I����
���!!�
� ��!"���	�.	�'1
����*����+ ��/��#*ก��(#
-���*�+��กM���* ���	ก�F-
� ��
� ��#����#�  !$����� .� ���� %�-
��+� �"�
	&�!$����������+� ���2$������� 2$�3/�������*���� 2$��������(!"�!�� ��/���!!�
� (-I#��	�ก�����������
�2$������� ��/�2$���
�����(!"�!���������	
 ��/�����	
*��* 

4. I������/��!*��!"���	�.	�'1
��'��ก�(+���	ก�F-
� ก����#�#*!F-ก���ก��ก��ก	�+��#
�� ก	�����	
 ����	
���� ����	
*��* ����	

��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*�����	ก�F-
� ��(��
�ก���	#�"��ก���0�"�(����F�*�������-���+� �"�
	&�I����
���/��!*��
�
2$�3/�������*���� ก���ก�� d̀ �I���0�ก���ก������- ��/�2$������� ���2$�
� ��!"���	�.	�'1
��'��ก�(ก	�����	
 ����	
���� ����	
*��* ����	

��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*�� �"��%+�(-I#�.��(�กก�����	ก�F-#	�ก���"��%��"I�����*ก"�� 2 �o 

5. I����
���/��!*��
�2$�����	�0��������	
 ����	
���� ����	
*��* ����	
��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*�� %�-I����
�2$�3/�������*
���� ก���ก�� d̀ �I���0�ก���ก������- 2$������� ��/�������"�2$�(	#ก���������	ก�������	�0� d̀ ���2$�����	�0��������	
 ����	
���� 
����	
*��* ����	
��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*���	�ก	#�*$� �"��%+�(-I#�.��(�กก�����	ก�F-#	�ก���"��%��"I�����*ก"�� 2 �o 

6. I����
���/��!*��
�2$�������ก��
��"�0�0�.�#G d̀ ��"�3d�ก��������ก����
�
� ��dก��กM���*��/�
� ��dก��
��ก������ d̀ �I#��	�!�����ก��
�ก��ก"�����������
+���o (�ก����	
 ����	
���� ����	
*��* ����	
��"� ��/���+���!!�
� ��(��!"���	#%*�� 
	&���& ��ก�F�
� 2$�������ก��

��"�0�0�.��
���+���!!� ����"�3d�ก����
�2$�3/�������*���� ก���ก�� d̀ �I���0�ก���ก������- 2$������� ��/�������"�2$�(	#ก�����            
2$�������ก��
��"�0�0�.�	&�#�"* �"��%+�(-I#�.��(�กก�����	ก�F-#	�ก���"��%��"I�����*ก"�� 2 �o 

7. I����
�ก���ก��
� I#��	�ก��%+��+	&��d&��./ ���
�+	"%
����ก���ก���������	
 2$�3/�������*���� ��/�2$�3/����� d̀ ���
�2$�
� �ก� *"����ก	�         
2$�3/�������*�����������	
 

8. I�����	ก�F-�/ ��#
� 
�����I�������3���!"����_��*�����
�����-�ก� *"ก	�ก��#����������������	
 

9.4 �0����)"�ก���ก��)*�78������� 

9.4.1 ������ก-���	�0����)"�ก���ก��)*�78������� 

!��+��%
�ก���ก������	
ก����#�#*
� ��-0��2$�3/����� d̀ �2���ก��.�(��F�%�-��������#*!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 

	&���& !��+��%
�#	�ก���"(-+�����(���"�%�-��"���-ก��
� �����3#d�#$#ก���ก��
� ��!"�������3%�-��!"�����!	�+��ก���E��	+�����
� ���
!F-ก���ก��I#� %�-(-���ก��� *�ก��(��*!��+��%
�
� ��ก�ก��!"��(����
� ��ก��ก����#!��+��%
������	�ก���ก��(-.�(��F�+����	ก�E��	+�
�#*
	 "I�����+���ก��� d̀ �.�(��F�(�ก��-��ก��F1
����� !"���$�!"�������3 !"��+	&��(%�-
����
 �"�
	&�!�F��-�*0�1+���G 
� ก���ก��%+��-
!������3
�����ก	�����	
I#� 

��ก�F�
� !F-ก���ก������	
������*���ก���ก����*�#
������
� �.� ��+�� (�0�� ก����
����0�ก��!F-ก���ก��+���G ��
�+��) ก���ก��
��*�	&�(-I#��	�!��+��%
��.� ��+��+��!"������-�� �#*!F-ก���ก������	
��
�2$�.�(��F�!��+��%
�ก���ก��
� I#��	�������*����
� �.� ��+��
#	�ก���" �����	�!��+��%
�2$�������(-��#!����ก	�2�ก��#����������������	
%�-2�������2$ �������%+��-!� �"�
	&���
�I�+��
��	กก��%�-��*��*
� !F-ก���ก������������	+��#*I#��	�ก���	����(�ก!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� %�-!F-ก���ก������	

+�����#	�  

ก��ก����#!��+��%
�(-+���I#��	�ก������	+�+�����#	������(�./ ����ก��� *�!"���	#%*��
��2���-�*0�1%�-�./ �!"��������� �0�� 2$�3/�����
����	+�!��+��%
����!F-ก���ก�� !F-ก���ก������	
����	+�!��+��%
����ก���ก�������� %�-!F-ก���ก������������	+�!��+��%
����
2$������� �#*��!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
���
�2$�.�(��F�!"������-�� 
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9.4.2 �0����)"�"���#A�����
��  

(�ก2������_(+��%2�ก����	��!����������ก����
���ก� 
���������	
��
�����	
�������ก����'��ก�(
��ก������
���ก� %
�'��!��
���ก� (��ก	# 
(���0�) ก���ก����"��������'��!��I�#����+��%����ก���ก���������	
 %�-(-I#��	�!��+��%
���,��-��
�ก���ก���������	
�.�*��	+���#�*"  
�#*��� �+	&�%+��o 2552 ��
�+��I� #	��	&� ���	"�����&(-��
�ก��%�#�����$��	+��!��+��%
�ก���ก������	

� I#��	���/ �!�	&�#����+��%����ก���ก��
'��!��
���ก� (��ก	# (���0�) ���o 2551 

���o 2551 �	+��!��+��%
�ก���ก�� ��
�#	���& 

!F-ก���ก�� !��+��%
� 
��*�#/�� (��
) 

���&*��-0�� 
(��
/ก����-0��) 

!F-ก���ก��'��!��   
��-'��!F-ก���ก�� 60,000 15,000/1 
ก���ก�� 25,000 15,000/1 

!F-ก���ก��+�"(���   
��-'��!F-ก���ก��+�"(��� 50,000 - 
ก���ก��+�"(��� 40,000 - 

!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�   
��-'��!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� - 25,000 
ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� - 15,000 

!F-ก���ก��������   
��-'��!F-ก���ก�������� 40,000 - 
ก���ก�������� 35,000 - 

/1 �H.�-ก���ก��
� I����
����0�ก��!F-ก���ก��0�#�/ �G 
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!��+��%
�ก���ก����0�"�"	�
�  1 �ก��!� - 31 '	�"�!� 2551 ��
�#	���& 
!��+��%
�ก���ก�� (��
) 

!F-ก���ก�� !F-ก���ก�� 
�����%�-.�(��F�

!��+��%
� 

�"� 

��*���!F-ก���ก�� 

!��+��%
�
��*�#/�� 

!�����&*
��-0�� 

!F-ก���ก�� 
������ 

!F-ก���ก��
+�"(��� 

!�����&*��-0��  

1.  #�. .���M, )	!�ก�� 720,000 105,000 - - - 825,000 
2.  ��*���" �	�ก�ก�ก 300,000 - 480,000 - - 780,000 
3.  ���กU�F� '��-"�4� 300,000 - - 240,000 225,000 765,000 
4.  �5. #�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1 300,000 - - 600,000 - 900,000 
5.  5. #�. .��*.� !���
�	.*1 
      (����ก��/ �"	�
�  6 +���!� 2551) 

225,000 - - 360,000 - 585,000 
 

6.  �����"��	##� ก�ก"	4�1/1 200,000 - - 240,000 - 440,000 
7. ��*���_ก`���#��1 ��0 0�� (a�� !�
 0��) 300,000  420,000 - 135,000 855,000 
8. ��*a���a��ก- ���$�-/2 50,000 - 70,000 - 15,000 135,000 
9. ��*%#���  ��� � %!� *��/3 75,000 30,000 - - - 105,000 
10.  �������0 �)�5	ก#�c5���ก�� 300,000 105,000 - - - 405,000 

��� 2,770,000 240,000 970,000 1,440,000 375,000 5,795,000 
/1 ����#����+��%����%
���*���� *� �	�
	# d̀ �.��(�ก+��%����+��"��-��/ �"	�
�  25 ����*� 2551 �#*'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�
.�F�0*1 ��� �����"��	##� ก�ก"	4�1 ����#����+��%����ก���ก����/ �"	�
�  27 .U�)�!� 2551 ��ก(�ก��& �����"��	##� ก�ก"	4�1 ����#����+��%����
ก���ก��+�"(���%
� ���กU�F� '��-"�4� ��/ �"	�
�  20 ��3���*� 2551 

/2 ����#����+��%����%
���*��+`$���� a��`ก�"� d̀ �����ก��/ �"	�
�  7 ก�กM�!� 2551 �#*'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��� ��*
a���a��ก- ���$�- ��
�ก���ก�� ��/ �"	�
�  25 .U5(�ก�*� 2551 

/3  ����#����+��%����%
���*!�"� �*" `d �����ก��/ �"	�
�  16 ก�กM�!� 2551 '��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��� ��*%#���  ��� � 
%!�*�� ����#����+��%����ก���ก��%
� ��/ �"	�
�  20 �����!� 2551 +������/ �"	�
�  27 +���!� 2551  ��*%#���  ��� � %!� *�� I#�������ก(�ก
+��%����ก���ก��'��!��%�-'��!��I#�#������ก��(#
-���*�+��ก�-
�"�.�F�0*1 ��/ �"	�
�  31 +���!� 2551 

 

)�*��	�ก����	��!�������ก��3/��������ก����
���ก�  ����	
��
�����	
����%
�'��!��
���ก� 
������
� !"�!��#$%�����	
��ก����
	&���#���
#������'��ก�(+����*��*���ก����)�*�+���+�,���#�*"ก	��./ ���-�*0�1�$���#���2$�3/����� �#*��!F-2$��������-#	��$����ก������
�2$�!"�!��#$%�ก��
�E��	+�����������	
��ก���������#!����ก	���*��*%�-%2�
� ����	+��#*!F-ก���ก������	
 #	��	&�����$�2$�����������ก���H�	���&(-*	�!�!���!���
3d�!F-2$��������-#	��$����ก�����0���#�*"ก	�
� I#��!*��N#�2*��%��%�#���*ก������$���-(���o (%��W��1� 56-1) ���'��!��
���ก����oก���G 
��ก(�ก��& ก����	��!����������2������2$��������������	
�����กFL1��*��2$��������������	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1
�.� ��+����ก(���"� 19 ��* 

���o 2551 !��+��%
������	�!F-ก���ก�� !F-ก���ก�������� !F-ก���ก��+�"(��� !F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� 
!F-2$��������-#	��$����ก����
���ก�(���"� 11 ��* %�-2$��������������	
 (���"� 19 ��* +����*�-���*#����� 9.1.5 ��
�(���"��"� 195,680,925 
��
 �#*�*$����$�!��+��%
���*�#/�� !�����&*��-0�� �����#/�� ������
�ก��
�����������&*�0�. %�-���	� d̀ �%��2	�+��2�ก��#��������� 
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9.5 ก��ก-�ก��	8)*ก��ก��  

���	"�����& (-��
�ก��ก���"3d���*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก� %�-��/ ��(�ก���o 2551 '��!��
���ก� (��ก	# (���0�) (u'��!��

���ก�v) ��,��-��
�����	
�������ก����%�-��
�����	
(#
-���*���+��#��	ก
�	.*1 +	"�*���ก���E��	+�+����	กก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #�
� (-ก���"3d�
+��I���&(d���
����'��!��
���ก�  

#�"*+�-��	ก3d�!"�����!	����ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #� ก����
���ก�I#�ก����#��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�� (Corporate Governance 
Policy) �����#!����ก	���	กก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #�
	&�+����+�,����ก�%�-���
��ก��%�-��!1ก�+���G ����-�
5 �	�I#�%ก� '��!��%���
��-�
5I
* ����	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 %�-+��#��	ก
�	.*1%�����-�
5I
* �./ �����	 ��("������	
��ก����
���ก� 
#������'��ก�(#�"*!"���	�2�#0���$���# ��!"��������� %�-�E��	+�+��2$�����"�I#����*�*����
���
�*�ก	� �"�
	&��./ ���	����������ก��������(	#ก��#�"*
!"�� /̀ ��	+*1��(��+ ����-��
'�)�.%�-��-��
'�2� �#*����O����*���'��ก�(�+���+�*�������3�*�)�.+����*��*%�-ก�*�
'1
� "��I"�  

ก����
���ก�I#�(	#
�� u%�"�E��	+���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��v (Corporate Governance Code of Conduct) �./ ���
�%�"
�����%ก�!F-ก���ก��
#������ก��+��กM���* ����	�!	� %�-(��*����F'��ก�( �#*!���!���3d���-�#_����!	�������.d��E��	+�
� #����ก���ก�� !�F���	+�%�-ก��%+��+	&�
ก���ก�� �
��
%�-�!����������!F-ก���ก�� !"���	�.	�'1�-�"���ก����
���ก� ก���ก�� 2$������� %�-��!!�)�*��ก +��#(�กM���*%�-
����	�!	�+���G 
� �ก� *"����ก	�ก��#����+��%����%�-ก���E��	+�����
� ���ก���ก�� ��/ ��(�ก%�"�E��	+���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #���!"�����!	�ก	�
	&�
ก���ก���"�I�3d�.�	ก������-#	��E��	+�ก�� #	��	&�ก����
���ก�I#�.*�*�����.�	ก���
�ก�-#	�*d#�	 �%�-�E��	+�+��%�"�E��	+���& �	�(-���I��$�ก��
ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #� (��*�-���*#���%�"�E��	+���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�����ก����
���ก������3#$I#�(�ก�"_�I`+1 www.tisco.co.th) ��ก(�ก��& ก����  

���ก�*	�(	#������-���*��E��	+�%�-!$��/��E��	+���� �./ ����2$�������%�-.�	ก���3/��E��	+���#���+���G �0�� ก��(	#ก������������*�����$ก!�� ก���O��ก	�
������ก�#!"���	#%*��
��2���-�*0�1 ก��!"�!������$�)�*�� ก���	ก��!"���	� %�-ก�� /̀&���*��	ก
�	.*1���.�	ก��� ��
�+�� 

�./ �����	 ��("��.�	ก���
�ก!���!"���$�%�-!"�������(�ก� *"ก	�กM�-���*� ����	�!	� �"�
	&�(��*����F'��ก�(  %�-�����3�E��	+�����
� I#�
�*���3$ก+�������-��  ก����
���ก�I#�#������ก�����.�	ก���
�ก!�
��%��
#��� Compliance and Human Resource Policy 2����-�� Intranet  
%�-���2�
� I#�����-�����-#	�!"���$�%�-!"�������(���.�	ก����./ �#������ก���/ �������.�	ก�����!"�������(�*���
	 "3d� .����+�-��	ก3d�����
� 
���+���ก����������ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #������!1ก�+��I� �#*%��
#���#	�ก���"(-���H�*��+	"�./ ����.�	ก��������3���*��$�I#�
	�
� ก����   

���ก�I#���	�����%�-.	4��%��
#���#	�ก���"�����#!����ก	�กM���*%�-�-���*�
� ���� *�%���I�+��#�"�� �"�3d�ก����#���ก��
��
%��
#���#	�ก���"��
�+	"0�&"	#!"�������_(��ก��#������'��ก�()�!�	�!	� (Compulsory KPI) ���.�	ก���
�ก!� .�	ก���
� 
��%��
#���I#�!-%��
I��3d��กFL1
� ก����#+���5dก����!"���$��.� ��+��%�-
��%��
#���(�2����กFL1 ��ก(�ก.�	ก����S((��	�%��" .�	ก���
� ����
���������
�ก!�(-
I#��	�ก������ Compliance and Human Resource Policy �-�"���ก���,����
5     

(�ก!"�������	 ���ก�����ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #����0��E��	+��*���+����/ ��%�-����-��ก	��)�.%"#���� �!������� %�-!"��(����
����
��!1ก� ���2����'��!��
���ก�%�-!F-ก���ก��'��!��I#��	�ก��*ก*���(�ก�3��	�+���G �0�� ก��#������ก����	#�� +�78�E!��+������%#���-�#> 
2551 =���	�� F	�������G �#*���!���������2$���
��I
* ���!�����	
(#
-���*� %�-����	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 
%�-��
� 1 �� 182 ����	
(#
-���*�
� I#�!-%��+	&�%+� 90 !-%���d&�I� (�ก(���"�����	
(#
-���*�
� ������"��!��ก����-����
	&���# 486 ����	
  
�"�
	&�*	�I#��	���
��*ก�����
��ก��#1���������*�กก��ก-�ก��	8)*ก��ก��"��	��-��������&�"�	"������ "Top Corporate Governance 

Report Awards" ����� SET Awards 2008  d̀ ���
����"	�
� ������%ก�����	
(#
-���*�
� ��!"���##�#��#�����*���ก���E��	+�+����	กก��ก��ก	�
#$%�ก�(ก��
� #� �#*.�(��F�(�ก����$�
� ����	
��N#�2*I"�����*�����-(���o 2550  %��%�#���*ก������$���-(���o 2550 (%�� 56-1) ��	��/��	#
��-0��2$�3/�����%�-��*���ก����-0��2$�3/�������-(���o 2550/2551  ��ก(�ก��& ���!����������3��	�ก���ก������	
I
* (IOD) *	�I#���-ก�5�ก�*�+�
!�F���'��!��
���ก���
� 1 (�ก 22 ���&�"�	"������"����ก��#1���������*�ก���&�"Z���*��	�� F	��*�5G (Excellent) (�ก��*���ก����-����
ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก���������	
(#
-���*���-(���o 2551 (CGR 2008)  

'��!��
���ก�I#��	���
��*���&�"�	"������9��	ก*�
"����ก����������	ก����	������9�
#���"5'"� (�ก2�����"( Asia's Best 
Companies Poll 2008  (	#�#*��+*��� Finance Asia #�"*!-%����"+�$���#��
��	�#	� 1 (�ก�	ก��
��%�-�	ก"��!��-�1
� ��"���!-%��
	&���# ��
��-�)
 uBest Mid-capv ��/�����	
(#
-���*����#ก���
� ���$�!��+����!�+��# (Market Capitalization) �-�"��� 100 ��������*����	, 3d� 
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1,000 ��������*����	, 2�ก������"(#	�ก���"�-
��������_�3d�������!"��!�#��_�����	ก"��!��-�1 %�-�	ก��
���3��	�
� ��+��'��!�� d̀  �
'��!��I#����!"�����!	�+��ก����N#�2*����$� %�-ก��.��-ก	��	ก��
��
	&�����-�
5%�-+�����-�
5�*����� ������ �./ �0�&%(���*��*
%�ก���� *�!"��!�#��_�%�-+����� 	̀ก3��+���G ����	กก��#������ก�(ก����./&�,�����!"������0/ �3/�%�-��
��/���0�. �#*!���d�3d�2$�����"�I#����*

�กก���� 

 

��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� ก����
���ก�*d#��
���	ก��ก��#������'��ก�(���*���+����/ �� %�����
��	"���I#�#	���& 

1. ��"��9�
78�E!��+�� 

����	
+�-��	ก3d�!"�����!	������
'����2$�3/�����2$���
��(���������	

� %
�(��� �#*ก���	ก����
'�%�-2���-�*0�1���2$�3/�����
�กก����
�*�������)�! ��
'��	&�./&�,��+��กM���*���2$�3/����� I#�%ก� ก�� /̀&���*��/�������� ก������"�%�����ก��I��������	
 ก��I#��	����"�������$����
����	
�*����.�*�.�2���
��0���
��
� ����3d�I#����*%�-���"��
� ����-�� ก��������"���-0���./ ��0���
'���ก���*���
� ��-0��2$�3/������./ �%+��+	&���/�
3�#3��ก���ก�� ก����#!��+��%
�ก���ก�� %+��+	&�2$�����	�0�%�-ก����#(���"�����!������	�0� �"�3d���/ ���/ �G 
� ��2�ก�-
��*������	*+��
����	
 ��
�+�� ��ก(�ก��&����	
�����������2$�3/������0���
'����+��*����+_�
�  �#*ก������"*!"���-#"ก%�-(	#��0���
���	���
�ก����/&����2$�3/�����
�����3�0���
'�I#��#*I��*���*�ก �0�� ก���������$����!	�2����"_�I`+1�������	
 ก��(	#��������"*����	ก��
���	�.	�'1�./ �+�#+���/ ����ก	�2$�3/�����
�#*+�� ก����N#��ก�����2$�3/����������-���*�"��-ก����-0�����	�2$�3/�����%�-��!!��./ ��	�ก��.�(��F���/�ก+	&���
�ก���ก�� %�-ก������"*
!"���-#"ก��ก��������-0��2$�3/����� ��
�+�� 

��ก��(	#��-0��2$�3/����� ��ก(�กก����-0�����	�2$�3/�������-(���o d̀ �+���(	#)�*�� 4 �#/�� �	�%+�"	���&���#�������o�	�0�%��" 
!F-ก���ก����(���*ก��-0��"����	���"	� �"�� %�-�3��
� 
� !F-ก���ก��ก����# 
	&���& 2$�3/����� d̀ ��������	��"�ก	�I#�I�����*ก"�� 1 �� 5 ���(���"�
����
� (������*I#�
	&���# ��/�2$�3/�����I�����*ก"�� 25 !� d̀ ��������	��"�ก	�I#�I�����*ก"�� 1 �� 10 ���(���"�����
� (������*I#�
	&���#��(����0/ �
��
��	��/����������!F-ก���ก�����*ก��-0��2$�3/�������
�ก����-0��"����	�I#� %+�����	��/��������	&�(-+����-��3d�"	+3���-��!1���ก�����*ก��-0�� 
��/ ���!���������0��"���	&� !F-ก���ก��(-+���ก����#"	� �"�� %�-�3��
� 
� (-��-0�� �#*"	��	#��-0��
� ก����#(-+���I��0��ก"�� 1 �#/���	�(�ก"	�
� 
I#��	���	��/������� 

����	
���!"�����!	�ก	�ก����-0��2$�3/�������
��*���*� � #�"*��
���ก�����!	�
� 2$�3/�����(-�����3�0���
'��./ �����"���"���ก��.�(��F�
+	#����(����/ �����!	�+���G ���ก�(ก�� d̀ �I#�����"*!"���-#"ก����/ ��+���G #	���& 

- ก����N#��ก�����2$�3/����������-���*�"��-ก����-0�����	�2$�3/����� %�-��!!��./ ��	�ก��.�(��F���/�ก+	&���
�ก���ก�� 

����	
��N#��ก�����2$�3/�����������/ ��
� ��_�"�����!	�%�-!"����(���
��-���*�"��-��ก����-0�����	�2$�3/����� %�-����0/ ���!!�

� ��!"���$� !"�������3%�-!�F���	+�
� ����-����
�ก���ก����*	�����	
 �#*��ก����#�-*-�"��
� ����-��%�-�.�*�.� 2$�3/����������3������
���������*	�����	
��"�����ก���ก����-0��2$�3/�����+���$�%��%�-"�'�ก��
� ����	
ก����# ����"����"��-ก����-0���	&� !F-ก���ก��(-.�(��F�
!"������-����ก�����(���
��-���*�"��-ก����-0������	��/��0����-0��2$�3/����� �����	���������ก� *"ก	���!!��./ ������	�ก��.�(��F���/�ก+	&�
��
�ก���ก�� !F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�(-.�(��F�%�-����+��!F-ก���ก���./ �.�(��F�����2$�3/�������ก����-0�����	�    
2$�3/�����+��I�   

�����	�ก����-0�����	�2$�3/�������-(���o 2551 �	&� '��!��
���ก�I#���N#��ก�����2$�3/�������**��*�����-���*�"��-ก����-0��
���	�2$�3/����� %�-��!!��./ ��	�ก��.�(��F���/�ก+	&���
�ก���ก����
��"�� 3 �#/�� +	&�%+�"	�
�  28 ก	�*�*� 2550 3d�"	�
�  4 �ก��!� 2551 

- ก��%(����*�-���*#ก����-0��%�-��ก���ก����-0�� 

����	
(	#
����ก���ก����-0��
	&�)���I
*%�-)����	�กU� %�-��N#�2*����	ก��
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5dก������$���-ก��ก����-0����"������*����.�*�.� ���F-
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 ����"#��/ �� ก����-0��2$�3/����� %�-ก���ก��"��#�"*��/ ��(���"� ก����/�ก+	&� %�-"��-���
ก���ก�� (5) "��-ก����-0�� (6) ��*�����-(���o (7) %����	��/����H	�
- %�-��	��/���
-���*�������-0��%�-��ก���*���!-%�� (8) `��'��ก�(
+���	� %�- (9) %2�
� �3��
� ��-0��  ��ก(�ก��& ����	
*	�����-ก�5��กก���"ก���	#��-0��2$�3/�����
����	��/�.��.1��
��"�� 3 "	�+�#+��ก	� 
��"�����ก���"	���-0��I�����*ก"�� 3 "	���ก#�"* 
	&���& ��*�-���*#"��-ก����-0���-��0	#�(�"����
���/ ��
� (-�����./ �
��� �./ �����	+� ��/��./ �
.�(��F�%��"%+�ก�F� �"�
	&�!"����_����!F-ก���ก������/ ��#	�ก���" 
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	 "I�2���0���
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- ก��������"���-0�� 

����	
(	#������(������
� �./ �+�"(�����ก������2$�3/�������/�2$��	����H	�
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-���*�������-0����"�����I#�ก���ก����-0�� 2 0	 "���  %�-�./ �����"*!"���-#"ก���%ก�2$�3/����� ����	
I#�����-��!��.�"�+��1 %�- 
Barcode ���0���ก����
-���*�.����
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� I�������3����"���-0��I#�#�"*+���� %�-��!"����-��!1(-���H	�
-�����!!��/ �������-0��%
�I#� ����	
I#�����0/ �ก���ก��
����-��กก"�� 1 !� .������-"	+� ���2$�3/�����.�(��F����H	�
- ��ก���/�(�กก���ก��
� ��
�2$������� ��/���!!��/ � !��#!���d �������-0��%
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I#�%����	��/����H	�
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� 2$�3/����������3ก����#
�5
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	&�2$�����	�0� ������"���-0��2$�3/������./ �0�&%(����
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��ก����-0�����	�2$�3/�������-(���o 2551 %�-ก����-0��"����	�2$�3/�����!�	&�
�  1/2551 ก���ก��'��!��
���ก�������"���-0�� 11 
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'�#	�ก���"I#��	�
ก��!���!���%�-�E��	+�#�"*!"���-�	#�-"	� �"�
	&�����*��*��������!"����"��/�ก	�2$�����"�I#����*�./ �����������!"���	�.	�'1%�-!"���	 �!�
��
'��ก�(
� *	 �*/� 

 

2$�3/����� : ����	
���!"�����!	�3d���
'���!"����
��(��������2$�3/����� �#*���(+����F1
� (-+��%
�!"��I"�"���(
� I#��	�
(�ก2$�3/�����#�"*2���-ก��ก��
� #� .	4��!�F)�.���ก�� �*�*��ก��
��'��ก�( �./ �ก���+���+�*����	 �!� %�-
���2$�3/�����I#��0���
'����+�����*����+_�
�  �0�� ก�����"�'�ก����!-%�����*�%���-�� (Cumulative Voting) ��
�0���ก��%+��+	&�ก���ก�� 
	&���& ��*��*�	ก����
'�%�-2���-�*0�1���2$�3/��������กE�*$������ 1. ��
'����2$�3/����� 
%�-��� 2. ก���E��	+�+��2$�3/������*����
���
�*�ก	� ����+�� 

.�	ก��� : ����	
+�-��	ก3d�!�F!��%�-!"��
����
�./ �2����
� #����.�	ก��� �#*��	�����ก�����*��$� %�-.	4��5	ก*)�.
���.�	ก����*���+����/ ���./ �������ก��
� �����!"��.d�.��(%ก��$ก!��#�"*��+�,���$���#���(��*����F
"�0�0�.I��"��(-��
�ก��Q�ก����!"���$�./&�,�� %�-
	ก�-�H.�-��� ��/�ก��Q�ก����+����*��*
� ก����#��
%+��-�o  

��#���!��+��%
�  ����	
�0��-��������2�ก���E��	+����
� �	 ��(I#�"��.�	ก���(-I#��	�2�+��%
�
� ��
�'���
��/ ���!1ก��������O����* %�-�E��	+�+��.�	ก����*���*�+�'���%�-����)�! �"�I�3d�ก��(	#������"	�#�ก��
.�	ก���
	&�����/ ��������)�.%�-!"�����#)	*��0�"�+ I��"��(-��
�ก��+�"(����ก�*��-(���o ก��(	#+	&�0���
�	�
��ก��+���G ก��
����-ก	�0�"�+%�-��-ก	�ก���#��
�� �"�
	&�ก��(	# �̀�����IW
�ก�o ��
�+�� 
	&���& 
��*�-���*#�ก� *"ก	�ก��#$%���
'�%�-2���-�*0�1���.�	ก������กE����� 9.8 ����	"��� 9. ก��(	#ก�� 

�$ก!�� : .	�'ก�( (Mission) %�-!����*� (Value) �������	
 (��*�-���*#���กE����� 2.4 ����	"��� 2. �	ก�F-ก��
��-ก��'��ก�() ��"��-
��������_�3d�
�5
��%�-��O����*�#�*"ก	�
� (-
���������	
�����"��	*
	5�1 (Vision) 
� 
ก����#I"� !/� u���(-��
�
����/�ก%�ก����$ก!��v   ก���"!/� ����(�������ก���$ก!����
���	ก �����3+������
!"��+���ก��
� ���ก���*����$ก!���#*�������%�"!�#%�-.	4��"�'�ก��
� ����-�� ���!"���	�.	�'1ก	� 
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�$ก!��#�"*ก��������ก��
� #�
� ��# �.� �!�F!����ก�����ก��#�"*!"���$�!"��0�������"�0�0�.%�-ก���E��	+����

� ����0/ �3/�%�-��
�
� I"�"���( )�*�+���+�,���$���#���(��*����F"�0�0�. 

����	
+�-��	ก#�"�� ���!�#��_�����$ก!����
�����$�
� ���!	�*� � ����	
I#���N#0���
������$ก!��%�#�!"��!�#��_�
2���
��5$�*1���ก���$ก!���	�.	�'1 �!��1�+��1���ก��
	&�
� ����	ก�������%�-���� %�-�"�I`+1���ก����
���ก� 
�./ �����$ก!����-���� %�-����%�- �#*(-�������$�
� I#� ����-����2�!"��.d�.��(����$ก!��%�-�����.	4��
��	�����2��+)	FL1%�-ก��������ก��
� ����-��
'�)�.��ก�d&� ��ก(�ก��& *	�(	#������-��ก���	���/ ����"����
�ก�1
(�ก�$ก!�� �#*ก����#��������"*����	���/ ������������*�+���G (�ก�$ก!�� d̀ ��*$�)�*�+�!F-ก���ก��ก��ก	�ก��
�E��	+�+��กM�กFL1 
� ��
�����-��ก���������+��2$��������-#	��$��#*+�� �#*(-�ก_��	ก������$�����$ก!��I"�
��
�!"���	� 

�!�������
��'��ก�(���ก����
���ก���
�ก���"�5$�*1
� �$ก!�� (Client Centric) �./ �������ก��%�-�������2��+)	FL1

� #�
� ��#%�-+������!"��+���ก������$ก!����
���	ก �"�I�3d�ก���*�*0���
��ก��������ก�� I��"��(-��
�
���� ��/�
����* �./ �����3d��$ก!�����I#���ก
� ��# ��-ก��ก	�ก��.	4��!�F)�. 
	&�#���2��+)	FL1 ���ก�� �-��
ก��
����� %�-�
!����*�������
5  ��ก(�ก��& *	���������ก�������%���#1 (Branding) %�-�	ก��)�.�	ก�F1
� 
#������!1ก� %�-����-���$ก!���	�.	�'1���0� (Customer Relationship Management) �./ ��*�*��ก��
��
'��ก�( %�-�	ก��!"���	�.	�'1
� #�ก	��$ก!�� 

!$�!��%�-
�(�����& 

: ก����
���ก��E��	+�+����/ ��I��	���
� ���I"�ก	�!$�!��%�-�(�����&�*�����
�'���%�-����)�! %�-I���	���/����
2���-�*0�1�#G 
� I����(��+ก	�!$�!��%�-�(�����&  '��!��
���ก�I#��	����"	� uBest Dealer Compliancev(�กก��
��-ก�5���"	� Best Bond Award d̀ ���
����"	������	�2$�!��+��������&
� ����+�,��ก���E��	+����#��#��(�ก
���!�+��#+��������&I
* 2 �o+�#+��ก	� ���o 2550-2551 ��ก(�ก��& '��!��
���ก�*	�I#��	����"	� u2$�!������ก$�
)�!��ก0�*�#�*� *�v (�ก��+*��� The Asset +����/ ����
��o
�  3 d̀ ���
�ก������"(!"��!�#��_�����	ก��
��
�3��	�ก"�� 300 �3��	���+��#���!	� 9 %���
	 ")$��)�!���0�* +�����ก�����2$�!��+��������&��)$��)�! 

!$�%��� : ก����
���ก�#������'��ก�(#�"*��	กก��%����	�
� ��
�'���%�-��(��*'��� ��-.U+��E��	+�+��ก���ก+�ก����ก��
%����	�
� #� %�-I��%����	����	ก�F-
� ก������ก�#2�ก�-
���
����+����+���ก����#*�"� 

�	�!� : ก����
���ก�+�-��	ก3d�!"���	�2�#0��
� .d���+���	�!��#*#������ก�(ก����./ ��	�!����$�%��+���G �*���+����/ ��
!"�!$�I�ก	�ก��#������'��ก�( �#*���!"�����!	�#���ก��5dก��%�-0�"*���/�2$�#��*��ก�����.	4��5	ก*)�.���
+����I#��*���*	 �*/� �"�3d�ก��#������ก�(ก����./ ���������5���"	4�'��� %�-����	ก�1�� �%"#������ก#�"*   


	&���& ก����
���ก�I#�ก��+	&��$���'�
���ก��./ �ก��ก�5��d&����o 2525 �./ �#������ก�(ก���
���	�!����-*-*�" I��"��(-
��
�ก����	�����ก��5dก��%ก��	ก���*�
� ��#%!��
��
�	.*1  ก����	�����!���	ก��.*����%ก�2$��R"*���3� %�-

�..�)�.  ก��0�"*���/���!!�2$���#%!��
��
�	.*1��ก����-ก��"�0�0�. %�-ก����"��/�ก	���!1ก�ก��ก�5�
�/ �G �./ �����._���'��F��-�*0�1#����	�!����!��-�1 

��ก(�กก��#������ก�(ก���
���	�!��*���+����/ ��2����$���'�
���ก��./ �ก��ก�5�%��" ���o 2551 ก����
���ก�*	����
ก����	�����ก��.	4���	�!�%�-0��0�#����/ �G �#*+�� �0��  

• ���(�!!��.�"�+��1%�-���ก�F1ก��5dก��  

• 0�"*���/�(	��"	#0�*%#�)�!�+� 

• 0�"*���/��#_ก#��*��ก��2����!��ก�� UNICEF 

• 0�"*���/��	ก���*���
� d̀ � 
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• 0�"*���/�2$���-��)	*���1ก�� P�P  

(��*�-���*#ก�(ก���!"���	�2�#0��+���	�!����o 2551 ���กE����� 13.3 ����	"��� 13. ����$��/ �) 

�� �%"#���� : ก����
���ก�����*��*��	�����%�"�E��	+��ก� *"ก	�ก���	ก��
�	.*�ก� %�-�� �%"#����
	&�)�*��%�-)�*��ก
��!1ก��*����� ������ �#*�����������.�	ก�����(�+����dก%�-!"���	�2�#0��+���	�!�%�-�� �%"#���� ��ก(�ก��& 
��ก��������ก��
��ก������ ก����
���ก�*d#��	กก��
��!"���$�(	ก�$ก!�� �./ �����	 ��("�����ก��
��ก������#	�ก���"I��
��
�ก����������ก�(ก��
� �	#+��กM���*%�-����	�!	��ก� *"ก	��� �%"#���� ��/�ก������ก�#2�ก�-
��#G +���	�!�
%�-�� �%"#���� 

ก�(ก�������	ก�1�� �%"#����
� ก����
���ก�(	#���*���+����/ ��+	&�%+��o 2532 I#�%ก�ก�(ก�����$ก�R�%�-�������	ก��
+��I�����!��ก����$ก�R�3�"���-(���o+��(	��"	#+���G 
	 "��-�
5 �#*ก����"��/���"��(ก	����2$�������%�-
.�	ก��� �	���
�ก����������!"���	�2�#0��+���	�!�%�-�� �%"#���� �"�
	&������(�+����dก
� #���ก������	ก�1
�� �%"#����   

��ก(�ก��& ก����
���ก�*	����!"�����!	�%�-��������ก�������(�+����dก%ก�.�	ก�����ก����-�*	#.�	����%�-

�	.*�ก���
���-(��
�ก�o ��
� ก���N##"�IW
� I��(����
� ก���0����ก�F1����	ก���
� ��
���+�+���� �%"#���� %�-
ก���#�����F�*- ��
�+�� �#*���o 2551 ก����
���ก�I#�(	#+	&����"*���
� ��dก���!��ก���#ก������*กX�`��/��
ก�-(ก%�-��*���� /̀&���*!��1����!�#�+ (��*�-���*#ก�(ก���!"���	�2�#0��+���� �%"#�������o 2551 ���กE
����� 13.3 ����	"��� 13. ����$��/ �) 

 

ก����
���ก�I#��"��"���*��*+���G �ก� *"ก	�ก���	ก����
'�%�-2���-�*0�1���2$�����"�I#���"����*
�กก����I"���!$��/��E��	+���� 
(Compliance Manual) d̀ �.�	ก��������35dก��I#�(�ก�-���/ ��������$�)�*����!1ก� (intranet system umytiscov) 

4.      ก���#̂	�7�9���8*)*������#�0
=� 

����	
+�-��	ก3d�!"�����!	����ก����N#�2*����$�
� ���!	��������	
 d̀ ��"�3d�����$�
��ก������%�-����$�
� ���0�����$�
��ก������
�*���3$ก+��� !��3�"� ������� ����)�! %�-
	�ก��F1 �"�
	&���
�I�+��กM���*%�-กM�-���*�+���G 
� �ก� *"���� 
	&�)���I
*%�-)����	�กU� 
2���0���
��+���G 
� �-#"ก+��ก��!���� �0�� �"_�I`+1�������	
 ���"��-0��	�.	�'1 ก����-0���	ก"��!��-�1 0���
��ก����N#�2*����$����+��#
��	ก
�	.*1%�����-�
5I
* %�-�������	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 ��
�+�� 

����	
(	#
����*���+���G �./ �������+�����"*���
� �ก� *"����%�-�2*%.��+����'��F0���./&�,�����!"����
�'���%�-���*+��ก��
�����(  �#*!F-ก���ก��������
� (	#
����*����'���*3d�2�ก��#���������%�-��+�ก��F1���!	�������o���2$�3/�����I#��	�
��� %�-�	�2�#0��+��ก��
��-����!"���.�*�.�����-��ก��!"�!��)�*�� d̀ ��-��#	�ก���"#������ก���#*!F-ก���ก�������� �#*��!F-ก���ก��+�"(�����
�2$����
�� 
+��#(��	����!"��3$ก+��������*���
��ก������+��2$�3/����� !F-ก���ก��������*���!F-ก���ก��+�"(���
������
� ���
����*���
��
ก�������������	
%�-����	
*��*�����ก��(	#
���*���3$ก+���+����+�,��ก���	�0�
� �	����
	 "I� %�-��ก����N#�2*����$��*�����������.�*�.�+��      
2$���
����ก��+	#����(��
�� ก���"�#*���� !F-ก���ก������	
��
�2$�(	#
����*���#	�ก���"%�-!F-ก���ก��+�"(���I#���ก��*����ก� *"ก	�
��-�#_�ก��+�"(���!"�!$�ก	���*������2$�����	�0� �#*��*������!F-ก���ก�� !F-ก���ก��+�"(��� %�-��*������2$�����	�0� (-
�"��"����I"���%��%�#���*ก������$���-(���o (%�� 56-1) %�-��*�����-(���o   

ก����
���ก�I#�ก����#��*��*ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก���*�����
���*�	ก�F1�	ก��%�-��N#�2*I"����"_�I`+1�������	
  �#*��ก��.�(��F�2�
ก���E��	+�+����*��*#	�ก���"�*����� ������ 
	&�(�กก������"(ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก���������	
(#
-���*���)�.�"�
� (	#
���#*���!���������
�3��	�ก���ก������	
I
* #�"*!"����	�����(�ก����	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 %�-+��#��	ก
�	.*1%�����-�
5
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I
* 
	&���&(�กก������"(�����#���o 2551 '��!��
���ก�I#�!-%���H�� *�"����-#	� u#����5v %�-��
� 1 �� 22 ����	
���#	�%�ก
� I#�!-%���$���# �#*
ก������"(���+����	กก����� OECD d̀ �%�����ก��
� 5 ��"#��$� I#�%ก� ��
'����2$�3/����� ก���E��	+�+��2$�3/������*����
���
�*�ก	� ��
'����2$�����"�    
I#����* ก����N#�2*����$�%�-!"��������� %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก�� '��!��
���ก�I#���*���2�ก����-����#	�ก���"���!F-ก���ก��
+�"(������'��!���	�
��� %�-�������
� ��-0��!F-ก���ก�� .����ก	�.�(��F��������%�-�./ ����I�.	4��%�-��	�����ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
+��I� 

����	
(	#�����ก����N#�2*��*0/ � %�-�����(����
� ���!F-ก���ก�� %�-!F-ก���ก��0�#�/ �G (���"�!�	&����ก����-0�� %�-(���"�
!�	&�
� ก���ก��%+��-!�������"���-0�����o
� 2����� #	���*�-���*#
� ���กE����� 9.1 �!�������ก��(	#ก�� ���	"���
�  9. ก��(	#ก�� ��ก(�ก��& *	�I#�
��ก����N#�2*�
��
ก��
��������!F-ก���ก��+�"(��� %�-!F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
� ���o
� 2�����+��
� ���กE����*���
���!F-ก���ก��
	&� 2 !F- d̀ ���
���ก���%�����%��%�#���*ก������$���-(���o %�-��*�����-(���o �"�3d���ก����N#�2*��*��*ก��ก����#
!��+��%
�ก���ก��%�-2$������� .����!��+��%
����ก���ก��%+��-
��� 
	&�
� �*$����$�+	"����%�-I���0�+	"���� #	���*�-���*#
� ���กE����� 9.4 ��
�	"���
�  9. ก��(	#ก�� 

���"*����	ก��
���	�.	�'1 (Investor Relations) 
������
� �2*%.������$������!1ก� 
	&�����$�
��ก������%�-����$�
	 "I����%ก�2$�3/����� 
�	ก��
�� �	ก"��!��-�1��	ก
�	.*1 ����	
(	#�	�#	�!"������0/ �3/� %�-���"*���)�!�	,
� �ก� *"���� 2���0���
��+���G I#�%ก� ก����*���+��+��#
��	ก
�	.*1%�����-�
5I
* ����	ก���!F-ก���ก��ก��ก	���	ก
�	.*1%�-+��#��	ก
�	.*1 %�-�"_�I`+1���ก����
���ก� ���	"����	ก��
���	�.	�'1 �./ ����
2$����(�����35dก������$�I#��#*�-#"ก  ��ก(�ก��& *	���ก��(	#ก�(ก���+���G �./ ��2*%.��%�-0�&%(�����$� �"�3d���N#��ก�����2$�������"�ก�(ก���
	̀ก3������$��*���������� �#*��2$��������-#	��$�������"�ก��0�&%(�#�"*  �#*���o 2551 ��ก�(ก���+���G #	���& 

1.  ก����-0���	ก"��!��-�1�./ �0�&%(�2���-ก��ก����*I+���� (Quarterly Analyst Meeting) (���"� 4 !�	&� %�-0�&%(�
��*�-���*#����-�#_��/ �G (���"� 4 !�	&� ��2$�������"���-��F 35-50 !�+��!�	&� 

2. ก��%3�����"+���/ ��"�0� (Press Conference) (���"� 16 !�	&� ���/ ��"�0�������"���-��F 20 �/ �+��!�	&� 

3. ก���������$�%��+	"+��+	"%ก��	ก��
��%�-�	ก"��!��-�1 
	&�����-�
5%�-(�ก+�����-�
5 (���"� 38 !�	&� �#*��
�ก������.�
�	�)��F1%��+	"+��+	" (One-on-One Meeting) 25 !�	&� %�-ก����-0��
���
�5	.
1 (Conference Call)13 !�	&� 

4. ก��.��-2$�3/�����%�-�	ก��
��
	&�����-�
5%�-+�����-�
5 !���!�����-�
5+���G 
	&���
"�������ก� *���� %�-���0�* �0�� 
���	,�����ก� �	�กU� a���ก� %�-���!���1 ��
�+�� �#*����*�-���*##	���& 

 4.1   ก������.��	ก��
���H.�-��* (Non-deal Roadshow) (���"� 1 !�	&� 

 4.2   ก����-0���	ก��
�� (Investor Conference) (���"� 8 !�	&� %�����
�����-�
5 4 !�	&�%�-+�����-�
5 4 !�	&� 


	&���& 2$����(�����3+�#+�����"*����	ก��
���	�.	�'1I#�
�   


� �*$� : ��!��
���ก� 
�"�"��1 0	&� 7 3.��
����/� 
    %�"����� ��+����	ก ก����
.����!� 10500 
�
�5	.
1 : 0 2633 6899 
�
���� : 0 2633 6818 
(#���*����!
����ก�1 : IR@tisco.co.th 
�"_�I`+1 : www.tisco.co.th  
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5. �������7�	 ��9�
���ก���ก�� 

5.1 �!�������!F-ก���ก�� 

!F-ก���ก��I#��	�ก��!	#��/�ก�#*.�(��F�(�ก!"���$�  ��-��ก��F1 
	ก�- !"���0� *"0��
� ���ก���* !"�� /̀ ��	+*1 
!"�������3��ก�����!"����_�
� ��
�����- %�-!"�������(��'��ก�(���ก����
���ก� �#*��ก��(	#
��%�"�E��	+��ก� *"ก	���!1��-ก��%�-!�F���	+����
ก���ก����
���*�	ก�F1�	ก�� ก����#�	#��"����ก���ก������- ก���ก��
� ��
�2$������� %�-ก���ก��(�ก2$�3/�������*���� �./ ������!1!F-���
!F-ก���ก����!"������-��  ก���"!/� ก����#���ก���ก��'��!��(���"� 9-12 !� ��-ก��#�"*ก���ก��
� ��
�2$�������I���ก�� 3 !� ก���ก��
(���"�I�����*ก"�� 1 �� 3 ���(���"�ก���ก��
	&���#+�����
�ก���ก������- d̀ ���!�F���	+�+����� 9.3 ����	"��� 9. ก��(	#ก�� ��ก(�ก��& I#���ก��
ก����#%�"�E��	+���/&��+��"��#�"*(���"�ก���ก��
� ��
�+	"%
����2$�3/�������*���� �#*�������+���	#��"�ก��3/��������2$�3/�������*����%+��-��* 
d̀ �(-���2����I������!!��#��!!���d ���/�ก�����#ก������d ��������(�#*I�������(��ก	# 
	&���& !F-ก���ก����"��-ก��#����+��%����
� ก����#I"�0	#�(�

+������	�!	� �#*
� !F-ก���ก��(-I#��	�ก��%+��+	&�����
	&�!F-��ก����-0��2$�3/��������	���-(���o
�ก!�	&�  �#*���!F-ก���ก��0�#�#���	ก��ก��F1
��+��%����+��I�(�ก"��!F-ก���ก��0�#����(-�����	�+��%����  

�./ ����ก���ก��%�-2$��������-#	��$������3��
�5�"����ก��������(	#ก������	
I#��*����+_�
�   (d�ก����#���ก���ก��%�-2$�������
�-#	��$�#����+��%������-'��ก���ก�� ก���ก�������� ��/�ก���ก��2$��������(����� +��%�����#+��%������d ���/����*+��%����������	
�/ �I#�I��
�ก�� 3 ก����'��ก�( �#*.�(��F�!"����
�ก����'��ก�((�ก�����(!"�!��ก�(ก�� ��ก(�ก��& ก���ก��+������ก��� *�ก���	�+��%������/�����#
� ��(
ก������ก�#!"���	#%*��
��2���-�*0�1 ����$�ก��#����+��%�������ก���ก��%+��-��*���กE����ก���%�����%��%�#���*ก������$���-(���o%�-
��*�����-(���o 

��ก(�ก��& 2$�#����+��%������-'��!F-ก���ก������	
+�����
�ก���ก������-%�-I����
�2$������� �"�
	&���-'��!F-ก���ก������	
 
%�-��-'��!F-ก���ก��+�"(���(-I����
�ก���ก����!F-ก���ก��0�#�/ ��# !F-ก���ก������	
(-+���%*ก����
� %�-!"���	�2�#0��(�ก
2$��������*���0	#�(��./ �ก��3�"�#�������(
� ����-�� ���ก��� *��3��ก��F1
� ��!!��#��!!���d ��������(�*���I�������(��ก	# �0�� 2$�#����+��%����
��-'��!F-ก���ก��%�-2$��������$���#(-+���I����
���!!��#�*"ก	� %�-��ก��ก����#�
��
����
� %*ก(�กก	�0	#�(� !F-ก���ก��I#���ก��%+��+	&�
!F-ก���ก��0�#�/ ��./ �0�"*%������)��-���!F-ก���ก����ก�����
����/�.�(��F�5dก����/ ��+���G 
� ���!	�+��ก����
���ก�����*�-���*# 
!F-ก���ก��0�#�/ �G �������(��ก��+	#����(%
�!F-ก���ก����/�����!"����_� �������%�-���!F-ก���ก��+	#����(+��ก���
� !F-ก���ก��
��_���!"�������* ��
� !F-ก���ก�������� !F-ก���ก��+�"(��� !F-ก���ก�������%�-.�(��F�!��+��%
�  ก����
���ก�I#�������*���
������ก������	
#$%�ก�(ก���+���G ���!F-ก���ก�� +�#+�������ก���E��	+�+���+����!F-ก���ก�� #������ก��(	#ก����-0��!F-ก���ก��%�-
��-0��2$�3/����� �"�3d�ก��(	#
����	��/��0����-0�� ��*���ก����-0�� %�- ����
� �/ �G +��
� กM���*%�-กM�-���*�ก����# 

 

5.2 �
��
 ����
�  %�-!"���	�2�#0�����!F-ก���ก�� 

�
��
����
� ���!F-ก���ก��%�����ก��
� 2 #�����	ก !/� #���ก��ก����#ก�*�
'1%�-��*��* %�-#���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�� �	�
%�#������_�"��I���.�*�%+����!"�����!	�ก	�ก��"��%2�ก��#������������ก����
���ก� !F-ก���ก��*	��	�2�#0��+��ก��ก��ก	�#$%�%�-+�#+��ก��
#����������./ �����	 ��("��ก����
���ก�I#�#������ก��+����*��*
� "��I"� %�-��
�I�+��กM���* กM%�-�-���*�����	�!	�+���G .����
	&��	ก��I"� d̀ �
��+�,��
��(��*����F�$���# 

!F-ก���ก�����
��
���!	���ก��ก��ก	�#$%�2�ก��#����������������	
��)�.�"� %�-#$%����QR�*(	#ก��#������ก��+����*��*
���!	�G �*�������-��
'�)�.%�-��-��
'�2� !F-ก���ก��I#���ก��%+��+	&�!F-ก���ก��0�#�/ ��./ �0�"*%������)��-���!F-ก���ก����#���ก��
������(	#ก�� d̀ ��"�3d������������-(��"	��./ �����	ก����+�,��ก���E��	+����I"����-#	��$� #	���*�-���*#����� 5.3 !F-ก���ก��0�#�/ � 

�
��
����
� ���!F-ก���ก��%�����ก��
� 2 #�����	กG #	���& 



������� 2 
���
���� 9 ก�����ก�� 

 

 9-26  

(1) #���ก��#��������� � ก��ก����#ก�*�
'1%�-��*��*  

!F-ก���ก��#$%����%2�ก�*�
'1�-*-*�"�-
���3d�%�"!�#��ก��#������'��ก�( %�-"��	*
	5�1��ก��#������'��ก�(��
���!+�������	
 ��"�%2�'��ก�(�-*-�	&�!"�����O����*
� 0	#�(�%�-�����3"	#2�I#� �./ �QR�*(	#ก��(-�����3���I��E��	+�
%�-��-����2�I#��*����� ������  
	&���& !F-ก���ก������	+�%2�'��ก�( 3 �o%��+����/ ���./ ���
�%�"
����ก���E��	+�������
.�	ก���%�-%2�����-��F��*�o
� (	#
���d&��#*2$������� 
	&���& %2�'��ก�(I#�ก����# +	"0�&"	#2���� (Key Performance 
Indicator) %�-��O����*��ก���E��	+�������.�	ก��� �#*��O����*�������&(-3$ก�����"	#2�����*��
�*�ก	�2�ก��
�E��	+���� �./ ���-����"��%2�ก��#�����������
�I�+����O����*��/�I�� �"�
	&�2$�������I#���ก��(	#
���
"��!��-�12�ก��
#����������
�*�ก	���O����*����+��!F-ก���ก����
���-(���� ������ �./ ����ก��+�#+��%�-��-����2�ก��#���������
��
�I����"��
� ����-�� 
�����
���3d�ก��#���������
� !��#�!�/ ��(�ก��O����*
� ก����#%�-�����3%ก�I��3��ก��F1I#�

	�
�"�
�   

!F-ก���ก��(-ก����#��*��*��ก���E��	+���� (Operational Policies) �����#!����ก	�%2�ก�*�
'1�-*-�	&�
%�-�-*-*�"�������	
 �./ ��0���ก��ก��ก	�!"�!��ก��#������'��ก�( !"���	�2�#0��%�-!"�� /̀ ��	+*1��(��+ (Fiduciary) %�-
ก���0�����$�)�*�� ก��������
�	.*�ก���!!� ก����N#�2*����$�
��ก������ ก��+�"(���%�-ก����
�� QR�*(	#ก��(-
(	#�+��*�%�-���������*��*%�-%�"�E��	+��./ ����!F-ก���ก������	+� �#*!F-ก���ก��(-#$%������*��*%�-%�"�E��	+�
��
�I�+����	กก��#������'��ก�(�������	
 ��*��*#	�ก���"0�"*���QR�*(	#ก�������3+	#����(#������ก��I#����3��ก��F1
+���G ��
�ก��(��ก	#!"��2�#.��#
� �����3���ก��� *�I#� �	���
�2�(�กก��+	#����(
� I��3$ก+��� 

��*��*��ก���E��	+����(-!���!���ก�(ก�����	ก
	&���#�������	
 %�-(-+��������3��	����� *���/��.� ��+��
I#��./ �����	�%�"�E��	+�������/�
� ��ก����	����� %�-�3��ก��F1���'��ก�(
� ���� *�%���I� �#*(	#
����
���*�	ก�F1�	ก��
�*���0	#�(��./ ��O��ก	�ก���/ ����
� 2�#.��# 
	&���& ����	
(-
��'��ก�����-�)
����I#�+����/ �����*��*
� �ก� *"��������	�%��"
�
���	&� �#*!F-ก���ก��I#�(	#�����"�'�ก����-����2� %�-ก����*���ก�(ก���
� ��!"����� *��*�������-�� 

��ก���E��	+�+����*��*��ก���E��	+�����	&� I#���ก��(	#
����+�,��ก���E��	+����
� 0	#�(� �#*��ก���/ �
��+�,��#	�ก���"���.�	ก���
�ก�-#	��������	

����#*
	 "ก	� .�����-��%��������$���������.�*�%�����#�*"�./ ������
�
��+�,���#�*"ก	�
	&���# 
	&���& !F-ก���ก��*	�(	#�������+�,����ก��
�
"���	�������*��*#	�ก���"��
�!�	&�!��"�./ ����
��#!����ก	�%2�ก�*�
'1
	&��-*-�	&�%�-�-*-*�" 

��ก(�ก��& !F-ก���ก������	
���!"�����!	��*���*� �+���-��ก��������(	#ก��
� ����-��
'�)�. )�*�+�ก���
ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #�  ����	
I������*��*��	�����ก��
����*ก���-�"���ก	�ก	���!!�
� ��(��!"���	#%*�� %+���ก��ก�F�

� +�����ก��
����*ก��#	�ก���" !F-ก���ก��+�"(���(-��
�2$�.�(��F���*ก��#	�ก���"��0	&�%�ก�*������!�� �#*3/�
���/����d ���
�ก��
����*ก��
� ก�-
��ก	���!!�)�*��ก %�-��*�����/�����+��!F-ก���ก������	
+��I� 2$�����"�I#����*��
��*ก���#(-I������
'���ก���*���!-%����ก������	+���*ก��#	�ก���" 
	&���& ����	
(-��N#�2*����$��./ �!"��������� 

 

(2) #���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก�� � ก��ก��ก	� +�#+��#$%� %�-!"���	�2�#0��+��2����������
�  

%��"��!F-ก���ก��(-I#�������*����
� ���!	�G �����"� �"�
	&�ก�������������-(��"	����%ก�QR�*(	#ก��%��"ก_
+�� !F-ก���ก��*	�!���!"���	�2�#0����ก��ก��ก	�#$%�%�-+�#+��ก��#����������������	
�./ �ก���E��	+�+���
��

#���ก��ก��ก	�#$%�ก�(ก��
� #����!��3�"�  !F-ก���ก��(-�	�
���3d��)�.%"#������ก��#����������������	
+��#�"�� 
�"�
	&��S((	*+���G 
	&�)�*��%�-)�*��ก
� ��(��2�ก�-
�+������	
 I��"��(-��
��)�.
��'��ก�( �!����������กM���* กM
%�-�-���*�+���G  �"�
	&�����$��ก� *"ก	�%�"����
��ก������
	&����-#	�
���3� � �-#	�)$��)�! �-#	�0�+� %�-�-#	���ก��*$�
���� ก���ก��
�ก
���+�-��	ก3d�)��-!"���	�2�#
� ��(�ก�#�d&�+��กM���*��/�กM�-���*�+���G ��
��*���#� %�-#$%����
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����	
����*��*%�-"�'��E��	+�
� ����-���./ �!"�!��ก��#����������������	
���3$ก+���+��กM���* กM %�-�-���*�
� 
�ก� *"����  

!F-ก���ก��ก����#���QR�*(	#ก��(	#�����*����ก� *"ก	�ก��#������'��ก�(�������	
��
���-(���� ������ �#*
��*���#	�ก���"(-%�#�����$�
� �ก� *"����ก	��3��- %�-2���-ก��ก��#���+���G ��
� ����$�
��ก������ ก��������!"��
��� *��ก� *"ก	��������ก$�*/� �)�.!���� �)�"-%�-!"��2	�2"����+��# ก����
�� ���
�	.*1%�-���&��� %�-ก���E��	+� +��
กM���* กM%�-�-���*�+���G ��
�+�� �	���
��!�/ ���/����!	�
� !F-ก���ก���0���ก��
������
� ��#����#$%�ก��#���������
�������	
  
	&���& !F-ก���ก��(-.�(��F���*���%�-����$�+���G ������	&�#�"*!"�����!�� %�-�-�	#�-"	��./ ����
���3d�
�	���F�+/����#���+���G �0�� 2���-ก��ก��
� 3#3�* !"����� *�
� �.� ��d&� ก���0������(���	ก�F-
� I��3$ก+������QR�*
(	#ก�� �S���
� �ก� *"ก	��-��!"�!��)�*�� ก��I���E��	+�+��กM���* กM��/��-���*� �"�
	&���-�#_��/ �G 
� ��(��
2�ก�-
�+��!"������0/ �3/�%�-!"��3$ก+��������*����	&�G   ��ก(�ก��& !F-ก���ก��*	�ก����#���QR�*(	#ก��%(�����
!F-ก���ก��
���3d��)�.
��'��ก�( %�"����
��ก��+��# ��+�,��
��'��ก�( ก������ *�%���#���กM%�-�-���*�+���G 
%�-+	"���0�&
���5��,ก�(��)�!�*����� ������ �"�3d�������!��ก��%����	� ��ก��
��'��ก�( +��#(�!"������ *�%���
�#G ��'��ก�( %�-�	&�+��
��ก����/�� d̀ ���(��2�ก�-
�+������	
 �"�
	&�ก����#���QR�*(	#ก��(	#������$���	��������%ก�
!F-ก���ก����ก��"��%2�
��ก�*�
'1 ก����#��*��* ��/�ก��ก	�#$%�ก�(ก����/�'��ก�(�������	
#�"* 

��#���ก��������!"����� *�  !F-ก���ก��ก����#���QR�*(	#ก��������
� ��*���!"����� *�+���G 
� ��(�ก�#�d&� 
�"�
	&�(	#������-��%�-�!�/ ���/���ก��������!"����� *�
� �.�*�.���ก��ก����#+	"0�&"	#!"����� *� "�'�ก����-����!"����� *� 
ก�-�"�ก�����
��%�-!"�!��!"����� *����$�%��+���G 
� �3��	�ก�������	ก(-�20���*$����� 
	&���& !F-ก���ก��I#����
!"����_�0��%2��E��	+�ก����ก��������!"����� *������!1ก� d̀ �QR�*(	#ก��(	#
���d&�%�-ก����#���QR�*(	#ก�����I��E��	+� 
�"�
	&�
��ก��"��!��-�1%�-��-����!"������-�����%2��E��	+�ก����&��
���-(�� 

��/ ��(�กก����
���ก��*$�)�*�+�����	�!	����กM���* กM%�-�-���*�����	�!	�+���G ���
��ก�� %�-������
� (-+���
(	#
����*���+���G ����+�����"*���ก��ก	�#$%���
�(���"���ก !F-ก���ก��(d���!"���	�2�#0����ก��(	#������-��
!"�!��+���G �./ �����ก�#!"���	 ��("������	
I#�#������ก���#*3$ก+���+��กM���* กM%�-�-���*�����	�!	� %�-��ก��0�&�+/��
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 !��-����ก+* �*�ก�8�� 
��*���"  �	�ก�ก�ก • Chairman 2000 Program 

• Directors Certification Program  

���กU�F� '��-"�4�  • Role of Chairman Program 
• Role of Compensation Committee 
• Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 
• Audit Committee Program 
• Director Certification Program 
• Director Accreditation Program 
• Effective Audit Committee and Best Practices 

�5. #�. �	�!�	+�1 �.��*�(��*"	4�1 • Role of Chairman Program  
• Monitoring the Internal Audit Function 
• Audit Committee Program 
• Director Certification Program 
• Director Accreditation Program 

�����"��	##� ก�ก"	4�1 • Director Accreditation Program 
�������0 �)�5	ก#�c5���ก�� • Director Certification Program 
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	5�1  ��/�����-��!� • Director Certification Program 
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"��-0�+� • Director Certification Program  
��*5	ก#�c0	* .�0-.	4�1 • Director Certification Program 

• Director Accreditation Program 
�����"�	
'��  ��5��'���   • Director Certification Program 

��*�S���  "�4��(���"�51 • Director Certification Program 

��*��'� �N���
'�"�51 • Director Certification Program 

�����"���*� '��-�ก��� • Director Certification Program 
��*I.�$�*1  ����
���ก$� • Director Accreditation Program 
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I#�(	#�����%�"�E��	+��ก� *"ก	�(��*����F��ก����-ก��"�0�0�.�#*��
���"���d ����!$��/��E��	+����(Compliance Manual) %�-
ก����#�-���*���ก���E��	+�������.�	ก���%�-��+�,��"��#�"*!"����-.U+�%�-"��	*I"�������	�!	��ก� *"ก	�ก��
����� %�- Employee Code of 
Conduct d̀ ���
���+�,���#�*"ก	�
� '��!��
���ก�*d#3/����S((��	� �./ ����2$��������-#	��$�%�-.�	ก���
�ก�-#	�
	 "
	&���!1ก��E��	+�����
� +��
%2�������ก����
���ก�#�"*!"�� /̀ ��	+*1��(��+%�-��
�'���+��ก����
���ก� 2$�����"�I#����*
�กก���� �"�
	&���-0�0�
	 "I� ����	
(-ก����#�
���
���ก
.�	ก����E��	+�+��	#+��%�"�E��	+��ก� *"ก	�(��*����F �#*������*������"*���ก��ก	�������
� +�#+��#$%�ก���E��	+�+��(��*����F 
	&���& 
(��*����F��ก����-ก��"�0�0�.�#*�������ก����
���ก���
�#	���& 

 

1. ก���E��	+�����
� #�"*!"�� /̀ ��	+*1��(��+ 
%�-*�+�'��� 

.�	ก���(-+����E��	+�����
� #�"*!"�� /̀ ��	+*1%�-*�+�'��� I����5	*+��%��������
� ก����� 

����-�*0�1�./ �+���� ��/���/&���-�*0�1�H.�-ก���� ��/�ก�-
��ก���# �	����I���
��
�(��+ 
d̀ �
������ก�#ก����/ �����*+��ก����
���ก� ��/��$ก!�� 

2. ก���E��	+�+��กM���*%�-กM�-���*�
+���G 

.�	ก���(-+����E��	+���������
�I�+��กM���* กM�-���*�%�-����	�!	�
� �ก� *"���� �"�
	&�
I��0�"*���/�2$��/ ��-���#กM���* กM�-���*� ����	�!	� %�-(��*����F �#*(-+���5dก��
��
!"�������( %�-+�#+�����กM���*กM�-���*�
� �ก� *"���� +��#(�����E��	+�
� �H.�-�(�-(�
ก	���*"�0�0�.���+���������
��S((��	��*$�����#�"* 

3. !"���	�2�#0����,��-2$��	�!	��	�0� 2$��	�!	��	�0�(-+����	�2�#0��#$%��O��ก	�I�����2$��*$�)�*�+���*ก���	�!	��	�0����+� QR�
Qq�กM���* กM�-���*� %�-����	�!	�
� �ก� *"�����#*+��ก	�'��ก�(
� +�����E��	+�����*$� 
�"�
	&�(��*����F���'��ก�(�*����!���!�	# 

4. ก���	�
dก����$�%�-ก��(	#
����*���
�������	
 

ก���	�
dก�	�0�%�-�	�
dก����$��/ �G �������	
(-+�����!"��3$ก+������$�F1%�-����-�� 
����	
(-I���N#�	�����$��#G +��2$�����	�0�
� I#��	�ก��%+��+	&� ��/����"*���ก��ก	�#$%��/ � 
%�-(-��N#�2*����$�
� (����
���ก����-����!"��3$ก+��������ก������+��
� !"� %�-��ก��
��-����!"��3$ก+�������-�����ก���E��	+�����������	
 

5. ก���	ก��!"���	����ก����
���ก� %�-
�$ก!�� 

ก���	ก��!"���	����ก����
���ก� %�-�$ก!�� ��
���	กก��./&�,����ก��#������'��ก�(���
ก����
���ก� ����$�
� �ก� *"����ก	���*ก���	�0� %�-ก�(ก������ก����
���ก� %�-�$ก!��3/�"����
�
!"���	� +���I��������0��./ ���-�*0�1��"�+� ��/����I���N#�2*%ก���!!��/ � 

6. !"���	#%*��
��2���-�*0�1 .�	ก������ก����
���ก�(-+���I�����!"�����!	�+��2���-�*0�1��"�+	"���/�!"���	�2�#0��

� ��+��ก����
���ก� %�-(-+���+	&���O����*ก��+	#����(
��'��ก�(��./&�,�����2���-�*0�1
�	��$���#���ก����
���ก� %�-�$ก!�� �#*���5(�กก��!���d�3d���-�*0�1��"�+	" 
	&���& .�	ก���
(-+���I���	��������2�+��%
��#G I��"��(-��
����$�������� ����"	� ��/��ก� *"����ก	�
�3��ก��F1��/�ก�(ก����#
� (-���I��$���/���(���I��$�!"���	#%*��
��2���-�*0�1�-�"���
.�	ก���ก	�ก����
���ก� ��/��$ก!�� 
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7. ก����	�����
��ก����/�� ก����
���ก���กM�������(�!
����/�
�	.*1�#G ���%ก�.��!ก����/�� ��/�2$���	!��	���/�ก+	&�
��
ก����/�� %�-����(��*������������0ก����-(�� ��/������0ก��ก����/��  

9.7 ก��	8)*��!��
ก��= �9���8*Z��=� 

����	
I#�ก����#%�"
��ก���E��	+�������.�	ก�������E��	+�����
� #�"*!"����(��+*�+�'��� �E��	+�+��กM���* กM�-���*�+���G %�-ก��
I�����!"�����!	�+��2���-�*0�1��"�+	"���/�!"���	�2�#0��
� ��+��ก����
���ก� d̀ ��"�3d�ก��
� .�	ก���I���������$�)�*��I��0��./ ���-�*0�1��"�+� 

	&���& ����	
(-�"��"�%�"�E��	+�
��#���'��ก�( กM�-���*�%�-����	�!	� �"�3d�(��*����F��ก����-ก��'��ก�(�������	
I"���!$��/��E��	+���� 
(Compliance Manual)  

 ��ก(�ก��& ����	
(-ก����#�-���*��ก� *"ก	�ก�� /̀&���*��	ก
�	.*1�������	
���.�	ก��� d̀ �ก����#���2$��������-#	��$� %�-.�	ก�����N#
�	�0� /̀&���*��	ก
�	.*1ก	� ��. 
���ก� d̀ ���
�����	
*��* %�-������	+�2$��	�!	��	�0�%�-QR�*ก��ก	�ก���
����*ก�� /̀&���* ��/���*���ก�� /̀&���*��	�
ก��
����*ก�� %��"%+�ก�F� ��ก(�ก��& ����	
(-ก����#����2$��������-#	��$�%�-2$�����"��	��$�����$�)�*�� /̀&���*��	ก
�	.*1�������	
��0�"��"��
+	&�%+���&�"	�
��ก����#
��*����#/�� (�3d�"	���-ก�5��ก�������������	
��/���*ก��*��%�#����
�	.*1%�-���&��� (%�� '...1.1)���'��!��
���ก� 
�#*����	
(-����+�ก�����
���ก.�"����ก���������$�)�*��I��0��./ ���-�*0�1��"�+�+���-���*��������	
 

9.8 �+�*�ก� 

F "	�
�  31 '	�"�!�  2551 ก����
���ก���.�	ก����"�
	&���# 2,651 !� (I���"�2$��������-#	��$�) %�����
�.�	ก�����-(�� 2,305 !� %�-
.�	ก����	���(���  346  !� #	���*�-���*#+��I���& 

 
 
 
 
 
 
 

���o 2551 (���"�.�	ก������ก����
���ก��.� ��d&� 315 !� ��/����*�- 13.5 ��/ ��(�ก'��!��
���ก���ก���*�*�����.� ���ก 7 ���� ���o 
2551 ก����
���ก�I#�(��*!��+��%
����%ก�.�	ก�����
����� 1,415,017,769.58 ��
 d̀ ���-ก��#�"*�����#/�� ���	� %�-����
�����������&*�0�. ��0�"� 3 
�o
� 2����� ก����
���ก�I#���ก����	��!�������!���0�(��*.�	ก������2	�%��+��2�ก��#��������� �#*���o 2549, 2550 %�- 2551 ���	#��"�!���0�(��*
.�	ก���2	�%��+��!���0�(��*.�	ก���
	&���#�
��ก	����*�- 27  ���*�- 33 %�-���*�- 30 +�����#	�  

 

9.8.1 ก�
"+��-���
�*�@�
 ��9�
ก*+0�"���ก� 
ก����
���ก�(	#+	&�ก��
�����������&*�0�.�d&�+��กMก�-
�"� 162 (..5. 2526) �./ ���
��"	�#�ก��%ก�.�	ก��� �#*��"	+3���-��!1�./ ���������ก��

����-*-*�"���.�	ก���ก����
���ก� d̀ �(-
�����.�	ก������������I"��0���/ ��ก��*F��*� ��/���/ ���ก(�ก��� #	��	&��./ ����.�	ก��������-��ก�����
��ก��
�����������&*�0�.%��" .�	ก���(-I#��	�����+����/ ���&����0�ก)�.(�กก��
�� %�-I#��������ก��
��+��กMก�-
�"�H�	�
�  162 (..5. 2526) 
������
�ก��
��(#
-���*�+��.�-��0�	��	+�ก��
�����������&*�0�. ..5. 2530 +	&�%+�"	�
�  21 ��3���*� 2533 ����� uก��
�����������&*�0�.

 31 �.�. 2550 (��) 31 �.�. 2551 (��) 

1. '��ก�(���ก��'�ก�(�$ก!����**��*%�-�$ก!��'��ก�(���#ก���
%�-���#*��� 

      1,341     1,620 

2. '��ก�(���ก���$ก!��'��#�'�ก�(%�-���ก��(	#ก��ก��
��         229         194 

3. '��ก�(���ก��.�F�0*1'�ก�(%�-"�F�0'�ก�(                 164                 246 
4. ����������%�-ก����
��               16               16 
5. ��������"�ก���                 586                 575 

��� 2,336 2,651 
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.�	ก���
���ก� d̀ �(#
-���*�%��"v .����
	&�������	�!	����ก��
�� �./ ����
���3d�กM �-���*� %�-��
'�+���G +	&�%+�ก��������
����0�ก(�3d�ก����&���#
���0�ก)�.ก��
�� 

�����-�� ���0�ก(-(��*�����-������ก��
�� �#*�����*(����	ก(�ก!��(��� %��"����������ก��
�����	+�����*�- 5 ���!��(���+��#I� ��/���
�	+���#�*"ก	�ก	��	+��������
������*(��� 
	&���&�d&��*$�ก	�!"����	!��(������0�ก �#*���0�ก�����3%(������ *�%���ก���	ก�����-��I#��o�- 1 !�	&�  

������
� ��*(���(��*������
����%ก�ก��
����"	��#�*"ก	�
� ���0�ก(��*�����-������ก��
��+����*�������	+�����*�-���!��(��� #	���& 

(���"��o
� 
����� �	+��������
������*(��� (���*�-) 

�o
�  1 5 
�o
�  2 6 
�o
�  3 7 
�o
�  4 8 
�o
�  5 9 
�o
�  6 %�-�o+��G I� 10 

ก��
��*	�I#�(	#+	&�!F-ก���ก�� d̀ ���-ก��#�"*ก���ก��
� ��(�กก����/�ก+	&�������0�ก %�-ก���ก��
� ��(�กก��%+��+	&������*(���  
ก���ก��%+��-
���(-�*$���"��-!��"�- 2 �o %�-ก���ก��
� +�����ก+��"��- �����3ก�	���������
�ก���ก��I#���ก ��กI#��	�ก����/�ก+	&� ��/�
%+��+	&�%��"%+�ก�F� !F-ก���ก��#	�ก���" �������(����
� %�-!"���	�2�#0����ก��!"�!��#$%�ก��������ก��
�� �"�3d�ก��ก����#��*��*ก��
��
��%
����0�ก
	&���# 

���o 2545  �./ ���
�ก����N#��ก��������0�ก�����3��/�ก��*��*ก����
��I#�+��!"��+���ก�� %�-����-����ก
� ��# ก����
���ก�(d�I#� 
(#
-���*�ก��
���.� ��d&���ก 1 ก��
�� �#*�0�0/ �"�� uก��
�����������&*�0�. .�	ก���
���ก� �./ �ก����� d̀ �(#
-���*�%��"v %�-I#����� *�0/ � 
ก��
���#�� uก��
�����������&*�0�. .�	ก���
���ก� d̀ �(#
-���*�%��"v ��
� uก��
�����������&*�0�. .�	ก���
���ก� �./ �ก����
�� d̀ �(#
-���*�%��"v 
�#*
	&� 2 ก��
��(-%+ก+���ก	�����/ �������*��*ก����
���
���	&� %�-ก����
���ก�*	���N#��ก����������3���*��*ก��
��I#��o�- 1 !�	&� 

F "	�
�  31 '	�"�!�  2551  uก��
�����������&*�0�. .�	ก���
���ก� �./ �ก����
�� d̀ �(#
-���*�%��"v �����0�ก
	&���&� 1,498 !� ���#���
ก��
�� 776,419,947.67   ��
  %�- uก��
�����������&*�0�. .�	ก���
���ก� �./ �ก����� d̀ �(#
-���*�%��"v �����0�ก
	&���&� 695 !� ���#���
ก��
��     258,117,919.88  ��
 

 

9.8.2 ������"���'#	���"�����ก��+��* 

�./ �������������!��ก)�.%�-��ก�	ก�F1���ก����
���ก�  ���o 2551 ก����
���ก�I#�ก����#��*��*
	 "I�#���
�	.*�ก���!!�!���!���
�ก
����	
 �./ ��������+�,���$����-#	��#�*"ก	� %�-��
�ก���.� ���-��
'�)�.��ก�������� %�-!"��+����/ ���� ������������ �0�� �-��ก��������
�!������������#/�� �-��ก��(��*�����#/�� ก���ก_�����$��ก� *"ก	�.�	ก�����/&��+�� ���F-�#�*"ก	�ก����
���ก�I#�ก�-(�*�����(�./ ���N#��ก�������*
���'��ก�(%+��-��*I#�#������ก��#���
�	.*�ก���!!����+��*�������-�� �./ ���������3%����	�I#����)�"-%"#����
��'��ก�(���%+��-����	

)�*��%�"��*��*
	 "I�#	�+��I���& 

 

1. �*�ก=�ก��#1������0��+��*9�
ก*+0�"���ก� (Principles of Dealing with People at TISCO Group) 

��/ ��(�กก�������)�.�	ก�F1!"����
��/���0�.%�-����0/ �3/���'��ก�(ก��������!"�����!	��*���*� � ก����
���ก�(d�I#�"��%�"!�#!����*�
�./ ���������%�-�������!��ก����ก����
���ก������
	5�!+��H.�-
� ����-��ก	�!����*����ก����
���ก�.�����-
���3d�.U+�ก��������!!��	�(-��
��"��������������!1ก���-��!"�������_( 4 ��-ก�����ก����
���ก� ��#	�+��I���&  
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• �$ก!����
���	ก (Customer Priority) 

• /̀ ��	+*1��!�F'��� (Integrity) 

• �����2����
� ����0/ �3/� (Reliability) 

• �0� *"0���*���2$���� (Mastery) 

2. ก���0����
���ก
�� (Hiring) 

�./ �+�������	ก�F-�	����ก���*���'��ก�(���F-�#�*"ก	�ก��#����"	4�'������ก����
���ก�I"� ก����
���ก�(d��0���#!"�������3 3 
��-ก����
��กFL1��ก��"��(���.�	ก��� I#�%ก� ��#!"�������3#�����!1ก� (Organizational Core Competencies) ��#!"�������3��ก��
����� 
(Functional Competencies) %�-��#!"�������3��ก����
�2$���� (Leadership Competencies) 
	&���& ก����
���ก�(-"��(���.�	ก���
� ��
	5�!+�%�-
!"�������3
��"�0�0�.
� 3$ก+�������-�� d̀ �(-0�"*���.�	ก���������	&������3.	4��5	ก*)�. �./ �
� (-
�������"�ก	�ก����
���ก����-*-*�"I#� 

�./ ������
�I�+����	ก����	
)����
� #�  ก����
���ก�����*��*
� (-I��.�(��F�"��(�����+����
 %�-���0�ก��!���!�	"��� 
!F-ก���ก������	
��ก����
���ก� %�-QR�*���������ก����
���ก� �"�3d��(������
� ��"���
� �������(������#�"* �#*QR�*
�	.*�ก���!!�������
� (	#��
�!�/ ���/�
� ����-��ก���	���	!�%�-!	#���.�	ก��� %+�ก��+	#����("��(�����
�!"���	�2�#0�����2$����������	�ก	#�	&�G 

ก����
���ก�����*��*��/ ��+��%���� ��/��*ก*��*+��%����(�ก)�*����!1ก���ก�F�
� ��+��%����"���  �*���I�ก_#� 2$�������%�-QR�*
�	.*�ก�
��!!�ก_������
� ��ก���������!��ก�(�ก)�*��ก��!1ก�
� ��!"���$� !"�������3 ��ก.�(��F���_�"����!"������-�� �./ ��	ก����+�,��!�F)�.
���
�	.*�ก���!!�����*$����-#	�
� #�+��#�"�� �#*.�	ก�������(-+�����
	ก�-!"�������3 %�-.U+�ก���
� 2��2�������ก	�"	4�'������
ก����
���ก�I#��*���ก��ก�/� 

 

3. ก��"-�
��"��ก*+0�"���ก� (Employment at TISCO Group) 

�./ �����������+�,���$���#���!"����
�����	
)���� ก����
���ก�I#�ก����# u��	ก�E��	+�
��'��ก�(v (Business Code of Conduct) �d&�
�./ �%�#�!"�������	 ���ก����
�.���/��#�����	�!� ��	ก�กFL1�������&(-+���I#��	�ก���!��.%�-�E��	+�+����
�ก�3��
� %�-
�ก��ก�� �#*QR�*
������(-#������ก��+���G 
� (����
��./ ����%���("����ก���E��	+�+����	ก�กFL1�������&��
�ก�-#	�0	&�  d̀ �.�	ก���
� I���E��	+�+�� u��	ก�E��	+�
��'��ก�(v 
#	�ก���"(-I�������3
�����ก	�ก����
���ก�+��I�%�-(-+���3$ก�������ก(�กก����
���ก� 

ก����
���ก�����*��*��ก��"��(����-*-*�" ก����ก(�ก���(-�ก�#�d&��H.�-��ก�F�ก��QR�Qq���	กก�����ก����
���ก� ก��ก�-
��
!"��2�#��
��'��ก�( ก���ก��*F��*� ก������ก�#*��	!��( %�-ก��ก�-
�� d̀ ��������*+�����ก(�ก���+��
� ก����#���-���*�%�-����	�!	�
� 
ก����
���ก�(#
-���*�I"�ก	�ก�-
�"�%������
���	&� ��/ ��#ก_+��
� ก����
���ก�I�������3#�������"*�����/����"*'��ก�(�#I"�I#� ก����
���ก�(-#������ก��
�
��
� ��!"��./ ����ก��� *�ก���ก�#)�"-ก��"������%�-�./ ��E��	+������
�I�+��กM���*%�����
� �ก� *"���� �#*(-.*�*�����.�	ก������ก����
���ก�
I#��	�!"���#/�#�������*
� ��#�
��
� (-��
�I�I#� 

4. ก��#������7*)*�ก����n���+��* (People Assessment and Development) 

4.1 ก����-����2� 

ก�������!�F!����!!���� �+��(�ก!�F)�.�����!!�
� ��!"������-��ก	�ก�*�
'1 "	4�'��� �
!����*� %�-�)�.%"#�������
ก����
���ก� #	��	&�ก����-����2�.�	ก���(d��ก�#�d&�
�ก�	&�+���	�+	&�%+�ก��!	#��/�ก.�	ก�������(�3d�ก����/ ��+��%���� ก��.	4����0�.ก��
����� 
%�-ก��"��%2��/�
�#+��%���� QR�*
�	.*�ก���!!�������
� (	#���!�/ ���/���ก����-����������-#	���!1ก� %�-���"*'��ก�(%+��-���"*������-��
ก����	��0��!�/ ���/�#	�ก���")�*�+�!��%�-������QR�*
�	.*�ก���!!��./ ������#!����ก	��)�.%"#����ก���E��	+�������%+��-%���  �#*�����3
�	ก����+�,��!�F)�.��!!������!1ก�I"�I#����F-�#�*"ก	� 
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4.2 ก��.	4����!!� 

�./ ������!1ก���!"���(����+���+�*���+����/ �� ก��.	4��.�	ก��� d̀ ���
�
�	.*�ก�
� ���!	�
� ��#(d�3/���
���*��*
� ���!	���� 
ก����
���ก� �./ �����ก�#"	4�'���ก�����*��$� ก����
���ก�(d�����*��*��	����������ก��.	4��
	&�����"����!"��+���ก�������!1ก�%�-ก��.	4����"�
��!!����.�	ก������ 
	&���& �./ �����ก�#ก��.	4��
� *	 �*/�#�"*ก�����*��$��#*+�����*���+����/ �� "	4�'�����ก�����*��$����.�	ก�����&(-���2����
ก����
���ก�.	4����
���!1ก�
� ����-��
'�)�.�$��*���+����/ ��+��I� 

���-#	���!1ก� QR�*
�	.*�ก���!!�������
� ���!"���$�%�-.	4��
	ก�-!"�������3�./ ���-�*0�1��ก��%����	��������	
 ��
�-#	���*'��ก�( QR�*
�	.*�ก���!!�������
� ���!��%�-�����#����
!��!%�-"�'�ก��.	4���./ ����ก�����*��$�%�-ก��.	4��+��
��#�����!��ก���
��-��
'�)�.�$���#%�-��
�ก���.� �!�����ก	�'��ก�(�#*�"� QR�*
�	.*�ก���!!�*	�������
� �ก_��	�
dก!"���$�%�-
	ก�-!"�������3������"*'��ก�(
+���G ��ก����
���ก�I"�#�"* 

5. ก������������ก�������"�
�� � �� (Career Management) 

�./ ���
�%��ก�-+��������	�.�	ก���%�-�./ �����������!"��%�_�%ก������ก	���!1ก� .�	ก���
�ก!�����ก��ก��"������0�"�+ก��
�����
	&���
�-#	��#�*"ก	�%�-���-#	��$��d&� ก����
���ก�������/ �� uก����/ ��+��%����(�ก)�*��v �����	�+��%�������
� "����*$� *ก�"����ก�F�
� )�*����!1ก�I����2$�
� 
����-�� (d�(-.�(��F���!!�)�*��ก 

ก����
���ก���N#ก"��������	�ก��.	4��%�-!"��ก��"������0�"�+ก��
�������
�ก�-#	�0	&� )�*��ก����
���ก�
	&�)�*�����"*'��ก�(�#�*"ก	�
%�-�������"*��� ก���/ �����ก� *"ก	�ก��.	4��%�-!"��ก��"������0�"�+ก��
������-�"��� �	"������*���%�-.�	ก���(-+���ก�-
���*�����N#�2*
�./ �!"���������%�-�./ ����!"��!�#�"	���
�
� �����(�#*0	#�(� 

 

6. ก��������7*
�� (Performance Management) 

ก��������2������"	+3���-��!1�./ ���������.�	ก�����!"�������	 ���ก��������ก��
� ��!�F)�.%ก��$ก!�� %�-�./ �������	�.	�')�.%�-
!"��I"���/&��0/ ��(�-�"����	"����%�-2$��E��	+���� ���F-�#�*"ก	�ก��������2������
�!"���	�2�#0���	����!	�����	"����
�ก!�
� ���
��
����
� 
��ก��ก��ก	�#$%� ก�����!��%�-���%�-ก��0�&%�-%�"
���*����� ��������
��!�/ ���/�
� #�
� ��#��ก��.	4��2����%�-��ก��0�"*���.�	ก���I#�.	4��

	ก�-!"�������3���+� ก��������2�����*�������-��
'�)�. d̀ �����ก����-��2������_(+��"	+3���-��!1
� +���ก����
�!"���	�2�#0����	ก���
�	"����
�ก!� �#*�	"����(-+�����!"��+	&��( %�-!"�������3��ก���0��-��%�-"�'�ก��������2���� d̀ ���!1��-ก������-��%�-"�'�ก��������
2����I#�%�#�I"���%�"
��%�-!$��/��E��	+� d̀ ���-ก����*��*��& �#*QR�*
�	.*�ก���!!�������
� .	4����	����� %�-�	ก��%�"
��%�-!$��/��E��	+�
#	�ก���" 

7. �0����)"�)*�����	�ก�����ก
�� (Employee Compensation and Benefits) 

ก����
���ก�3/�"��.�	ก�����
�
�	.*�ก�
� ���!	�
� ��#
� (-+���#$%�����/ ��������)�.%�-!"�����#)	*��0�"�+ �./ ����.�	ก���
�����
�*�����!"����� ก����
���ก�(d�I#�(	#�����ก��+�"(����ก�*.�	ก�����-(��
�ก�o �./ ����.�	ก���I#�
���3d����)�.���+����%�-(-I#�����	ก����!I#�
	�
��ก.��� �2�#�ก+�������ก�* .�	ก���
� �	กก����กก���	�ก�* ก����
���ก�ก_I#�(	#+	&�0���+���G �0�� 0���%�����!  0����*!- 0���%�#���+	� 0���
W�+��� 0���ก��1W ��
�+��  ��ก(�ก��& ก����
���ก�*	�I#�
����-ก	�0�"�+%�-��-ก	�ก���#��
�����ก	�.�	ก���
�ก!�  %�-(	#�����ก�� �̀�����IW
�ก�o 
�#*��!F-ก���ก��!"�����#)	*���3��
� 
�������
�2$�#$%� %�-*	���!F-ก���ก���"	�#�ก��
� 
������
� !"�!��#$%� %�-����%�-����/ ���"	�#�ก��
�-�"���ก����
���ก�ก	�.�	ก�����ก#�"* 

ก����
���ก�����*��*��ก�����!��+��%
�
� #� ���!�������
� ��
�'���%�-��2���ก��($��(���ก	�.�	ก��� !��+��%
�.�	ก���(-��#�"*ก	�
���*�$�%���./ ������#!����ก	��	ก�F-������ �����!1%�-���
�����+��#%����� �#*!��+��%
�#	�ก���"�"�3d������#/�� ���	� ����($��(
	&�
%��!�
� %�-2	�%�� �"�3d���-ก	��	�!�  !���	ก��.*���� %�-2���-�*0�1�"	�#�ก���/ �G 
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ก����
���ก��0��-��ก��������!��(���%�� Broad Banding �./ �!"���-#"ก��ก��#��������������!1ก�
� ��ก��%����-#	�0	&����* �-����&
��!"��*/#�*����./ ���������3��	�+	"����ก	�ก������ *�%�������)�.+��#I#� �!�����������-����&
�������!"��*/#�*�����ก.�
� (-������"	�
+��%
�%ก�2����%�-!"��0�������"�0�0�.+��#(�5	ก*)�.���.�	ก���
	&����-#	�2$��0� *"0��%�-.�	ก���
	 "I� 

��ก��ก����#!��+��%
�(-�0��-#	�!��+��%
�)�*��ก%�-���ก����##���!"����
�'���)�*�����ก����
���ก���
��กFL1 �	"���� 

�ก!�������
� �	�2�#0����ก������!��+��%
����ก	�.�	ก������+�)�*�+�ก�����*��*���ก����
���ก��#*!���d�3d��)�.+��#)�*����-�
5 
!"�������3��ก��%����	�����+���ก���ก������ 2���� 
	ก�- %�-5	ก*)�.��ก��.	4�����.�	ก���%+��-!��#*�	"����
�ก!�������
� %(��
!��+��%
����.�	ก���%+��-!�+�������+!"���	�2�#0�����.�	ก���#�"*!"��3$ก+��� 0	#�(� %�-������� �#*!"��0�"*���/�%�-��	�����
(�กQR�*
�	.*�ก���!!� 

!"��3$ก+��� 0	#�(� %�-�����������/ ��#	�ก���"3/���
���"����!	����ก��.$#!�*��
���-�"����	"����%+��-!�ก	�.�	ก������+� %+�
I��"��!��+��%
�(-��!"�����!	��.�*��#+��.�	ก���%+��-!�ก_+�� ก����
���ก�.�(��F�"��I���H.�-!��+��%
��
���	&�
� ��
�%��($��(�����	�.�	ก���  
ก��+	&���O����*��"�ก	��-�"����	"����%�-.�	ก���2����-��������2�ก���E��	+���� (Performance Management System) !"���	�.	�'1
� #�
�-�"���ก	� ก��.	4��%�-!"��ก��"������"�0�0�.�#*�"�ก_3/���
��� ����!	�
� (-�	ก��
�	.*�ก���!!��	���!��I"�I#��*���#� 

ก����
���ก�������"	�+��%
�%ก�.�	ก�����ก�F�#	�+��I���& 

7.1 !��+��%
�+���
��
����
� %�-!"���	�2�#0�� 

���
�ก+��%������ก����
���ก���ก��ก����#�
��
����
� %�-!"���	�2�#0��I"����-�� Broad Banding ���%+��-+��%������ก��
ก����#�	+��!��+��%
�I"� d̀ ���
�2�(�กก������"(����$����+��# %�-ก������*��
�*����
	#,�� (Benchmarking)  2$�
�����(-I#��	�!��+��%
�
)�*�������+�	+��!��+��%
�������+�� Band �	&� G 

!��+��%
����.�	ก���%+��-!�(-.�(��F�(�ก
	ก�- !"���$� .U+�ก��� 
	5�!+� %�-5	ก*)�.��ก������"���������'��ก�(  �#*
(-��ก����-����2�%�-������"	������	�ก��.	4���-#	���#!"�������3 �	"������*���������
� �	�2�#0���#*+����ก����-����.�	ก�����
�����
+��./ ����I#��	�!��+��%
��*�����
�'��� 

7.2 !��+��%
�+��2���� 

"	+3���-��!1%�-��O����*2�������.�	ก���%+��-!�(-ก����#%�-+ก��ก	���+��+���o .�	ก���
� �����3
��I#�+��
��O����*����
'�I#��	����"	����$��������	� ��/�����($��( ��/����"	����$��/ ��#+��
� ก����
���ก���-ก�5ก����# 

��-�)
'��ก�(
� %+ก+���ก	���ก����
���ก������3I#��	�!��+��%
����$�%��
� %+ก+���ก	�I�+��
� QR�*������ ��-'���(������
� 
������  %�-ก���ก������"*ก����_���!"� 
	&���& �./ �2������_(���'��ก�( 

8. ก��	-�����ก��	���"�����ก��+��* (Human Resource Administration) 

�./ ��E��	+�+��กM���*%�-�-���*�����	�!	�#���%������*����!���!�	# ก��#������ก���#G 
	&���#��#���
�	.*�ก���!!����ก����
���ก�
����"�
� �ก� *"ก	�กM���*%�����(-�"��*$�
� QR�*
�	.*�ก���!!��./ ���������3(	#ก��I#��*���3$ก+�������-�� ��*��*%�-/��/�ก��#������ก��#���

�	.*�ก���!!��#G 
� �	#ก	�กM���*%����������-�
5(-3$ก*ก���ก�#*�	+���	+� �"�3d�ก��ก����#�-���*��E��	+������#!����ก	�กM���*%�����

� I#�ก����#��ก������ 

ก���ก_��	�
dก����$��ก� *"ก	�.�	ก������ก����
���ก�(-�"��*$�
� QR�*
�	.*�ก���!!� �./ �ก��������
�	.*�ก���!!� 
	&����-#	��$�%�-
�-#	�
	 "I� ก�������/����� *��3��-)�.���.�	ก��������"*'��ก�(�#)�*��ก����
���ก�(-+���#������ก��+��%�"
��%�-"�'��E��	+�#���
�	.*�ก�
��!!����ก����
���ก� 
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9. ก����
)7��!�"�	�-�)��0
 (Succession Planning) 

�./ ���
�ก���+��*���!1ก����.���������	����!+ �����+��%�������!	�G 
	&���#(-+�����ก��.	4��+	"2$��/�
�#+��%����%�-��ก��"��
%2�ก��.	4��I"��#*�-���*# ก��"��%2��	�0�"����(-ก��ก	�#$%��#*��-'���(������
� ������%�-ก���ก������"*ก�� �#*ก����	�����(�กQR�*

�	.*�ก���!!� 

9.8.3 
��	���ก����n���
�4ก� 

ก����
���ก�I#���������I��$�!"����
���!1ก�%���ก�����*��$� (Learning Organization) 2���ก��.	4��5	ก*)�.%�-��-��
'�2�, ก���.� �2�2��+, 
%�-ก��.	4��5	ก*)�.!"����
�2$���� d̀ ��� ��������&I#�
������ก�#ก������ *�%���+����!1ก��*�����ก%�-����� d̀ �ก��.	4���0��*�
'5��+�1�*���
+����/ �� ���o 2551 ก����
���ก�*	�!�#�������!��ก���./ �ก��.	4���*���+����/ �� #	���& 

 
1. ���
ก��ก��=�����ก��*8ก���	���"���ก�)���	4 (Branded Customer Service) 

 
#�"*!"��+���ก��
��#���ก����������$ก!��
� ���� *�%����*����"#��_" ก����
���ก�(d�(����
�+����20������ก	�!"��
��
�*�*���*� � 

ก����
���ก�I#�+�-��	ก3d�!"�����!	���ก����������!�F)�.���ก��������ก���$ก!���./ ��.� ��-#	�!"��.d�.��(%�-!"��(��	ก)	ก#�����$ก!�� �"�
	&�
�./ ���	�����5	ก*)�.��	ก%�-2�ก���E��	+���������!1ก� ���"*���.	4����!1ก�I#�#�������!��ก��ก��������ก���$ก!��#�"*
���ก�%���#1 d̀ �
��-ก��#�"*ก�(ก���+���G ��
��0�� ก������"(%�-"�(	*ก��������ก���$ก!�� (Customer Service Research and Survey), ก�(ก����./ �����������
��!��ก)�.%�-ก��%+��ก�* (Business Grooming Enhancement Activity), ก�(ก���!����(�$ก!��#�"*ก�����ก��
� ���/���+�,�����
���ก�, %�-
ก�(ก���.U+�ก���ก�����ก��
� ��
����5���
���ก� (Customer Service Awareness and Intervention Activity) 

����"����ก������"(%�-"�(	*ก��������ก���$ก!�� ��"	+3���-��!1�./ �
� (-����3d�!"��+���ก�� !"��!�#�"	� %�-!"��.d�.��(����$ก!��
ก����
���ก�
� ��+��ก��������ก�����.�	ก��� �$�%�����ก������"(%�-"�(	*��!�	&���&��-ก��#�"*���ก���*"�'�ก�� ��
��0�� ก���	�)��F1ก���� (Focus 
Group Interview), ก���	�)��F1��"���!!� (Face-To-Face Interview), %�-ก���0�%�����3�� �#*ก������O����*��ก������"(%�-"�(	* I#�%ก� 
�$ก!�����
���ก�, .�	ก���'�ก�(���� (Teller), .�	ก������ก���$ก!�� (Customer Service Staff), %�-QR�*������ 2����ก��"�(	*
� I#��	&�(-3$ก�0���
�
./&�,������!��ก��
� (-���0�&3d���+�,��.U+�ก���%�-
	5�!+���ก��������ก���$ก!������"����.�	ก���2$�
� �	�2�#0��+�#+��ก	��$ก!���#*+��
	&���#
���ก����
���ก�  

 ��ก(�ก��& ก�(ก���ก������
$+%���!"����� (The Business Grooming Training) I#�3$ก(	#�d&������	�.�	ก���2$�
� �	�2�#0��+�#+��ก	�
�$ก!���#*+��(�ก
�ก���� I��"��(-��
�.�	ก���'�ก�(���� (Teller), 2$�(	#ก��#���ก�����ก���$ก!�� (Counter Service manager), .�	ก������ก��
�$ก!�� (Customer Service Staff), .�	ก���ก��+��#����0/ � (All Finance Marketing), %�- 2$�(	#ก������ (Branch Manager) �./ �����������
��!��ก)�.
� #����%ก�.�	ก���
	&�����/ �����ก��%+������, ก��(	#%+��
��2�, ก��%+��ก�*, %�-��!��ก)�. ���"*���.	4����!1ก�I#�(	#�����ก�(ก���
!����(�$ก!��#�"*ก�����ก��
� ���/���+�,�����
���ก� (Customer Service Awareness Activity) �./ ������!"�������(%�-!"��+/ �+	"��ก�����2���
��+�,��ก��������ก���$ก!��#�"*
���ก�%���#1 ��ก
	&�+����#�"*ก�(ก���.U+�ก���ก�����ก��
� ��
����5���
���ก� (Customer Service Intervention 
Activity) d̀ �����O����*
� (-.	4��./&�,��ก��������ก���$ก!�� �./ ����I��$�.U+�ก���ก��������ก���$ก!���*���3$ก+��� ��
��0�� ก��+����	��$ก!�� ก��
�E��	+����������
�  %�-ก��(	#ก��+��!���������*�����$ก!�� ��
�+�� 

��	����_(��&�ก�(ก���#	�ก���" ก����	����� *�.U+�ก���
� +���� I#�%ก� ก��+�#+	&�ก�����./ ��ก_�.U+�ก���ก��������ก���$ก!����
�3��ก��F1(������'��!��
���ก���
�ก�������.�	ก���'�ก�(���� (Teller) %�-�$ก!�� �#*2$�
� ��ก��������ก��
� ��
����5%�-2$�
� ����!��ก)�.
� #�
3$ก+���%�-����-��(-I#��	����"	� uTISCO�s Best Teller Awardv %�- uTISCO�s Business Grooming Awardv d̀ �.�'�������"	�I#�(	#�d&������
�	����!1�o�����������'��!��
���ก�
	 "��-�
5 
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2.  ���
ก�����������
5�ก�Z��)*�#����"��7* (Performance and Competency Development  Program) 

ก����
���ก�I#���	����������ก��.	4��������������-��
'�)�.�����!��ก� %�-��!1ก��*���+����/ �� �#*���o2551���"*���.	4����!1ก�
I#�#�������!��ก���./ �����������5	ก*)�.%�-��-��
'�2� 
� ��0/ �"�� +��%��ก���E��	+����
� ��
����5���
���ก� (TISCO Best Practice Model) �#*��
"	+3���-��!1�./ �(	#
�� !$��/�+��%��ก���E��	+����
� ��
����5�����	�.�	ก���2$�������
� +�#+��%�-�����!"���	�.	�'1ก	��$ก!�� �./ �����������#
!"�������3�$���#�����!!�%�-
����� 
	&�
��#���!"���$� !"�������(����� 
	ก�-
� (����
���ก�������$�2$�
� �E��	+������
����5%�-����������
�
+��%����+�,��%�-ก�*�
'1��ก���E��	+�������.�	ก���
���ก����S((��	�%�-����+��I� 

ก������O����*��	ก���o 2551 ��&I#�%ก�2$�
� 
������
� �ก� *"����ก	������* ก��+��# %�-ก��������ก���$ก!���#*��� �#�������!��ก����&��"�ก	�
����	
��	ก
�	.*1(	#ก��ก��
��
���ก� ���"*���ก��+��# ก��
�����������&*�0�. (Provident Fund) %�- ���"*���#$%��$ก!������Q�ก��"���!!� 
(Personal Banking Officers)  

�!��ก����&��-ก��#�"*ก�-�"�ก��.	4��+���G �	�I#�%ก� 

1. ก����-����!"��+���ก���#*������"���-0���./ ���dก�����/�ก	��	"����%�-.�	ก���
� �ก� *"���� �./ ������(�3��ก��F1�S((��	� 
�!����������"*��� ก�-�"�ก��
����� ��+�,��
� !�#�"	�  %�-��-�#_����!	��/ �G 

2. ก��!����!"����
����5 �#*ก��!��������$�(�ก%����+���G 
	&�)�*��%�-)�*��ก��!1ก� (�กก��5dก��!��!"��%��������$� 
��	��/� "��Fก���
� �ก� *"���� ��ก
	&�!	#���2$�
� ��
����5��#���+���G�����"*��� 

3. ก���ก_�����$� �#*ก���	�)��F1�0���dก 
	&�%���#� *"%�-%��ก����ก	�2$�
� I#��	�!	#��/�ก�./ �!����%�"
����ก���E��	+����
� ��
�
���5 

4. ก��.	4��!$��/�ก���E��	+����
� ��
����5 �#*�������%ก��	"����2$�
� �ก� *"�����./ �.�(��F�����	+� 

5. ก��Q�ก�����./ �.	4��5	ก*)�.!"����
����5 �#*I#�(	# ��	ก�$+�Q�ก�����./ �������������#!"�������3�$���#����+��-��!!� 

6. ก��+�#+��%�-��*���2� �#*ก���0��!�/ ���/���ก��"	#%�-"��!��-�12�ก���E��	+����
� �ก�#�d&�  

 

9.8.4 
��	���ก����n��"�����ก��+��* (Human Resources Development) 

�o 2552 ��& ��
��o
� ก����
���ก�*	�!�����������/ �����ก���*�*0���
����ก��������ก���$ก!�����!���!�����ก�d&� ก��������ก��%�� Customer 
Centric %�-ก��.	4��.�	ก���
� ��5	ก*)�.�$������!"�������3��ก�d&�+��!"��(����
������ %2�ก��.	4����!��ก����ก����
���ก�(d���������I�
� 
ก�������%�-ก��#$%�.�	ก���
� ��
�ก����
� ��5	ก*)�.�$� (Talent) d̀ ���
�ก���	����!	���ก���	��!�/ ����!1ก���
���	ก 

�����	��o 2552 ��& ก����
���ก�I#���ก��(	#������	ก�$+�+��� G #	���& 

1. ก��qrก���������8��!@�s�� )*�"�ก&��t���
�� 

�o 2551 ��& ก����
���ก���ก��(	#����!"���$�./&�,��+���G ���ก	�.�	ก���
	 "I�%�-.�	ก���
� �������� �./ ���
�ก����	�./&�,��!"���$�!"��
�����(
� (����
�+��ก��
�������ก����
���ก� %�-�./ ����.�	ก���I#�����ก���.� �.$�!"���$� !"�������3 �"�3d�ก������������!"��!�#
� ���ก���* �	�
(-0�"*���.�	ก�����!"������$� �����3���I��0���-ก��ก��!�#�0����������!1 �"�3d�ก����-�����3��ก��F1+���G 
� �ก�#�d&������!+I#��*�����
��	กก��%�-��+�2�  

����"����ก��Q�ก
	ก�-�H.�-��� ���"*���+���G (-��%2�ก����������������!"���$����ก	���!��ก�
� %+ก+���ก	� �#*���"*���.	4��
��!��ก�(-(	#����	ก�$+����+��"	+3���-��!1���%+��-���"*��� d̀ ���
	&���	ก�$+�
� (	#�d&�)�*��+��!"��+���ก�����%+��-���"*��� I#�%ก� 
��	ก�$+� Coaching and Feedback Skills �����	��	"������� ��	ก�$+� Receiving Feedback Skills �����	�.�	ก��� ��	ก�$+� ก���O��ก	�%�-
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��������ก��W�ก���� ��	ก�$+�ก��+�"(#$.�����1+ ��	ก�$+��./ �+���������++��� G ก��.	4����!��ก)�.%�-ก��"��+	"��
� ��'��F-�����	�
.�	ก��������!��1�+��1'��!��%�-.�	ก���#���ก��+��# ก�(ก�������������
����������	�.�	ก������� %�-��	ก�$+�ก���0� Lotus Notes & 
Workflow Application, ก��
�������
�
��,  ��
�+�� �"�3d�ก��(	#���.�	ก���I�������"�ก�������	����
� (	#�#*�3��	�)�*��ก �0�� ��	ก�$+�#���
�	�0� )��� IT HR Risk Financial Advisor P�P 

2. ก��qrก�������������#���-�#> 2552 

��*��*#���.	4����!��ก���-(���o 2552 ��������ก���������	ก 2 ก���� !/� ก�����	"������� %�-ก����.�	ก���
� ��5	ก*)�.�$� (Talent) 
�#*ก�����	"��������-#	���*��� I#�ก����#�����ก��������	ก�$+� TISCO Professional Look d̀ �(-����ก��.	4����!��ก)�.)�*��ก%�-)�*��  
%�-(	#��	ก�$+�Q�ก����.�	ก���
� ������ก���$ก!���+_��$�%����/ ��(�กก����
���ก���_���_�!"�����!	����ก�����ก���$ก!����*�!�S((��	�"����!"��
+���ก��
� ���� *�I��*���I� %�-��,��-
� �*$������������ก�����$�����3��	�ก������ !"���%�"
����ก��������ก��+���I�(�ก�#���*���I�����   
��/&���ก��Q�ก������-ก��#�"* !"���$#����
!��!   2��+)	FL1 %�-�$�%��ก��������ก���*�����
����5+����+�,��
���ก� 

3.  ���
ก����n��78�������qrก��	 (Executive Trainee) 

ก����
���ก�(	#������!��ก��.	4��2$�������Q�ก�	# (Executive Trainee) ���*���+����/ �� #�"*��_���_�"��ก��.	4��.�	ก���
� ��5	ก*)�.
��
��� ����!	� .�	ก���
� I#������!��ก����&��"���d �I#��	�ก��!	#��/�ก��(�ก.�	ก���
� (�ก��5dก���-#	��������
%�-��5	ก*)�. %�-��ก��"���d ���
(�ก.�	ก���
� ����-��ก��F1ก��
�������ก����
���ก�%�-��)�"-2$���� 2$��	�ก������(-I#��	�ก�������ก� *"ก	�'��ก�(+���G ���ก����
���ก� ก�*�
'1��
ก��#������'��ก�(  �S((	*%���!"�������_( (Key success factor) %�-ก��(	#ก��+����	ก'����)���� �"�3d�ก��%����S���-��ก��F1(�ก2$��0� *"0��
#���+���G 
	&�(�ก"�
*�ก��-#	��	"������ก����
���ก�%�-"�
*�ก�2$�
��!�F"�4�)�*��ก �	�(-0�"*���.�	ก����ก�#!"��!�#��������!1 �����3"��!��-�1
����$���ก��#������'��ก�( �./ ��������������
� vTISCO Officerv  %�-�+��*�.����
� (-��
�2$����������ก����
���ก������!+ 
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10. ก���	
���
����  

10.1 ����
���	�ก���	
���
���� 

ก���	
��
ก����������	������������������	���� !"# ����$��%$ 
��! � ���	&���	'�!'&�$(��!�	���	ก��ก�����! � )��ก�* ��	��+",�$ก� 
ก���	
��
ก��	����!ก�����	!�&������-�*�กก��
&%./���������-�./�"0�����$� *� ���"�1���-���"��
�1 2
��	�1�� � 34�!�&��ก� ก5���������	������
���3��!� �( � 3�����!�5 3�$./�������1&�����(��./����*���3�$) ����(��$"��!
6�
� ��	�"+7$� ���$� ก��ก���/(����$8
&%!ก&%��3��$ 

� ก�����! � $� ������(. )��ก�*3�$
�ก� ���$�  	&!",��	��(��( �
�$� ก��"0�����$� 
&%1��!* (����	��+���.�$� ��� !'-%�ก��
"0�����$� ����$	&"����
)���' 
�9$ &9ก���	
��
ก����ก��� �(. $�  ก��:;ก���	!'�%	���	�/�(��
�ก<�3�$./�"0�����$� � ��������$8 !'-%�!'�%	
"����
)���'(����3��.��'���
&%��*!ก��379 *�กก��"0�����$�  
�9$��$*�����	&�/�	-�ก��"0�����$� (���/�	-�ก���1�$� �������� !
6 !'-%�����$
���	!3���*(��ก��"0�����$� 
&%+/ก���$��	��!�&��"0�����3�$�$�2ก� 

���������	���� 3�$ก���	
��
ก���/�������ก���/(�3�$�4�ก��	ก�����<�
.�� 
�$�4�ก��	ก��������(���4�ก��	ก�����*��� 
��

��$����$������3�$���������	���� 3�$ก���	
��
ก�!"# ��$ &9 
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���ก���ก��������

���ก���ก��
��	���


���ก���ก��

������	��������

���ก���ก��
����������� !��

���ก���ก���������
���� !��"�����#$��

ก��	ก����� ��ก��

�����	�� !1-%�


��%&" "��'ก()*+��� ��,ก��-� �.�ก&/ (��� �)


��.������"��'ก(

���ก���ก��
�����

���ก���ก��
��%&"

> *�����	& 
����ก��ก��ก���/(�ก�*ก��
3�$ก���	
��
ก�

> *�����	&ก���
)2(��(. )��ก�*3�$ก���	
> ก��ก�� �/(� (�������	ก�����! � 
)��ก�*3�$ก���	

> (��$��9$�4�ก��	ก��(��./�������3�$
���<�
����> ก��� � 
���� (��ก���
)2ก�����������	!�&%�$
����	

3�$ก���	
> ก��ก�� �/(� (�������	ก�����������	!�&%�$3�$ก���	
> �/(����ก���		&�������������	!�&%�$
&%	&"����
)���'

> ���
� $�ก��!$�  ก�����*���(��
�����	���� 

> ���
� ก��"0�������	 
����
&%
ก��� � ����* ก?�	��(��
ก?!ก4@2���$8 
&%!ก&%��3��$

> �/(����ก��!"A�!.�3��	/�	&���	
"��$��
(�����+��  

> ก��� �
�6
�$(��!",��	��!1�$ก���
)2� ��'��	3�$ก���	
> �/(����	&ก��*��
�� 
����ก��ก��ก���/(�ก�*ก��3�$ก���	 (��ก��"0�������	 
����B
> '�*��4�(��$��9$�4�ก��	ก��1�����$8(���/(����!ก�����		�% �*���:C��*��ก��	&���	��	��+� ก��*��ก��$� 3�$���<�
 
> 
�
� (�������	ก�����! � )��ก�*(��.�ก�����! � $� 3�$ก���	

> �/(����ก���	
��
ก�"0�������	ก?�	��
(��ก?!ก4@2���$8 
&%!ก&%��3��$

> �/(����ก���	
��
ก�	&����ก�������	
���� 
&%	&"����
)���'

ก��ก��(��
�����	���� 

���*���
���� 

ก���ก���.��	�ก��

���ก���ก��ก.�ก&

ก���2�
&�����ก3�ก�45

> ก��� � 
����!
�
 
��&���� !
63�$ก���	  (���/(�ก��
"0�������	 
����B
&%ก��� �

> ก��ก�� �/(� (�������	ก�����! � $� ��� !
�
 
��&
���� !
63�$ก���	

> ก��� �ก���
)2 (��(. )��ก�*3�$ก���	 
��	
�9$�/(�ก��"0�������	(. (��ก�
��
)2
&%��$���

> ก��ก���/(�������<�
����� ก���	"0�����
��	ก���
)2 (��( �
�$ก��ก��ก���/(�
ก�*ก��3�$ก���	

> ก��ก�� �/(� (�������	ก�����! � )��ก�* 
����* .�ก�����! � $�  (��
$�"��	�43�$ก���	

���������	!�&%�$ ���������	!�&%�$
��� "0�����ก��

��$(. (��
$�"��	�4

��������(���(�"��
�����
ก,�6�"��'ก(


��%&"�6��

���ก���ก��
�"�'�',��������"7

> �/(����) ���� �� 
����
(��ก���
)2���������	
!�&%�$3�$ก���	�""0�����

> ก��ก�� �/(� (�������	ก��
"0�������	 
����(��ก�
��
)2���������	!�&%�$3�$
ก���	

> ���
� ���ก��ก��ก���/(�ก�*ก��!"# �"��	 
����ก��
ก��ก���/(�ก�*ก��3�$ก���	 
�� 
ก�  ��	
�9$ก?�	��  (��
ก?!ก4@2���$8 
&%!ก&%��3��$

> ���
� $�ก��!$�  �������*���(�������	���� 
> �/(����ก��!"A�!.�3��	/�	&���	
"��$��(�����+�� 

���ก���ก��
��%&"

ก��	ก��./�*��ก��

�����	�� !1-%�

���ก���ก��
����������� !��

���ก���ก��
�����
�	��������

���ก���ก��
��	���


> �/(����) ���� �� 
����
'�*��4��� !1-%� (�� 
����
'�*��4��� !1-%�
&%	&"D���3�$
ก���	�""0�����

> ก��ก�� �/(� (�������	ก��
"0�������	 
����'�*��4�
�� !1-%� (�� 
����'�*��4�
�� !1-%�
&%	&"D���3�$ก���	

���ก���ก����	���


���
������������� �����ก������������� !��
(��������
��#��)

> '�*��4��� !1-%�������
��� �*
&%������� �	���

> �/(����) ����/���<�
"0�������	 
����ก��ก��ก���/(�ก�*ก��3�$ก���	
��
ก�
> ก��� �ก���
)2
�$)��ก�*(��(. ก�����! � $� 
> �/(�ก��"0�������	 
����(��(. )��ก�*

> ก��� �ก���
)2ก�����! � )��ก�*���!"# �"��	ก���
)23�$ก���	  
> �/(����ก�����! � (. )��ก�*!"# �"����$	&"����
)���'
> ก��ก�� �����	 (�������	ก�����! � ก�*ก��

> ���3�����$!�&� *�ก./�������1&!ก&%��ก��
'F��ก��42�� ����$������ก��	ก�� ��-�
./����������ก��
�����	.����		����
&%�������
� '��.���ก
��'�2(���������ก
��'�2

���ก���ก��
�����

> ก��ก�� �/(� (�������	
ก�����! � )��ก�*3�$
) ������	 
����
ก��ก��ก���/(�ก�*ก��
3�$ก���	
��
ก�
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ก���	
��
ก�	&ก��ก��ก��ก���/(�ก�*ก��
&%�&(�������	���� (����	6/ �2��/�
&%���<�
(��!"# �"��	!ก4@2ก��ก��ก��(����	ก���	3�$) ����
(��$"��!
6�
� 
��	&
��$����$��������$ &9 

1. �4�ก��	ก��������3�$���<�
 �/(�����ก�������	���� 
�9$�	�3�$ก���	
��
ก�
����� 7$+7$ก��ก��ก���/(�ก�*ก��
&%�&(��!ก4@2ก��
ก��ก��(����	ก���	3�$) ����(��$"��!
6�
� I7%$	&ก��(��$��9$�4�ก��	ก��!J'��ก�*��� ���$8  ����������<�
I7%$!"# ���<�
���� 	&ก��(��$��9$
�4�ก��	ก��!J'��ก�*��� !'-%��/(����	!�&%�$(�������	ก��"0�����$� 
&%!ก&%��3��$ 
��(��$��ก!"#  �4�ก��	ก�����������	!�&%�$ �4�ก��	ก��
ก��ก��ก��"0�������	ก?!ก4@2 (���4�ก��	ก��!
�
 
��&���� !
6  ����������<�
�/ก�-% 8��	+7$) ����
��
ก� �9  	&ก��(��$��9$�4�ก��	ก��
!J'��ก�*��� !'-%��/(����	!�&%�$(�������	ก��"0�����$� 
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��
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����ก�
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�
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"�#����

"�#�$�� 

�

"�# #
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ����

"�#�$��  
�����  

- ���#�. 31 0����1    
   

      +�$��: ��# 
 �3 2549 �3 2550 �3 2551 

�
�#
�8�9    
�����( 210,224,762  439,899,137  595,570,347  
��"ก������#�����������3��(����9�$���!>    
     ��(	ก�
�&" 201,922,475  249,079,891  13,469,082,429  
     /�#��(	ก�
�&" 502,547,476  623,051,763  44,195,931  
��"ก������#�����������3��(����9�3#��$���!>    
     ��(	ก�
�&" 187,328,700  82,039,317  77,693,216  
     /�#��(	ก�
�&" 132,436,705  95,983,409  26  
   �����"ก������#�����������3��(����-�'!�� 1,024,235,356  1,050,154,380  13,590,971,602  
���ก!��2"1?@&	5("���������"�@� 1,718,000,000  2,400,000,000  -  
������!'�    
     ������!'�
�)����� A �'!�� 774,660,668  1,575,024,537  2,706,174,952  
     ������!'���"�"�� A �'!�� 3,618,540,549  4,205,541,687  2,649,306,996  
       ���������!'� - �'!�� 4,393,201,217  5,780,566,224  5,355,481,948  
��ก���&�����ก��ก
��
� 256,710,155  29,422,882  700  
����9������
@)	 ��ก���&���(	ก�
�&"������
    
����9������
@)	�����ก���& 74,641,231,101  86,420,407,816  103,109,705,688  
��ก���&�'�ก�4���ก!��2"1��������?@&	��"�#������ 667,250,225  1,405,656,785  667,372,933  
        �������9������
@)	�����ก���& 75,308,481,326  87,826,064,601  103,777,078,621  
(	ก�
�&"������
 143,399,168  155,649,753  136,704,347  
         �������9������
@)	 ��ก���&���(	ก�
�&"������
 75,451,880,494  87,981,714,354  103,913,782,968  
��ก : �#���@)	���&����"4���� (2,771,223,476) (2,805,418,008) (1,854,509,254) 
��ก : �#���@)	ก��$��
����#�4�กก��$��
5�����������& (22,403,970) (538,175) (18,258) 
         ����9������
@)	 ��ก���&���(	ก�
�&"������
 - �'!�� 72,658,253,048  85,175,758,171  102,059,255,456  
���!��2"1�	ก����" - �'!�� 1,042,803,295  1,042,318,525  1,005,709,117  

!�)(�� 	�������	'$ก�01 - �'!�� 1,602,800,147  1,563,081,469  1,658,578,523  
E� �����/(��	3�(
��
� 655,771,653  426,542,297  417,081,532 
���!��2"1	@)� 1,219,421,878  1,045,353,206  1,490,488,212  

� �
�#
�8�9 84,781,421,511  98,953,096,291  126,173,137,437  
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"�# #
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ����

"�#�$�� 

����� (�$�) 

- ���#�. 31 0����1   

 +�$��: ��# 

 �3 2549 �3 2550 �3 2551 

+��>�
�����$��!���?&@A�+�&�     
����F�ก A ����
�! 40,567,860,158 35,714,173,953 58,822,617,507  
��"ก������#�����������3��(����    
     9�$���!> - ��(	ก�
�&" 2,156,981,126 5,852,187,820 5,727,882,862  
���&���4#�"�@���@)	!��8�� 477,515,807 475,067,616 496,740,597  
����ก��"@�    
     ����ก��"@���"���&� 25,720,283,810 32,744,785,052 41,768,420,409  
     ����ก��"@���"�"�� 361,700,000 8,005,054,853 4,899,301,740  
        �������ก��"@� 26,081,983,810 40,749,839,905 46,667,722,149  

��
�?@&	��"���ก!��2"1����#��
�� �!���ก!��2"1 365,137,963 576,524,037 339,141,179  
�4�����&�'�ก�4���ก!��2"1 710,639,235 866,189,116 292,190,840  
(	ก�
�&"����4#�" 462,185,329 782,340,521 878,535,993  
���&���	@)� 1,276,255,960 1,563,168,325 1,412,268,512  

� +��>�
� 72,098,559,388 86,579,491,293 114,637,099,639  
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�

"�# #
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ����

"�#�$�� 

����� (�$�) 

- ���#�. 31 0����1   

 +�$��: ��# 

 �3 2549 �3 2550 �3 2551 

    

�$��!���?&@A�+�&�    
!'�4(!��
�"� 11,002,000,000 11,002,000,000 11,002,010,000  
!'�!�)		ก������"ก
�����36�����#� A �#��!�)4(!��
�"�����    
     �'��
'�����!��  
     (2550: 182,775,380 �'��  ����#��'���� 10 
�!) 1,851,276,300 1,827,753,800 -  
     �'�������  1,000 �'�� ����#��'���� 10 
�!  
     (2550: �'������� 544,617,120 �'�� ����#��'����  10 
�!) 5,412,771,200 5,446,171,200 10,000  
!'�!�)		ก������"ก
�����36�����#� A �#��!�)�	ก��4(!��
�"�    
     �'��
'�����!�� 183,427,226 �'��  ����#��'���� 10 
�! - - 1,834,272,260  
     �'�������  541,179,179 �'�� ����#��'���� 10 
�! - - 5,411,791,790  
�#���ก������#��'��    
     �#���ก������#��'��
'�����!�� 73,190,950 84,925,420 - 
     �#���ก������#��'������� 36,500,000 36,500,000 - 
      ��"ก��$��
$�'�4�กก�����ก�4ก��3�����ก��$��
5��������ก��8@	
�'��E�"93�ก����
�'��(�"�ก�� - - 656,755,136 
�#���ก��!'�!�)�ก�(4�กก���$��)"��$������#�������!'� 662,956,136 751,139,152 (398,991,796) 
�#��$��
$�'�4�กก���$���#��
ก������!�)�$G�����3��3#��$���!> 82,146,613 73,872,818 78,101,573  
ก��/�����    
     4�(������� - ����	�3��กH���" 422,100,000 486,800,000 -  
     "��/�#/(�4�(��� 3,715,079,758 3,666,442,608 3,835,778,528  
�#���	����8@	�'���	�
�� �! 12,256,020,957 12,373,604,998 11,417,717,491  
�#���	����8@	�'���#����	"�	�
�� �!"#	" 426,841,166 - 118,320,307  

� �$��!���?&@A�+�&� 12,682,862,123 12,373,604,998 11,536,037,798  

� +��>�
�����$��!���?&@A�+�&� 84,781,421,511 98,953,096,291 126,173,137,437  
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�

"�# #
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ����

"�#�$�� 
                                                                     ��ก��'
!��#��
�  +�$�� : ��# 
 �3 2549 �3 2550 �3 2551 

��"/(�(	ก�
�&"�������$I���    
    ����9������
@)	 943,334,215  1,044,299,001  1,214,895,743  
    ��"ก������#�����������3��(���� 438,037,356  441,708,308  333,885,837  
    ก��9���
#�?@&	���������
#�ก������ 4,068,351,456  5,173,014,718  5,679,673,468  
     ������!'� 255,587,949  285,165,468  357,367,145  
        �����"/(�(	ก�
�&"�������$I��� 5,705,310,976  6,944,187,495  7,585,822,193  
�#�9
�4#�"(	ก�
�&"    
    ����F�ก 2,344,239,878  2,195,247,918  1,789,712,880  
    ��"ก������#�����������3��(���� 127,926,648  134,657,541  153,626,516  
    ����ก��"@���"���&� 295,086,990  858,962,585  1,286,199,736  
    ����ก��"@���"�"�� 131,989,790  267,509,933  194,655,549  
        ����#�9
�4#�"(	ก�
�&" 2,899,243,306  3,456,377,977  3,424,194,681  
          ��"/(�(	ก�
�&"�������$I����'!�� 2,806,067,670  3,487,809,518  4,161,627,512  

5	�ก��
��"ก�����&���������&����"4���� (���&���������&����"4����)  50,310,979  (695,066,913) (980,498,975) 
         ��"/(�(	ก�
�&"�������$I����'!��������ก���&���������&����"4���� 2,856,378,649 2,792,742,605 3,181,128,537 
��"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"    
     �#���"����������ก!��2"1 648,525,326  627,339,484  521,211,961  
     ก��/�4�ก������!'� 455,375,963  376,087,382  (218,389,416) 

��(!'�4�กก��?@&	��"3�����	�'2���1 - 22,143,500  (4,219,300) 
     �#��������"����
��ก��    
        ก����
�	� ��
	��������&��$��ก��   6,620,546  10,203,762  10,201,047  
        	@)�J 880,431,520  1,184,130,111  1,429,034,157  
     ก��/� (��(!'�) 4�กก��$�����3 4,722,384  (1,527,285) (11,057,779) 
     ��"/(�	@)� 297,540,794  226,031,878  407,546,947  
        �����"/(�!�)��9
#(	ก�
�&" 2,293,216,533  2,444,408,832  2,134,327,617  
              �����"/(��'!�� 5,149,595,182  5,237,151,437  5,315,456,154  
�#�9
�4#�"!�)��9
#(	ก�
�&"    
     �#�9
�4#�"�ก�)"�ก�
2��ก��� 1,216,248,371  1,487,382,356  1,662,418,691  
     �#�9
�4#�"�ก�)"�ก�
	�����8��!�)���	'$ก�01 451,629,893  511,497,512  622,305,457  
     �#�E� �	�ก� 101,466,463  117,984,924  113,370,452  
     �#��������"����
��ก�� 728,456,160  360,703,187  317,017,056  
     �#�3	
�!�ก���ก�� 7,695,000  8,050,000  7,550,000  
     �#�9
�4#�"	@)� 441,572,879  462,768,020  511,143,940  
        ����#�9
�4#�"!�)��9
#(	ก�
�&" 2,947,068,766  2,948,385,999  3,233,805,596  
ก��/�ก#	�E� �����/(�����#���	����8@	�'���#����	" 2,202,526,416  2,288,765,438  2,081,650,558  
E� �����/(���3�
'��� (633,420,167) (637,583,504) (361,039,168) 
ก��/�ก#	��#���	����8@	�'���#����	" 1,569,106,249  1,651,181,934  1,720,611,390  
ก��/��	��#���	����8@	�'���#����	" (23,573,140) (70,484) (6,473,210) 
ก��'
��#0
���+
���3 1,545,533,109  1,651,111,450  1,714,138,180  
ก��'
�$�+�&��
���� 1.87 2.01 2.11 
    

���"��3' ��ก���ก�/��
ก��/���(!'�����	�$% 2549 ��@)	�4�ก��ก��4�(���(��"ก��9��#9��#���	���"/(�!�)��9
#(	ก�
�&" ����#�9
�4#�"!�)��9
#(	ก�
�&" 
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�

"�# #
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ����

"�#�$�� 

��ก
�����
��� 

���+
���3�
>�������#�. 31 0����1  

     ��#�": 
�! 
  �3 2549 �3 2550 �3 2551 

ก
�����
�����กก
�ก

 �����
����    
     ก��/�ก#	�E� �����/(���3�
'��� 2,202,526,416  2,288,765,438  2,081,650,558  
     ��"ก��$��
ก��!
ก��/� (��(!'�) ก#	�E� �����/(���3�
'����$G������(��
(4#�")  
4�กก�4ก���(���������     

           �#���@)	����������"4#�"3�(
��
� 210,802,077  230,523,768  251,295,706  
           ���&���������&����"4���� (5	�ก��
) (95,816,882)  991,164,564  1,513,482,986  
           5	�ก��
�#���@)	��(!'�4�ก����#�!�)�(���	�������!'� (5,797,556) (13,973,134) 11,585,602 
           �#���@)	��(!'�4�ก����#�!�)�(���	�!��2"1����	ก����"  (33,490,244) 9,055,388  14,953,680  
           (��(!'�) ก��/�4�กก��4����#�"������!'�9����ก!��2"1 (449,578,736) (368,592,309) 115,517,328  

     ��(!'�!�)"��/�#�ก�(�K&�4���4�ก	�3����ก�$��)"� 3,819,200  4,334,311  11,057,779  
     ก��/�!�)"��/�#�ก�(�K&�4�กก��3�����	�'2���1 - (12,000,000) - 

          ��(!'� (ก��/�) 4�กก��4����#�"	'$ก�01 (8,225,985) (4,669,267) 866,719 
          ��(!'�4�กก��3�(4����#�"	'$ก�01 116,573 - - 
           ��(!'�!�)"��/�#�ก�(4���4�ก���ก!��2"1�2@)	��� -  312,809  122,595,714 
           ก��/� (��(!'�) 4�กก��4����#�"!��2"1����	ก����" (71,018,230) (9,162,537) (34,371,263) 
           E� �����/(��	3�(
��
��(��  182,799,738  -  - 
           ��"/(�(	ก�
�&"�������$I���������
�2�)��K&�(�(��) (29,956,606) -  - 
           ��"/(�������
	@)�(�2�)��K&�)�(�� 5,099,493  (37,174,399) 24,098,766  
           (	ก�
�&"����4#�"�2�)��K&� (�(��) 215,040,869  -  - 
           �#�9
�4#�"����4#�"�2�)��K&� (�(��) 8,761,107  83,779,072  81,405,233  
     ก��/�4�กก��(���������ก#	�ก���$��)"��$��9����!��2"1������&���(��������� 1,693,294,831  3,162,363,704  4,194,138,808  
     ���!��2"1(���������(�2�)��K&�)�(��    
        ��"ก������#�����������3��(���� 477,358,224  (77,147,030) (12,529,908,932) 
        ���ก!��2"1?@&	5("���������"�@� 282,000,000  (682,000,000) 2,400,000,000  
        ������!'�9����ก!��2"1!�)��/���2@)	��� -  647  27,719,550  
        ��ก���&�����ก��ก
��
� (195,518,722) 239,287,273  29,422,182  
        ����9������
@)	�����ก���& (12,414,384,742) (15,531,180,034) (19,280,238,280) 
        ��ก���&�'�ก�4���ก!��2"1��������?@&	��"�#������ 608,019,110  (738,406,560) 738,283,852  
        !��2"1����	ก����" 1,182,745,079  1,531,579,373  1,703,167,228  
        ���!��2"1	@)� (244,356,916) 380,372,271  (288,448,554)  
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  �3 2549 �3 2550 �3 2551 

���&���(����������2�)��K&� (�(��)    
����F�ก 6,117,058,923  (4,853,686,205) 23,108,443,554  
��"ก������#�����������3��(���� (4,258,271,695) 3,946,613,745  (1,943,571,386) 
���&���4#�"�@���@)	!��8�� 230,228,615  (2,448,191) 21,672,981  
����ก��"@� 8,591,444,162  11,596,223,512  5,930,854,194  
�4�����&�����ก��ก
��
� (201,352,852) 211,386,074  (237,382,858) 
�4�����&�'�ก�4���ก!��2"1��������?@&	��"�#������ (636,643,383) 155,549,882  (573,998,276) 
���&���	@)� (182,695,978) 79,320,049  21,865,822  
 1,048,946,656 (582,171,490) 3,322,019,885 
��"/(�(	ก�
�&"�������$I����'!�� - (3,487,809,518) (4,161,627,512) 
�����(��
(	ก�
�&" - 6,882,701,195 7,779,649,681 
�����(4#�"(	ก�
�&" - (3,132,796,810) (3,341,445,163) 
�����(4#�"�#�E� �����/(���3�
'��� - (426,795,353) (538,866,696) 
��
�����#0
'�& ���ก (B�&'�B�) ก
�ก

 �����
���� 1,048,946,656  (746,871,976) 3,059,730,195  
ก
�����
�����กก
�ก

 ��#��    
     �����(4#�"?@&	������!'�9����ก!��2"1�2@)	ก����!'� (1,434,251,692) (12,256,561,803) (11,503,235,200) 
     �����(��
4�กก����"������!'�9����ก!��2"1�2@)	ก����!'� 2,209,231,397  11,244,424,257  9,568,282,118  
     �����(4#�"?@&	!�)(�� 	���� ���	'$ก�01 (208,584,734) (161,128,723) (261,215,672) 
     �����(��
4�กก��4����#�"	'$ก�01 10,038,337  5,288,486  6,694,651  
     �����(��
4�ก����$I���  167,127,124 138,835,219 
     �����(��
4�กก���@�!'��	�
�� �!"#	"  -  512,461,232  667,370,466  
     �����(4#�"�2@)	?@&	
�� �!"#	" - - (51,871,200) 
��
�����#0
'�& ���ก(B�&'�B�)ก
�ก

 ��#�� 576,433,308  (488,389,427) (1,435,139,618) 
ก
�����
�����กก
�ก

 ���+���
�    
     ����$I���4#�" (1,663,104,630) (1,633,234,980) (1,489,771,452) 
     �����(4#�"
�����@��'��ก�����3��������&��"�"�� -  (4,800,000,000) - 
    �����(��
4�กก��		ก�'��ก�����3��������&��"�"�� -  7,884,832,583  - 
     �����(��
4�กก��9
���!��?@&	�'��
'�����!���	�9
��������(���!�� 74,432,320  21,611,970  16,623,330  
��
�����#0
'�& ���ก (B�&'�B�) ก
�ก

 ���+���
� (1,588,672,310) 1,473,209,573  (1,473,148,122) 
��3#��4�กก���$���#��
ก������ (30,413,543) (8,273,795) 4,228,755  
�����(�����"ก���!�"
�!#������(�2�)��K&��'!�� 6,272,111  229,674,375  155,671,210  
�����(�����"ก���!�"
�!#������( 0 ���3��$% 203,952,651  210,224,762  439,899,137  
��
������
��ก�
�#����#$���
��� - ��������3 210,224,762  439,899,137  595,570,347  
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12.1.2 ���
��$��#��ก�
��
�#�.���1�� 

  �3 2549 �3 2550 �3 2551 

���
�1�� �� �
@B�ก�
#��ก��'
 (Profitability Ratio)     
	�3��ก��/���&�3�� (%) 49.9 56.5 60.8 
	�3��ก��/��'!�� (%) 30.0 31.5 32.2 
	�3����3	
�!����8@	�'�� (%) 12.0 13.2 14.4 
	�3��(	ก�
�&"��
 (%) 7.5 7.9 7.0 
	�3��(	ก�
�&"4#�" (%) 4.6 4.6 3.5 
�#��3#��	�3��(	ก�
�&" (%) 2.9 3.4 3.4 
	�3����3	
�!�4�กก����!'� (%) 14.8 13.4 2.4 
     
���
��$���
��
#0
N�8B�ก�
�����
���� (Efficiency Ratio)     
	�3���#����"/(�(	ก�
�&"�'!��3#	���!��2"1 (%) 3.5 3.8 3.7 
	�3����3	
�!�4�ก���!��2"1 (%) 1.9 1.8 1.5 
	�3��ก����'��	����!��2"1 (�!#�) 0.1 0.1 0.1 
     
���
��$���
�1
��+9�%����#��ก�
��
� (Financial Ratio)     
	�3���#�����&���3#	�#���	����8@	�'�� (�!#�) 5.7 7.0 9.9 
	�3���#������9��ก��3#	����ก��"@� (%) 111.2 112.3 92.7 
	�3���#������9��ก��3#	����F�ก (%) 184.0 242.0 175.3 
	�3���#������F�ก3#	���&������ (%) 56.3 41.3 51.3 
	�3��ก��4#�"����$I��� (%) 105.7 90.4 53.0 
     
���
��$��1�-N�8�
�#
�8�9 (Asset Quality Ratio)     
     
	�3���#���#���@)	���&����"4����3#	����
@)	��� (%) 3.7 3.2 1.8 
	�3���#�����&���3#	����
@)	��� (%) 0.7 0.7 2.3 
	�3���#������9������
@)	!�)�"'(��
�����"/(�1 3#	����
@)	��� (%) 3.8 4.3 3.7 
	�3���#���#���@)	���&����"4����3#	���&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(� (%) 81.0 74.8 62.1 
	�3���#��(	ก�
�&"������
3#	����
@)	��� (%) 0.2 0.2 0.1 
     
���
��$���A.�X (Other Ratios)     
	�3���#������9��ก��"@��'�ก�4���ก!��2"13#	����9��ก��"@������� (�!#�) 0.01 0.02 0.01 
	�3���#������ก	�!'�3#	���!��2"1���)"� (�����03���ก0N1 �$!.) (%) 13.4 12.8 11.7 
	�3���#������ก	�!'��E�2��#	�3#	���&���!�)�/$ (�����03���ก0N1 ก�3.) (%) 181.2 108.4 115.9 
1 ������ก�ก	
��
�ก��������������������������� 
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12.2 1���0
������ก�
�
�1
��+9����ก�
��
������ก�
�����
���� 

ก�
�
��%1
��
&��ก�
@A�+�&� 

 9�$% 2551 ก�'#�!��5ก�1 /(�(������ก��$��
5��������ก��8@	�'�� �����ก��4�(3�&�
�� �! !��5ก� /O����
�"�ก�'P$ 4��ก�( (���
�) 
(Q
�� �!R) �K&��$G� 
�� �!9��#8@	�'��9�
�� �!"#	"!�)$��ก	
�'�ก�4ก����������'�ก�4���
��'�3#��J �!�������!��5ก� 4��ก�( (���
�) (Q������R)  5("

�� �!4�����8@	�'��!�&���(9����������
�� �!"#	"	@)�J 3����(�#��!�)������8@		"�#�(�� ?K)�
�� �!/(�!��ก�����	?@&	���ก!��2"1�������$G��������64
��@)	���!�) 9 �ก���� 2552 5("��4��������ก!��2"1!�)�������(��43����"���ก!��2"1�	�������!�&���&���	"�� 99.51 �	�4��������ก!��2"1!�&���(�	�
������ ���
�� �!4������$G�
�� �!4(!��
�"�9�3��(���ก!��2"1��#�$���!>/!"�!����ก!��2"1�	�������3�&��3#���!�) 15 �ก���� 2552 �$G�3��/$ 
	�K)� ��ก��(����������	����������
�� �!"#	"!�&���(4����	"�#9��
ก����������	�
�� �!3�&��3#���!�) 1 �ก���� 2551 �$G�3��/$ 

�	ก4�ก��& ��@)	���!�) 30 ������� 2551 
�� �!/(�����?@&	�'��
�� �! 53�ก�"� ���?�)� (/!"���(1) 4��ก�( 9�	�3����	"�� 49 �	�4������'��!�)
4����#�"����!�&���( !�&���& 
�� �!/(���� 
�� �! 53�ก�"� ���?�)� (/!"���(1) �����$G�
�� �!"#	"�	�ก�'#�!��5ก� ����$��)"�
@)	�$G� 
�� �! !��5ก� 53�ก�"�       
���?�)� 4��ก�( ?K)���ก��(��������� ���7���ก�������	�
�� �!!��5ก� 53�ก�"� ���?�)� 4��ก�( /(����	"�#9��
ก����������	�
�� �! !��5ก� /O����
�"�ก�'P$ 
4��ก�( (���
�) 3�&��3#��&�$% 2551 �$G�3��/$ 

�#�
�1
��+9!��[\���

+�
��]�ก�
��
����#�����ก�
�����
����
� �������ก�
��
�
� !��ก��$ #
�%ก&B��3 2551 _̂.� ��

"�# 
#
�%ก&'(��������ก
�)� ���ก�� ( +���) ��]��

"�#B+�$ �#���ก���3 2550 _̂.� �0��1�
#
�%ก& ���ก�� ( +���) ��]��

"�#B+�$ 

N���������
�����#��  
9�$% 2551 E���3��(����9�$���!>�������������#	�������ก ��������#�$���!>/!"$��
�K&�	�3��(	ก�
�&"�5"
�" (Repo-1 ���) 4�ก

��	"�� 3.25 0 ��&�$% 2550 �$G���	"�� 3.50 ��� 3.75 9�����#��/3���� 3 $% 2551 �2@)	�$G�ก���(���ก((��4�ก	�3�������OW	!�)�/$9�$���!>!�)
$��
3������K&�	"#��3#	��@)	�3�&��3#3��$% 2551 	"#��/�ก63�� ��������#�$���!>/!"/(�$��
�(	�3��(	ก�
�&"�5"
�"�$G���	"�� 2.75 9��(@	�������� 
2551 3�����5���	�3�������OW	!�)$��
3����3�&��3#
#��$��"/3���� 3 $% 2551?K)��	(���	�ก�
ก��$��
�(	�3��(	ก�
�&"�5"
�"�	�������ก���!�)�
5�ก 	�ก!�&�"���$G�ก��ก��3'���>� 7ก�49�$���!> �#��	�3��(	ก�
�&"����F�ก 1 $%�X��)"�	�������2�0�
"1/!"��ก��$��
3��3���E�2�>� 7ก�45("$��

�K&�4�ก��	"�� 2.5  0 ��&�$% 2550 �$G���	"�� 3.0 0 ��&��(@	���8'��"�  2551 ���$��
�(���$G���	"�� 2.0 0 ��&��(@	�������� 2551  

(�
��3��(���ก!��2"1$��
3���(��4�ก��&�$% 2550 ��$Y(!�)��(�
 449.96 4'( 0 ��&�$% 2551 �(�� 408.14 4'( 3��3��(!'�!�)�5�ก!�)$��
3��
�(��	"#��3#	��@)	� ����3'���ก��4�ก$I�����กZ3�>� 7ก�49�$���!>����7	����ก�!�)�"�"3���#���ก��!
9�!���
/$"���>� 7ก�4!�)�5�ก $��ก	

ก�
�8��ก��01������(�"��!��ก����@	�E�"9�$���!>!��9����ก��!'���(�����
@)	��)� 5("��ก��!'�3#��
�3���ก���!��"3�	(!�&�$% 2551  !�&���& ����#�
ก��?@&	��"�X��)"3#	����!�"
$%!�)�����(��4����� 1,227.11 ����
�! ��	"�#!�) 15,869.94 ����
�! 

12.2.1 N�8
� ��ก�
�����
���� 

 ��@)	�4�ก
�� �! !��5ก� /O����
�"�ก�'P$ 4��ก�( (���
�) $��ก	
�'�ก�4ก��8@	�'��9�
�� �!	@)� (Holding Company) ���/�#��ก��$��ก	

�'�ก�4���ก	@)�9( (����&���ก��(������������7���ก������!�)9
�9�ก����������1 4K��$G��
ก����������	�ก�'#�!��5ก� ?K)�$��ก	
(��"ก�'#��'�ก�4���ก 2 
ก�'#� �@	 ก�'#��'�ก�4������2�0�
"1���ก�'#��'�ก�4���ก!��2"1 

 ก�'#�!��5ก���ก��/�ก#	��#���	����8@	�'���#����	"9�$% 2551 4����� 1,720.61 ����
�! �2�)��K&�4����� 69.43 ����
�! (��	"�� 4.2) 5("��
��"/(�(	ก�
�&"�������$I����'!���2�)��K&���	"�� 19.3 3��ก���"�"3���	�����
@)	�'�ก�4�������
@)	��""#	"?K)��2�)��K&���	"�� 19.3 ���ก��$��
3������K&�

                                                                            
1 E�"����ก��$��
5��������ก��8@	�'���������64 ก�'#�!��5ก�4�$��ก	
(��"
�� �! !��5ก�/O����
�"�ก�'P$ 4��ก�( (���
�) �$G�
�� �!9��# �����
�� �!"#	"?K)�$��ก	
�'�ก�4!��ก��
��������'�ก�4���
��'� ��� 6 
�� �! /(��ก# 1) ������!��5ก�4��ก�( (���
�) 2) 
�� �! /e��"1 4��ก�( 3) 
�� �!���ก!��2"1  !��5ก� 4��ก�( 4) 
�� �!���ก!��2"14�(ก��ก	�!'� !��5ก� 4��ก�( 
5) 
�� �! !��5ก� 	��O	�1��
�)� �!�5�5�"� 4��ก�( ��� 6) 
�� �! !��5ก� 53�ก�"� ���?�)� 4��ก�(  

 



������� 2 
���
���� 12 ����ก�����������ก������������ 

 

12-10 

�	��#��3#��	�3��(	ก�
�&"�	�����9������
@)	1 4�ก��	"�� 3.5 �$G���	"�� 3.7 ������
��"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"4�ก�'�ก�4���ก�	�ก�'#�!��5ก��2�)��K&���	"�� 
15.2 $��ก	
(��" ��"/(�4�ก�'�ก�4����
@)	�2�)��K&���	"�� 76.6 ��"/(�4�ก�'�ก�4$��ก��
���3��ก�4�2�)��K&���	"�� 30.8 ��"/(��#��������"�4�ก�'�ก�4!�)
$�Kก �!��ก�������2�)��K&���	"�� 61.4 �����"/(�4�ก�'�ก�44�(ก��ก	�!'��2�)��K&���	"�� 4.9  9��0�!�)��"/(��#���"����?@&	��"���ก!��2"1�(����	"
�� 16.9  3��E���ก����!'�!�)?
�?� 	"#��/�ก63�� ��"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"5("����(����	"�� 12.7 ��@)	�4�ก������(!'�4�ก������!'�4����� 222.61 
����
�!  

 ก��/�3#	�'��$��
�( (Diluted earnings per share) ������
$% 2551 �!#�ก�
 2.11 
�! �2�)��K&���@)	�!�"
ก�
ก��/�3#	�'��$��
�(4����� 2.01 

�!9�$% 2550 �#��	�3����3	
�!�3#	���8@	�'���X��)"�	�$% 2551 �!#�ก�
��	"�� 14.39 �!�"
ก�
$% 2550 !�)��	"�� 13.18  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                            
1 ������ก�#���"��������#�9
�4#�"!��3��4�กก��9���
#�?@&	 
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(1) %1
��
&��
��'�&!��ก��$ #
�%ก& 

5����������"/(��	�ก�'#�!��5ก�������
$% 2550 ��� 2551 ����"���	�"((����&  

3����!�) 1 : 5����������"/(��	�ก�'#�!��5ก� 

 $% 2550 $% 2551 �$��)"��$��  

4��������� ��(�#�� 4��������� ��(�#�� YoY 

�
��N#!��
��'�& (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��) (��	"��) 
��"/(�(	ก�
�&"�������$I���      

����9������
@)	 1,044.30  17.6  1,214.90  19.3  16.3  
��"ก������#�������� 441.71  7.4  333.89  5.3  (24.4) 

����9���
#�?@&	���������
#�ก������ 5,173.01  87.2  5,679.67  90.2  9.8  
������!'� 285.17  4.8  357.37  5.7  25.3  

����������	ก��
�������������� 6,944.19  117.1  7,585.82  120.5  9.2  

�#�9
�4#�"(	ก�
�&" (3,456.38) (58.3) (3,424.19) (54.4) (0.9) 
�������	ก��
��������������$%&'� 3,487.81  58.8  4,161.63  66.1  19.3  

��"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"      
�#���"���� 627.34  10.6  521.21  8.3  (16.9) 
ก��/�4�ก������!'� 398.23  6.7  (222.61) (3.5) n.a. 
�#��������"� 1,194.33  20.1  1,439.24  22.9  20.5  
	@)� J 224.50  3.8  396.49  6.3  76.6  

���������&
)��*+,�	ก��
�� 2,444.41  41.2  2,134.33  33.9  (12.7) 

��'�&
� ก$��+�ก+��>�?� 
���+��>��������?� 5,932.22  100.0  6,295.96  100.0  6.1  

���&���������&����"4���� (719.25)   (1,054.50)    
��"/(�4�ก���&��� 24.19    74.00      


��'�&
� +���+�ก+��>�?� 
���+��>��������?� 5,237.15    5,315.46      

�#�9
�4#�"(��������� (2,948.39)   (3,233.81)     
ก��'
ก$��N�"���
�'�& 
����$��!���?&@A�+�&��$���&�� 2,288.77    2,081.65      

E� �����/(� (637.58)  (361.04)   
ก��'
ก$���$��!���?&@A�+�&��$���&�� 1,651.18    1,720.61      

�#���	����8@	�'���#����	" (0.07)  (6.47)   
ก��'
��#0
 1,651.11    1,714.14      
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(2) 
��'�&��ก���>������
��̀�����#0
 

��"/(�(	ก�
�&"�������$I����'!�� ��4����� 4,161.63 ����
�! �2�)��K&� 673.82 ����
�! (��	"�� 19.3) ��@)	�!�"
ก�
$% 2550 5("!�)
��"/(�(	ก�
�&"�������$I��� ��4����� 7,585.82 ����
�! �2�)��K&� 641.63 ����
�! (��	"�� 9.2)  9��0�!�)�#�9
�4#�"(	ก�
�&"�(�� 32.18 ����
�! 
(��	"�� 0.9) �$G� 3,424.19 ����
�! 

ก�'#�!��5ก������8�2�)��#��3#��	�3��(	ก�
�&"�	�����9������
@)	4�ก��	"�� 3.5 �$G���	"�� 3.7 /(�4�ก���������89�ก��$��
��(�#��
�	����!��2"1 ������&��� 9���	(���	�ก�
E���	�3��(	ก�
�&"  5("ก�'#�!��5ก���ก�"'!�19�ก���"�"3��9��'�ก�4����
@)	!�)����3	
�!���� E�"93�ก��

�����4�(ก���������)"�!�)(� 9��0�!�)3��!'�����!'��(�� 4�กก���"�"7������F�ก��ก�����""#	"�#��ก��		ก���3E�0N1����F�ก?K)����ก���"3��ก�

����3�	�ก���	���ก��� 5("��	�3��ก���3�
53�	�����F�ก1���8K���	"�� 46.9 

3����!�) 2 :  �#��3#��	�3��(	ก�
�&" 

$% 2550 $% 2551   

(��	"��) (��	"��) 
     	�3����3	
�!��	�����9������
@)	   
     (Yield on loans) 

7.6 7.3 

     	�3��(	ก�
�&"4#�" (Cost of Fund) 4.1 3.6 

    �$���$�����
���ก���>� (Loan Spread) 3.5 3.7 

 

(3) 
��'�&#�. 
B�$��ก���>� 

ก�'#�!��5ก�����"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"4�ก�'�ก�4���ก4����� 2,356.94 ����
�! �2�)��K&�4�ก$% 2550 4����� 310.76 ����
�! (��	"�� 
15.2) $��ก	
(��"ก���2�)��K&��	���"/(�4�ก�'�ก�4����
@)	4����� 171.98 ����
�! (��	"�� 76.6) ��"/(�4�ก�'�ก�4$��ก��
���3��ก�4�2�)��K&�4����� 
121.72 ����
�! (��	"�� 30.8) ��"/(�4�ก�'�ก�4!�)$�Kก �!��ก�������2�)��K&�4����� 30.06 ����
�! (��	"�� 61.4) �����"/(�4�ก�'�ก�44�(ก��ก	�!'�
�2�)��K&�4����� 23.64 ����
�! (��	"�� 4.9) 9��0�!�) ��"/(��#���"����?@&	��"���ก!��2"1�(��4����� 106.13 ����
�! (��	"�� 16.9) 3��E���ก��
��!'�!�)?
�?� 	"#��/�ก63�� ��"/(�!�)��9
#(	ก�
�&"5("����(��4����� 310.08 ����
�! (��	"�� 12.7) ��@)	�4�ก������(!'�4�ก������!'�4�����  
222.61 ����
�! 

(4) 1$�B�&�$��ก�
�����
���� 

 ������
�#�9
�4#�"!�)��9
#(	ก�
�&"9�$% 2551 ��4����� 3,233.81 ����
�! �2�)��K&�4�ก$% 2550 4����� 285.42 ����
�! (��	"�� 13.7) 
�#��9��#��4�กก���2�)��K&��	��#�9
�4#�"2��ก���?K)�����$�3����"/(�!�)�2�)��K&�����#�9
�4#�"�ก�)"�ก�
	�����8��!�)���	'$ก�014�กก����!'�9���


������!>���ก��2�o����

5��������2@&�7���2@)	�	���
ก���"�"3���	��'�ก�4 

(5) 1$���A.�+��>��������?� 

�#�9
�4#�"���&���������&����"4�����'!��9�$% 2551 ��4����� 980.50 ����
�! �!�"
ก�
 695.07 ����
�! 9�$% 2550 !�&���&��ก����

�@�����4�ก��"ก�����&���������&����"4����9�$% 2551 �$G���"/(�4�ก���&���4����� 74.00  ����
�! �!�"
ก�
 24.19 ����
�!9�$% 2550 

(6) N�"���
�'�&�
�
��11� 

ก�'#�!��5ก����#�9
�4#�"E� �����/(���3�
'���������
$% 2551 4����� 361.04 ����
�! ��(�$G�	�3��E� ���	"�� 17.3 �!�"
ก�
	�3��E� �
��	"�� 27.9 9�$% 2550 

                                                                            
1 ����F�ก ���8K� ����ก��"@���"���&�!�)�$G�7����ก�������F�ก$ก3��	������� 
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12.2.2 ����ก�
��
�  

(1) �
�#
�8�9  

���!��2"1����	�ก�'#�!��5ก� 0 ���!�) 31 ������� 2551 ��4����� 126,173.13 ����
�! �2�)��K&� 27,220.04 ����
�! (��	"�� 27.5) 
4�กก���3�
53	"#����6��ก�#��	�����9������
@)	4�ก 86,420.41 ����
�! �$G� 103,109.71 ����
�! (��	"�� 19.3) ���ก���2�)��K&��	��E�2��#	���"�
��&�4����� 12,540.82 ����
�! 4�กก����(�!'�	"#��3#	��@)	��2@)	�	���
ก���"�"3���	�����
@)	9�	���3  

 
3����!�) 3: 5�����������!��2"1 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 

4���������    ��(�#��  4���������    ��(�#��  

�
�#
�8�9 (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��) 

�$��)"��$�� 
(��	"��) 

  �����( 439.90 0.4  595.57 0.5  35.4  
  ��"ก������#�����������3��(���� 1,050.15 1.1  13,590.97 10.8  1,194.2  
  ���ก!��2"1?@&	5("���������"�@� 2,400.00 2.4  0.00 0.0  (100.0) 
  ������!'�9�3��������& 1,390.83 1.4  2,712.76 2.2  95.0  
  ������!'�9�3�����!'� 4,389.73 4.4  2,642.72 2.1  (39.8) 
  ����
@)	�'�ก�4 15,616.55 15.8  19,488.07 15.4  24.8  
  ����
@)	��""#	" 66,572.29 67.3  78,993.14 62.6  18.7  
  ����
@)		@)� 4,231.56 4.3  4,628.50 3.7  9.4  
�#���@)	���&����"4�������ก��$��
����#�4�ก
ก��$��
5�����������& (2,805.96) (2.8) (1,854.53) (1.5) (33.9) 
  ���!��2"1	@)� 5,668.02 5.7  5,375.94 4.3  (5.2) 

� !��ก��$ #
�%ก& 98,953.09 100.0  126,173.13 100.0  27.5  

 

� ��
���#�� 

������!'� 0 ���!�) 31 ������� 2551 ������#� 5,355.48 ����
�!  �(����	"�� 7.4 4�ก��&�$% 2550 ������!'�9�3�����!'��(��
��	"�� 39.8 �$G� 2,642.72 ����
�! �$G���4�กก��$��
��(�#��ก����!'�3���E��ก��01�	�3��(!'� 9��0�!�)������!'�9�3��������&�2�)��K&���	"
�� 95.0 �$G� 2,712.75 ����
�! 5("�#��9��#�$G�ก���2�)��K&�9��#���	�3��������&��"���&� 

 
� ��
�B+&�
���A.�����?ก+��>  

����9������
@)	�	�ก�'#�!��5ก� 0 ��&�$% 2551 ��4�����  103,109.71 ����
�! �2�)��K&� 16,689.30 ����
�! (��	"�� 19.3) 3��ก��
�3�
53�	�����
@)	�'�ก�4 �������
@)	��""#	" !�&���& ��(�#������9������
@)	�	�!�&�ก�'#� �
#�		ก�$G� ����
@)	��""#	"��	"�� 76.6 ����
@)	�'�ก�4��	"�� 18.9 
�������
@)		@)�J ��	"�� 4.5 !�&���& ��"���	�"(�	�����9������
@)	4����ก3��$���E!�'�ก�4��$��กp(��3����3#	/$��& (��"���	�"(����9������
@)	4����ก3��
��"�����!�)���@	��(�9����"��3'$��ก	
�
ก������ ��	 3.6.2) 
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3����!�) 4 : ��"���	�"(�	�����9������
@)	4����ก3��$���E!�'�ก�4 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 �$��)"��$��  

4��������� ��(�#�� 4���������     ��(�#�� (��	"��) 
$���E!�'�ก�4 (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��)   

  ก�����3���ก��2�0�
"1         7,821.51               9.1           7,342.21  7.1 (6.1) 
  	��������!��2"1���ก��ก#	�����         5,041.33               5.8           8,807.72  8.5 74.7  
  �����0�$5E����ก��
��ก��         2,648.16               3.1           3,212.80  3.1 21.3  
  ก���ก 3�������@	���#           105.55               0.1             125.35  0.1 18.8  

� �
���A.�0�
ก
�     15,616.55            18.1       19,488.07  18.9 24.8  

  ����
@)	�
#�?@&	       64,684.40             74.8         77,287.11  75.0 19.5  
  ����
@)	�2@)	ก������         1,887.89               2.2           1,706.03  1.7 (9.6) 

� �
���A.�
���$��     66,572.29             77.0       78,993.14  76.6 18.7  
�
���A.��A.�X       4,231.56              4.9         4,628.50  4.5 9.4  

� !��ก��$ #
�%ก&     86,420.41           100.0     103,109.71  100.0 19.3  

 

� +��>#�.' $ก$�B+&�ก
�
��'�&  

ก�'#�!��5ก���ก��
�����4�(ก������
@)	(�	"�'0E�2	"#����$����!��E�2(��"���@)	��@	ก��
������������)"�	��!�����" �����
ก��3�(3��
�������& $��
$�'�5�����������& ���3�(4����#�"���&���!�)��(ก'� 4K��#���9��	�3���#�����&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(�3#	����
@)	����	�ก�'#�          
!��5ก��(����4�ก��	"�� 4.3 0 ��&�$% 2550 ��	"�#!�)��	"�� 2.9 5("�����&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(��	�����
@)	��""#	"9�	�3���!#�ก�
��	"�� 2.4 ������&!�)
/�#ก#	9���ก�(��"/(��	�����
@)	�'�ก�4 9�	�3����	"�� 3.1 ���&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(�!�&���(��4����� 2,984.42 ����
�! (�
#��$G��	�������4����� 
2,566.08 ����
�! ���
�� �!"#	"	@)�4����� 418.34 ����
�!) �(�� 766.99 ����
�! (��	"�� 20.4)  

3����!�) 5:   ���&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(�4����ก3��$���E!����
@)	 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 

��	"���	� 4��������� ��	"���	� 4��������� 

�
��N#0�
ก
� ����
@)	 (����
�!) 

��(�#��
(��	"��) ����
@)	 (����
�!) 

��(�#��
(��	"��) 

�$��)"��$�� 
(��	"��) 

  ก�����3���ก��2�0�
"1          5.6        435.13        11.6            1.4          102.22  3.4 (76.5) 
  	��������!��2"1���ก��ก#	�����        14.2        717.70  19.1 4.9         435.09  14.6 (39.4) 
  �����0�$5E����ก��
��ก��          1.2          32.33  0.9 2.1           68.93  2.3 113.2  
  ก���ก 3�������@	���#          0.3            0.35  0.0 0.2             0.25  0.0 (30.0) 

� �
���A.�0�
ก
�         7.6     1,185.51  31.6 3.1        606.49  20.3 (48.8) 

  ����
@)	�
#�?@&	          2.2     1,413.36  37.7 2.2      1,719.79  57.6 21.7  
  ����
@)	�2@)	ก������        12.1        229.07  6.1 11.0         187.94  6.3 (18.0) 

� �
���A.�
���$��         2.5     1,642.43  43.8 2.4     1,907.73  63.9 16.2  
�A.�X        16.4       923.46  24.6 8.9        470.19  15.8 (49.1) 


� !��ก��$ #
�%ก&        4.3     3,751.41  100.0 2.9     2,984.42  100.0 (20.4) 
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� 1$���A.�+��>��������?����1$���A.�ก�
�
�� ?�1$���กก�
�
��%1
��
&��+��> 

ก�'#�!��5ก�9
�����ก��3�&�����	��#���@)	���&����"4����������
2	�13����
@)	�
#�?@&	�8"�31 3�����ก�ก0N1 Basel II  (��"���� 
Collective Approach ?K)�4�3�&�����	� 3���#�$����0ก������������"!�)�#�4��ก�(�K&�4�ก��	����8�3����&���"�	�2	�13����
@)	9�	(�3$��ก	
ก�

ก��$��
$�'���	���9������ก�
�8��ก��01�#��'(9�$I44'
�� 5("ก�'#�!��5ก���"	(����	��#���@)	���&����"4��������#���@)	ก��$��
����#�4�กก��$��

5�����������&!�&���&�4����� 1,854.53  ����
�! ��(�$G���	"�� 62.1 �	�"	(���&!�)/�#ก#	9���ก�(��"/(� 5("��������	��$G��#���	�������4����� 
1,604.48 ����
�! �
#��$G�����	����&����X2����"������
���&4�(
�&�4����� 1,337.89 ����
�! ����$G�"	(����	����&���!�)�/$4����� 266.59 ����

�! ?K)����ก�#��ก0N1��&�3)���	���������#�$���!>/!"!�)�!#�ก�
 1,270.58 ����
�! 3���5"
�"ก��3�&�����	�	"#������(����� �2@)	�$G�ก��$W	�ก��
�������)"�!�)	�44��ก�(�K&�3#	ก��(��������� 

� �
�#
�8�9
�ก�
!�� 

���!��2"1�	ก����"�'!�� �(��4�ก 1,042.32 ����
�! 0 ���!�) 31 ������� 2550 �$G� 1,005.71 ����
�! 0 ���!�) 31 ������� 
2551 4�กก��4����#�"���!��2"1�	ก����"4�������K)�9���ก#
�� �! !��5ก� /O����
�"�ก�'P$ 4��ก�( (���
�) 3�����ก��$��
5��������ก��8@	�'���	�
ก�'#�!��5ก�  

(2) +��>�
� 

���&�������	�ก�'#�!��5ก� 0 ���!�) 31 ������� 2551 ��4����� 114,637.10 ����
�! �2�)��K&� 28,057.61 ����
�! (��	"�� 
32.4) 4�กก���2�)��K&��	�����F�ก4����� 32,132.08 ����
�! (��	"�� 46.9) 

3����!�) 6:   ��"���	�"(�	����&���4����ก3��$���E! 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 

4��������� ��(�#�� 4��������� ��(�#�� 

+��>�
� (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��) 

�$��)"��$�� 
(��	"��) 

����F�ก���1 68,458.96             79.1  100,591.04              87.7  46.9 
��"ก������#�����������3��(���� 5,852.19 6.8 5,727.88 5.0 (2.1) 
����ก��"@���"�"��         8,005.05  9.2           4,899.30  4.3 (38.8) 
	@)� J          4,263.29  4.9          3,418.88  3.0 (19.8) 


� !��ก��$ #
�%ก& 86,579.49 100.0 114,637.10 100.0 32.4 

 

(3) �$��!���?&@A�+�&� 

0 ���!�) 31 ������� 2551 �#���	����8@	�'����4����� 11,536.04 ����
�!  ���������#�3��
��
��	�ก�'#�!��5ก��!#�ก�
 15.92 
�!3#	
�'�� !�&���& ก�'#�!��5ก����'��!�)		ก���
��������4����� 724.61 �����'�� �
#��$G��$G��'�������4����� 541.18 �����'�� ����'��
'�����!��4����� 183.43 
�����'�� !�&���& 
�� �!/(�!��������	?@&	���ก!��2"1������!��5ก��$G��������64 5("�������(��43����"���ก!��2"1�	�������!�&���&� ��	"�� 99.51 �	�
4��������ก!��2"1!�&���(�	������� $��ก	
ก�
 
�� �!/(�����8@	�'��9�
�� �! !��5ก� 53�ก�"� ���?�)� 4��ก�( 9�	�3����	"�� 49 �	��'��!�)4����#�"����
!�&���( !��9��
�� �!���#���	����8@	�'���#����	"�$G�4����� 118.32 ����
�! 

 

 

                                                                            
1 ����F�ก ���8K� ����ก��"@���"���&�!�)�$G�7����ก�������F�ก$ก3��	������� 
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(4)  
��ก�
��ก��������N�
��?ก8�� 

ก�'#�!��5ก�����"ก���	ก�
('����E�����ก2��?K)�$��ก	
(��" ก����
	����3�v��������ก���&��$��ก��ก��ก��"@����� ���E�����ก2��	@)�  
9�$% 2550 ��� 2551 4����� 3,501.17 ����
�! ��� 6,295.47 ����
�! 3�����(�
 !�&���& ก���2�)��K&�9�$% 2551 �#��9��#�$G�ก���2�)��K&��	�ก�� 
�&��$��ก��	@)�J ��"���	�"(E�����ก2��������&���!�)	�4�ก�(�K&���(�9����"��3'$��ก	
�
 ��	 3.30 

12.2.3 ��ก�
�����
����#�.�$�� �!����$��ก��$ 0�
ก
� 

(1) 0�
ก
�0��1�
8�-
��9 

� ��
�B+&�
���A.� 

����9������
@)	�	�ก�'#�!��5ก� 0 ��&�$% 2551 ��4�����  103,109.71 ����
�! �2�)��K&� 16,689.30 ����
�! (��	"�� 19.3) 3��ก��
�3�
53�	�����
@)	�'�ก�4 �������
@)	��""#	" !�&���& ��(�#������9������
@)	�	�!�&�ก�'#� �
#�		ก�$G� ����
@)	��""#	"��	"�� 76.6 ����
@)	�'�ก�4��	"�� 18.9 
�������
@)		@)�J ��	"�� 4.5 

� �
���A.�0�
ก
� 

����
@)	�'�ก�4�	�ก�'#�!��5ก�������#� 19,488.07 ����
�! �2�)��K&� 3,871.52 ����
�! (��	"�� 24.8) 4�ก��&�$% 2550 5("�$G�ก��
�2�)��K&��	�����
@)	9�ก�'#�	��������!��2"1���ก��ก#	����� ก�'#�	'3���ก��������0�$5E����
��ก�� ���ก�'#�ก���ก 3�������@	���#   

� �
���A.�
���$�� 

����
@)	��""#	"$��ก	
(��" ����
@)	�
#�?@&	�8"�31 �84�ก�"��"�31���	@)�J ��	"�� 97.8  �������
@)	�2@)	ก��������	"�� 2.2 5("
����#��	�����
@)	�
#�?@&	��4����� 77,287.11 ����
�! �2�)��K&� 12,602.71 ����
�! (��	"�� 19.5) ��@)	�!�"
ก�
��&�$% 2550 5("����
@)	�
#�?@&	�8"�31!�)
	�'��3�9��#��4����� 41,448.99 ����
�! �2�)��K&� 4,432.18 ����
�! (��	"�� 12.0) ��@)	�!�"
ก�
$% 2550 �#��"	(��"�8"�319��#E�"9�$���!>�	�$% 
2551 	"�#!�) 614,084 ��� �(����	"�� 2.7 ��@)	�!�"
ก�

#���(�"�ก���	�$%ก#	�!�) 631,251 ��� �#���9��	�3��$����0ก��9������
@)	�
#�?@&	�8"�319��#�	�
ก�'#�!��5ก�3#	$����0ก��4����#�"�8"�319��#�X��)" (Penetration Rate) �	�$% 2551 	"�#!�)��	"�� 10.2 ?K)�"��	"�#9���(�
�����@)	�!�"
ก�
	�3���X��)"9�$% 
2550 !�)��	"�� 9.4 

� ��
�[�ก 

����F�ก�����4����� 100,591.04 ����
�! �2�)��K&� 32,132.08 ����
�! (��	"�� 46.9) 4�ก��&�$% 2550 5("��(�#������F�ก
$���E!����F�ก		�!��2"1�����@)	���"ก3#	"	(����F�ก�2�)��K&��$G���	"�� 11.5 4�ก��	"�� 6.3 
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3����!�) 7: ��"���	�"(5������������F�ก 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 �$��)"��$��  

4��������� ��(�#�� 4���������       ��(�#�� (��	"��) 
$���E!����F�ก (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��)   

4#�"�@���@)	!��8��         2,089.34  3.1           6,414.46  6.4 207.0  
		�!��2"1         2,157.76                 3.2            5,140.40  5.1 138.2  
4#�"�@���@)	��&���"�����       28,089.72               41.0            4,043.74  4.0 (85.6) 

�3�����F�ก            994.30                 1.5          43,221.62  43.0 4,246.9  
3�v������9
��������3�v���ก����         2,383.05                 3.5                2.40  0.0 (99.9) 
����ก��"@���"���&�        32,744.79               47.8         41,768.42  41.5 27.6  
��
�[�ก
�        68,458.96           100.0       100,591.04  100.0 46.9  

 

����� �!���"�#�$ "��%&�������"�'�ก����ก�(�$���� 102.5 ����.�ก�$����126.2 	  "0��1 2550 .�กก��2�����!������23��ก���2��4��
��"�'�ก�5ก�$�����������ก���6"��270�2�� 8�6��������� �0� 

 

(2) 0�
ก
�+��ก#
�8�9 

0 ��&�$% 2551 (�
��3��(���ก!��2"1$Y(!�) 449.96 4'( �(��4�ก��&�$% 2550 !�)$Y(!�)��(�
 858.10 4'( ����#�ก��?@&	��"�X��)"3#	���
�!#�ก�
 15,869.94 ����
�! �(��4�ก$%ก#	�?K)��!#�ก�
 17,097.05 ����
�! 	���$G�����4�ก
��"�ก�>9�ก����!'�!�)?
�?�3��E���ก����!'��	�
3��(!'�!�)�5�ก 

����#�ก��?@&	��"�X��)"3#	����#�� 
�. !��5ก� �!#�ก�
 845.01 ����
�! �(����@)	�!�"
ก�

#�������(�"�ก���	�$%ก#	�!�) 1,049.24 ����

�! ������#���
#�3��(�X��)"�(��4�ก��	"�� 3.03 0 ��&�$% 2550 �$G���	"�� 2.64 ?K)��#��9��#�$G�ก���(���	��#���
#�3��(�	���ก����8�
��9�
$���!>4�ก��	"�� 5.60 �$G� ��	"�� 4.11 ��@)	�4�ก��ก����8�
����$����0ก��?@&	��"��	"����@)	�!�"
ก�
3��(5("��� 5("��ก����#��9��#�	� 

�.!��5ก� ����ก����!'���"�"�� 4K�/�#/(���ก��?@&	��"
#	"��ก��ก �#����"/(��#���"����?@&	��"���ก!��2"1��4����� 521.21 ����
�! �(����@)	�!�"

ก�
$% 2550 !�) 627.34 ����
�! 5("��(�#������#�ก��?@&	��"���ก!��2"1�	� 
�. !��5ก� $��ก	
(��"��ก����8�
��3#��$���!>��	"�� 30.5 ��ก���
�8�
��9�$���!>��	"�� 26.4 �����ก�����""#	"9�$���!>��	"�� 43.1 

������
��"/(��#��������"�4�ก�'�ก�4��0�
��ก�4�3�
53	"#��3#	��@)	�3�&��3#/3���� 2 �	�$% 2550 ?K)��$G���4�กก��$��
ก�"'!�1�'�ก�4
9���	(���	�ก�
�E��ก��01!�)�$��)"�/$9�3��(!'� 5("9�$% 2551 ��"/(��#��������"�4�ก�'�ก�4��0�
��ก�4�2�)��K&�4�ก$%!�)�#����4����� 30.06 ����

�! (��	"�� 61.4) �$G� 78.99 ����
�! 

(3) 0�
ก
����ก�
ก��#�� 

��"/(��#��������"�4�ก�'�ก�44�(ก��ก	�!'��!#�ก�
 504.24 ����
�! �2�)��K&� 23.64 ����
�! (��	"�� 4.9) 5("�
#��$G���"/(�
�#��������"�4�(ก��ก	�!'�4����� 486.99 ����
�! �2�)��K&�  95.12 ����
�! (��	"�� 24.3) ?K)��$G���4�กก���3�
53	"#��3#	��@)	��	����!��2"1
E�"93�ก��
����� 	"#��/�ก6(� ��"/(��#��������"�2��> �(��4����� 71.48 ����
�! (��	"�� 80.5) 3����3	
�!�4�กก����!'��	����!��2"1
E�"93�ก��
�����?K)��(��3��E���3��(!'�5("���  

0 ���!�) 31 ������� 2551 E���3��(5("����	��'�ก�4ก��4�(ก��ก	�!'��(��4�ก���!�) 31 ������� 2550 4����� 235,846.76 
����
�! (��	"�� 10.6) ����#�9�$% 2551 
�4. !��5ก�$���
���������649�ก��		กก	�!'�3#��J 9�����#��$% 2551 �3#��@)	�4�กE���ก����!'�!�)?

�?�9�
#����K)�$%���� 4K��#���9�����!��2"1E�"93�ก��
������	� 
�4. !��5ก� 0 ���!�) 31 ������� 2551 �(����6ก��	"��@)	�!�"
ก�
��&�$% 2550 5(" 0 
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���!�) 31 ������� 2551 
�4. !��5ก� �����!��2"1E�"93�ก��
����� 4����� 106,986.32 ����
�! �(�� 726.99 ����
�! (��	"�� 0.7) �
#��$G���(�#��
�	�ก	�!'�����	����&"�
�2��	"�� 64.1 ก	�!'��#��
'�����	"�� 22.3 ���ก	�!'������	"�� 13.7 !�&���& 9�$% 2551 
�4. !��5ก�/(�		กก	�!'��2@)	����1
ก�
(�
��3#��$���!> 4 ก	� /(��ก# ก	�!'��$Y( !��5ก� 2���
�3��ก���� 2 ก	�!'��$Y( !��5ก� 2���
�3� 1 A 2 ��� ก	�!'��$Y( !��5ก� /
�#� ��&��1 OI�(1 3 ?K)�
/(���
ก��3	
��
	"#��(�4�ก�����!'�!�)�/$  


�4. !��5ก� ���#���
#�3��( 0 ���!�) 31 ������� 2551 �$G�	��(�
!�) 8 5("���#���
#�3��(�!#�ก�
��	"��  5.4 �
#��$G�ก	�!'�����	�
���&"�
�2?K)����#���
#�3��(9��'�ก�4ก	�!'�����	����&"�
�2��ก�$G�	��(�
 1 3�&��3#�(@	��ก���� 2551 �$G�3���� 5("���#���
#�3��(��	"�� 14.7 
������
ก	�!'��#��
'������#���
#�3��(��ก�$G�	��(�
!�) 4  ���#���
#�3��(��	"�� 14.2 ���ก	�!'����	"�#!�)	��(�
!�) 14 ���#���
#�3��(��	"�� 
1.07 !�&���& �#���
#�3��(�	�ก	�!'�����2�)��K&�4�ก��&�$% 2550 !�)��	"�� 0.9 ?K)�	"�#9����(�
!�) 17 	���$G���4�กก��(������ก�"'!�1�
���'ก9��'�ก�4��& 

�	ก4�ก��& 9�$% 2551 
�4.!��5ก� $���
���������649�ก��
�����ก	�!'�!�)��!'�9�3#��$���!> (FIF) !�)������!'��'��9�$���!>ก�'#�
�	�
�"-�$?�OYก"ก����$���!>��)$'x� �@	 ก	�!'�!��5ก� �	�
�" �$?�OYก �	6ก?1 �4�$� !��ก�ก	�1 15% ?K)������8�������3	
�!�3���$W����"/(�E�"9�
���� 3 �(@	� 

 

3����!�) 8:   ����#��	����!��2"1E�"93�ก��
������	� 
�4. !��5ก� 4����ก3��$���E!ก	�!'� 

0 ���!�) 31 ������� 2550 0 ���!�) 31 ������� 2551 

4��������� ��(�#�� 4��������� ��(�#�� 

�
��N#ก��#�� (����
�!) (��	"��) (����
�!) (��	"��) 

�$��)"��$�� 
(��	"��) 

ก	�!'�����	����&"�
�2 62,702.81 58.2 68,526.02 64.1 9.3  
ก	�!'��#��
'��� 30,416.85 28.2 23,848.51 22.3 (21.6) 
ก	�!'���� 14,593.65 13.5 14,611.79 13.7 0.1 


�  107,713.31 100.0 106,986.32 100.0 (0.7) 

 

12.2.4 �N�81�$�� 

ก�'#�!��5ก��������( 0 ���!�) 31 ������� 2551 4����� 595.57 ����
�! �2�)��K&�4����� 155.67 ����
�! ��@)	�4�ก��ก���������(�'!��!�)
/(���4�กก�4ก���(���������4����� 3,059.73 ����
�! 5("����3'���ก��4�กก��/(���
����4�ก����$I������ก���2�)��K&��	�����F�ก�������ก��"@� 
9��0�!�)��ก���������(�'!��9
�/$9�ก�4ก���4�(������4����� 1,473.15 ����
�!?K)�9
�/$������
ก��4#�"����$I��� �����ก���������(�'!��!�)9
�/$9�
ก�4ก�����!'�4����� 1,435.14 ����
�! ?K)��#��9��#�$G�ก��?@&	������!'�9����ก!��2"1���ก���"�"�����	������� 

12.2.5 �+�$�#�. ����B�&'�!����
�#�� 

0 ���!�) 31 ������� 2551 5������������!'�3���
ก��������� $��ก	
(��"���&���4����� 114,637.10 ����
�! ����#���	����8@	�'��
4����� 11,536.04 ����
�! ��(�$G�	�3���#�����&���3#	�#���	����8@	�'���!#�ก�
 9.9 5("	��1$��ก	
�	����#�����!'�(������&��� /(��ก# ����F�ก��(�$G�
��(�#����	"�� 87.7 �	����#�����!'� ������
��"ก������#�����������3��(���� �������ก��"@���&� ����(�#����	"�� 5.0 �����	"�� 4.3 3�����(�
 

ก�'#�!��5ก������#�9
�/$�	�����!'����ก �@	 ����9������
@)	 ?K)���4����� 103,109.71 ����
�! 0 ��&�$% 2551 !��9��	�3���#������9������
@)	3#	
����F�ก�	���������(�$G���	"�� 102.5 �	ก4�ก��&"��/(��������!'�/$��!'�9���"ก������#�����������3��(���� ���ก!��2"1?@&	5("���������"�@� 
���������!'�9����ก!��2"1 

��"���	�"(�ก�)"�ก�
����F�ก�������9������
@)		"�#9��#��!�) 2 �����	!�) 1 $I44�"�������)"� ��	 1.3 �������)"�(����E�2��#	� 

 



������� 2 
���
���� 12 ����ก�����������ก������������ 

 

12-19 

12.2.6 ��
�ก��#�� 

����ก	�!'��	�ก�'#�!��5ก� 0 ���!�) 31 ������� 2551 ��4�����!�&���&� 11,535.60 ����
�! ?K)��2�"�2	�2@)	�	���
�������)"�5("����	�ก�'#�
!�&���(?K)�2�4��0�4�ก����3�	�ก��9
�����!'�5("����	�ก�'#� 4����� 8,467.50 ����
�! !�)$������4�ก�

4���	��������)"�E�"9� ��(�9����6�
��(�
����ก	�!'��#���ก��!�)��	"�#���8K���	"�� 24.5  !�&���&����3�	�ก��9
�����!'�!�)$������4�ก�

4���	��������)"��2�)��K&� 788.39 ����
�! ��@	 ��	"
�� 10.27 3��ก���"�"3���	��'�ก�49��	
$%!�)�#���� 

��@)	2�4��0�9���@)	������2�"�2	�	�����ก	�!'��	�������!��5ก� ���
�. !��5ก� 3���ก0N1�	���������#�$���!>/!"��������ก���
�0�ก���ก��ก��ก�
���ก!��2"1���3��(���ก!��2"13�����(�
 "��	"�#9���(�
!�)�2�"�2	3#	ก���"�"3��9�	���3 5("7�������ก	�!'�3#	���!��2"1���)"�
�	���������@)	��(�����03���ก0N1�	� Basel II /(�$��
3���(��4�ก��	"�� 12.81 0 ��&�$% 2550 ��	"�#!�)��	"�� 11.71 0 ��&�$% 2551 3��ก��
�"�"3��	"#��3#	��@)	��	�����9������
@)	 5("����ก	�!'���&�!�) 1  3#	���!��2"1���)"��	��������(��4�ก��	"�� 12.41 0 ��&�$% 2550 ��	"�#!�)��	"�� 
11.23 0 ��&�$% 2551 5("	�3���#��ก��(��������ก	�!'�(��ก�#��"�������ก�#�	�3����&�3)����	"�� 8.50 ��� 4.25 !�)ก����(5("��������#�$���!> 
�0�!�) 
�. !��5ก� ������ก	�!'��E�2��#	��'!��3#	���&���!�)�/$ (NCR) 	"�#!�)��	"�� 115.86 0 ��&�$% 2551 ?K)�"�������ก�#�	�3����&�3)��!�)�����ก���
�0�ก���ก��ก��ก�
���ก!��2"1 ���3��(���ก!��2"1ก����(/��!�)��	"�� 7.00 	�K)�9�
#��/3������ก�	�$% 2552 ก�'#�!��5ก������ก��		ก�'��ก��(�	"��!��
9������� 2,000 ����
�! �2@)	9
��$G�����ก	�!'���&�!�)�	� ?K)�ก��		ก�'��ก��(��ก�#��4��2�)�	�3���#������ก	�!'�3#	���!��2"1���)"�5("���/(���กก�#���	"
�� 2.00 ��"���	�"(�ก�)"�ก�
	�3���#������ก	�!'�3#	���!��2"1���)"��	���������(����&  

 

3����!�) 9:   	�3���#������ก	�!'�3#	���!��2"1���)"� 

 31 ������� 2550 
(��	"��) 

31 ������� 2551 
(��	"��) 

   ����ก	�!'���&�!�) 1 12.41 11.23 

   ����ก	�!'�!�&���&� 12.81 11.71 

 
 

3����!�) 10:   ��"������X��)"�	�ก��$��
	�3��(	ก�
�&"�	����!��2"1������&��� �����ก��!
 

��"�����5("�X��)"�	�ก��
$��
	�3��(	ก�
�&" ($%) 

ก���$��)"��$���	���"/(�(	ก�
�&"�'!��9� 
1 $%3#	ก��$��
	�3��(	ก�
�&"�K&���	"�� 1 

(����
�!) 
$���E!ก	�!'� 

$% 2550 $% 2551 $% 2550 $% 2551 
���!��2"1 1.41 1.35 312.28 473.35 
���&��� 0.52 0.34 (520.50) (709.93) 

1�� ��ก�$����#0
 (Gap) 0.89 1.01 (208.22) (236.58) 

 
12.2.7 1$�����#�!���?&�������� 

(1) 1$�����#�ก�
�������� (audit fee)  

ก�'#�!��5ก�4#�"�#�3	
�!�ก���	

��
�9���ก# 
�� �! �����ก��� �	���1! �	�(1 "�� 4��ก�( 9��	
$%
��
�!�)�#�����$G�4������������ 
7,528,010 
�!  
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(2) 1$��

ก�
�A.� (non-audit fee)  


�� �!���
�� �! !��5ก� ?����"���3�& e#	�ก� 4��ก�( 4#�"�#�3	
�!��	����
��ก��	@)� ?K)�/(��ก# ก��4�(!����"���2��> 3�����ก�ก0N1
�	���������#�$���!>/!" ���ก��9��
��ก��(���E� �9���ก# 
�� �! �����ก��� �	���1! �	�(1 "�� 4��ก�( 9��	
$%
��
�!�)�#�����$G�4������������ 
230,000 
�! 
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13. ����	
���
 

13.1  ��������������������� 

��ก�	�
���กก�
���������
ก����������
���

��������	��กก�
�������� ก�������!ก"��#ก$%�&	"'ก�(��ก��� ��ก�������)�*��

����+ก
�� 
,�����-��ก�������!ก"'�") ก�������!ก"���.�"/�0��1������ �2'����)��
�34��,�3/�������!���������!�
�ก�
����
1�
2!�,�+/���5 �����/����
 ������

#��

� '�2������"�&	"(��ก�������)�
�)������������&�ก��ก

�/���5 ��0�&��"��ก�
(�*��������� ��
�-��,��,� 
)�67�ก�
�����
��8���)�*��

� 
'�2���
�ก9+�� �')��"�� �(
 ��
"����/����7ก&�ก�
�������,�ก�� ��-������� ก��ก

��(
 ������'/��2!�
�ก�
��ก�
/�0��12������
�34��,�3�:�3�/�ก�

'�2/��/��4������/����
 ���(
 �&	"3

��)�/6��
2���+�� )��.)" 

ก�������!ก"&	"�)��������ก�3�)��
�34��,�3/�������!������7�67�4#"����)�.�"��)����� (Stakeholder) /�0�'/��)��
�34��,�3/��4#"6
�	�"� �#ก�"� 
/�����(��ก��� '�2�����!��
)� /��	��กก�
���������
ก����������
���

�G��&/"ก�
ก��ก�3�#'�ก��ก�
�� �� �)3�#�.�ก�3ก�
&��&�'�2�#'�
�ก9�
�����'�2�� �')��"�� �(
 ���������.��#�ก�
(�*��������� ��
� 	�)&�������-��ก�
'����)��
�34��,�3/��������� ก�������!ก"�7�����'�)����:�3�/���
/���
2�2�)�� 40 �J �� 4 �
2ก�
 �
�  

1. �
���

������
ก�� 
2. ก�
�������ก�
�����/����
 ����ก&�'�2��/)����1-�����+ก
 
3. ก�
��"������&����+ก
��������
� �/"�ก���'�")�7�-���.���������)�ก)"��  
4. ก�
&	"�)��������ก�3�� �')��"��  

13.2  
��������� !"ก$���ก��%
���$�&
'���������������������  

ก�������!ก"/
2	��ก��)���)������
M�-�����+ก
��.�")����ก�)������
6&�ก�
���ก��.
 ก�
�/�3!/-��4��
2ก�3ก�
 '�2/�)��-���ก�
����
������0� 	�ก���
)�67�ก�
�������,�ก�� ��-������� ก�
���������
ก����������
���

� '�2����)�,�)��	�
����3����,��,�
)���0�4#"�"��!�ก��&������&	"
.�"(�*��'�2(7 �(�/����.�" ��0���0 �(
�2
�กN���� �� ����������������%����������-��ก�
�/�3!/������� ��
� �����0����+ก
/"�����������
ก���)3�#�.�
ก�3ก�
'����)��
�34��,�3'�2����)�
�)�&�ก�
(�*��,��,�'�2�����  

��ก�	�
���กก�
�7��� ��
���

������
ก��'�2ก�
�:�3�/�/��	��กก�
3

9��G�3���� ��4���ก�
ก��	���!�3���"��ก�
ก��ก�3�)3���G��&� 
ก�
3
�	�
�)����� �� '�2ก�
/��/��4�ก�
�:�3�/�4����124#"3
�	�
'�") �12ก

�ก�
ก�������!ก"���.�"�����
��'�2���3����&	"���+ก
����)�
�)�
,�)��	�
������ &	"���'�2���'�2/��/��4�ก�
�������ก��ก

��(
 ������ O7 �
�����/���� �
2,���12ก

�ก�
�����
2�����ก�J  ��ก��ก��0 ���
���3����&	"ก�������!ก"�-"�
�)�!�
�ก�
����
1�
2!�,�+�
 �5 
)���0����3����&	"��-�-��3
�9������&�ก������ ก
2�����#�&��-/G#��G���-"�.�����)�

�)�&�ก�
(�*��,��,�&��"��6� �!����"�ก��ก

�(�*��������� ��
� ��0���0 !�
�ก�
��0�	���� �������ก�
�")�����!�
�ก�

2�2��)�� .�"ก
2��������
/����
 ��'�2/��/��4������
2�����ก�J 

ก�������!ก".�"�7�'�)����:�3�/�/��	��กก�
ก��ก�3�#'�ก��ก�
�� �� (�#
���2������(� ��/��&�-"� 9.5 ก�
ก��ก�3�#'�ก��ก�
 -��	�)-"���  9 ก�

���ก�
) ��
 ����กก�������!ก"���!�3��
�ก9������'�24��
2!�,�+-��4#"����)�.�"��)�������กก���� !���12ก

�ก�
�2(���
1�67������/��กR	����� 
'/��2ก����(7�.�"
�3������2�����6� 6")� '�2�#'�&	"�� �&�)����������ก���).�"
�3ก�
��"��
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#�'33 (Fully customer centric organization) �")��)�������� ��� �2�(� ���1���ก�
3
�ก�
&	"'ก��#ก�"�������#���� !��'3����
ก��	��ก��ก���� 3 ก���� 
.�"'ก� �����
ก��3
�ก�
��ก���#ก�"�
������'�2�#ก�"���
ก��-���ก���'�2-������� �����
ก��3
�ก�
�#ก�"���3����ก��'�23
�ก�
���ก�
ก����� '�2
�����
ก��3
�ก�
(�1�,�+��ก��'�2'�2)�1�,��ก��  

���	
�34��/G�1\+'�23
�ก�
���ก�
����-��ก�������!ก"��0�.�����4�����/����)�
)�'/������&� !��ก������
ก�������
(���,�+ O7 ��������ก�
!��
�����
���!ก".��.�"��[�&	"3
�ก�
����,
 ���)�3���� 	

�3�/
��
��/ ����������ก�
���3����&	"�ก��ก�
&,"������ .���������'�2�
"��G�
2	��0��� '�2���.��
���!�3��&	"3
�ก�
���ก���) 3
�ก�
����,
 ��(
 �ก�
���!G�-�������
�7�����3
�ก�
'ก��#ก�"��� ���)��/"��ก�
����"���� ��#���8�� ���(�	�2 '�2
�������	����)���&���
ก�� ����	��ก ��ก��ก��0 �����
�����3
�ก�

�3$�ก����'�2ก�
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�9��	��ก�
�(�+���!ก" �(
 �
��
�3ก�
�����
ก���� �ก� �)ก�3��
+3����
��/ �������ก�
O
0�-�������&�ก�

�����กm�O��
+3�� �� ,�)���G�)2!�ก
"��.�"��ก���	�7 � /�����ก�
&	"����,
 �'ก�4#"�
2ก�3ก�
-���ก���'�2-������� �� ���������
ก���� .�����4�
ก
2�3/���� �')��"�� ����/"� 


��
����������
�� ก�������!ก"�:�3�/�/����
 ��.-������� &	".)"ก�3�#��"�'�2��"�	��0-��ก�������!ก"����������

�'�2����G�� ก�������!ก".��
�3
	

�&	"4��
2!�,�+&�5 �� .�����
�/ก�3�#��"�'�2��"�	��0 


������  ก�������!ก"���������
ก���")�	��กก�
'-��-���� �����

�'�2���
���

� 

�
�ก��
 ก�������!ก"/
2	��ก67���1���'�2�)��(
"���������(
 �4������ ��-��(��ก��� !�����3����ก�
�
���
#" '�2(�*��8�ก�G�(-��
(��ก��������/����
 �� �(
 �&	"3
�ก�
�� �
"���)��(7�(�&�'ก��#ก�"��")���/
N���#����-���

��3

1)�,�,�( ก�������!ก"&,"
2333
�	�
4�ก�

�:�3�/������ �� �&�.�")���)��������-��(��ก����2.�"
�34�/�3'���� �����

���
 ����+ก
3

����n�	��� '�2�:�3�/�/��(��ก����������/��

�'�2
����G�� 

��ก��ก��0 ก�������!ก"���&	"�)��������ก�3ก�
�����
���)�����(���+�����ก�3'
���� '�26
�)��ก�
�
���
#"������)�	�7 �-��)�*��

����+ก
 
�����0��7����!�3���"��ก�
(�*���
�(��ก
3������ ���3����ก�
�
���
#"-��(��ก�����ก�� (��ก���'/��2����	�"��� 
�34��,�3/��ก�
(�*�����
)�,�,�(-��/� ก�������!ก"���3����&	"(��ก���'����������	���'�2�)�����	)���")�ก�
(#�����������[��4�4���
233ก�
3
�	�
4���� ��[�!�ก��
'�2���	���

 ���
� ���ก
1+�� �	��2�� /�����ก�
�����&�ก�
(�*��3�����(
 ���
���
"��8�ก�G�(-��3���� !��������"��)������
6&�ก�

�:�3�/����/����/
N���#����'	���

��3

1)�,�,�( (�#
���2������(� ��/���ก� �)ก�3ก�
(�*��3���ก
&�-"� 9.8 3����ก
 -��	�)-"���  9 ก�
���ก�
) 



������� 2 
���
���� 13 �
�������� 
 

 13-3  
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(��ก���&� 3 ��ก912�
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1. ก�
$pก�3
��)��
#"'�2��ก92�k(�2�"�� �(
 �&,"&�ก�
�:�3�/����/���
2�G���
ก�� 
2. ก�
$pก�3
��� ).� �(
 �&	"(��ก�������
6�
���
#"'�2�
�3/�)&	"�-"�ก�3)�*��

����!ก".�"�����
)��
M) 
3. ก�
$pก�3
���ก92'�2�)������
6�� ���+ก
/"��ก�
 

 !��&��J 2551 ก�������!ก"!��$t��(�*���
�(��ก
3���� .�"���ก�
$pก�3
�&	"(��ก���-��3
�9��&���

������/����
 �� /�����0��J !������
ก�
$pก�3
�!��3
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)� 1,280 ,� )!�� '�2ก�
$pก�3
�-��	��)����G����ก ����)� 281 	��ก�#/
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$pก�3
���0���0�����)� 458 	��ก�#/
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�(��ก
'�2�� �')��"����0�G��&�'�2G����ก���+ก
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�ก�

2�2��)�� �2����)�,�)�(�*�������.�"������� ��
� ก��ก

�	��ก�� ก�������!ก"&	"ก�
���3�����������
/����
 ��.�"'ก� ก�
���3����ก�
87ก9�-�����),� �����
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��ก�
���
�ก9+
�� �')��"�� ���
���2�����/��.���0  

1. ก�)ก�������"%
������� 

1.1 ���
�"�#��$ก������ก�%ก	&� (TISCO Foundation for Charity) 

�(
 ��
3����1����&�ก�
,�)��	�
������&	"�ก��4�����
#��

�    ���!ก".�"ก��/�0��#��������!ก"�(
 �ก�
ก�8�  (TISCO Foundation for Charity) 
(q�#��������!ก"yr) -70�&��J 2525 �(
 ��������ก��ก

��(
 ������&�
2�2��) '�2/�0�'/���0�����/"��� ���!ก".�"�������ก��ก

�,�)��	�
������4���ก�

����������-���#��������!ก"y O7 ���)�/6��
2���+	��ก 4 �
2ก�
 �
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1. �(
 ����3����'�2�����
��ก�
87ก9�-����ก�
����� -��'�������
�(�+�� )�
2��8 
2. �(
 ����3�����"�����
�ก9�(��3��'ก�4#"�t)����6� '�2��((�G�(�")�ก�
3
�����)��)2����� '�2ก�����ก
1+/���5  
3. �(
 �,�)��	�
�3����4#"-��'�������
�(�+&�ก�
�
2ก�3)�,�,�(&	"��!�ก��(7 �(�/����.�"&�
2�2��) !��.�����ก���,
0�,�/�'�28����  
4. �(
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�)��
�ก�3���+ก
ก�
ก�8��
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 �3���(M�����
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2!�,�+�"�����������
�2	+ 

����
�(�+�� &,"&�ก��ก

�-���#��������!ก"y �������ก��ก4��� .�"
�3&�'/��2�J-������ก����� (Capital Fund) �����.
กM/�� �(�����ก4�-��
����ก��������������)�.���(���(�/��ก�
�������ก��ก

�/��)�/6��
2���+-���#�����y  ����
�(�+��)�&	���7�.�"
�3ก�
3
������กก�������!ก" !��&��J 
2551 ก�������!ก"3
�����������3����#��������!ก"y &�!�ก��/���5 ��������
)���0���0� 19,537,601 3��  
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สรปุยอดเงินบรจิาคทุนการศึกษา
มูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล
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สรปุยอดเงินบรจิาคทุนประกอบอาชีพ
มูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล
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   �J ���ก�
87ก9� ���
�ก9�(��3�� ����
2ก�3��,�( 
)� 
2525-2548    94,882,612 4,001,336 1,741,379 100,625,357 
2549 12,987,000  23,350 57,140 13,067,490 
2550 13,065,000 12,000 18,242 13,095,242 
2551 19,411,000 101,601 25,000 19,537,601 
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�(�+��ก�6��87ก9��� )�
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87ก9�&�	������	)���� )�
2��8 .�"'ก� ���� �,���
�� �������� 
ก
����(�	���
 ���3�
� ��
���ก 
2��� ��

�,���� -��'ก�� ก�{�����+ 
"����M� ��������
�� '�2��3�
�,���� ���	
�3����
2ก�3)�,�,�( �#�����
���!ก"y �2���ก�
/��/��4�	�����ก�� ��3���'�")�����)�� 1-2 ��
�� �(
 �&	"'��&�)��4#"-�
�3�������
6�
2ก�3��,�(.�" /���� /�0�&�.)" ��ก��ก��0 ���
��ก�
/��/���)���
3	�"�	�����ก&	"���'�") 1 �J��ก�")�  
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1.2 ก��ก%%�;��<��������
����
= 

��ก�	�
���กก��ก

��� �������ก�
�����/����
 ��4����#��������!ก"y '�")  ก�������!ก"���&	"ก�
���3����ก�
(�*�������'�2,��,��"���
 �5 
�����0 

�����  ��!��"���#$���%&ก�'#ก��()ก*� 

&��J 2551 ก�������!ก"3
�������(�)�/�
+&,"'�") ���� ��

 ���-��� ��

 ��'33��ก�
��� '�2���ก
1+ก�
�
���&	"'ก��6�3��ก�
87ก9��� -��
'���&�ก
����(�	���
'�2��ก 15 ���	)���� )�
2��8 ���� !
��
���	���3M���
��)���+ ���	)��,��G#��, !
��
���ก
2������
���� ก
����(y, !
��
���)��
)��ก+)��)ก�
�� ���	)��ก����3�
�, !
��
�����
��
�������� ���	)��3�
�
���+, !
��
���3"�����)��ก��|�� '�2!
��
���3"�����,"�� ���	)����3�
�,���� ����
/"�  

��ก��ก��0ก�������!ก"���.�"3
�������(�)�/�
+&,"'�")&	"'ก�	��)����
�,ก�
 '�2���+ก
�� .��'�)�4�ก��.
��ก	���'	���(
 �&	"���.�&,"
�
2!�,�+&�	��)���� ���� 8#��+ก�
��/��	ก

��n��ก���
2��8'�2(�������	�
 ���	)���(3�
�, �6���/��
)���
3�����'��, �#����������
��        
8����,�(, �#�����(
23
�
�,����
1+ (
23������M�(
2(������8	�"��G���� &�(
23
�
�,#�6��G+, �#�������
���
, �6������
�2	+��Mก3"��/2)��
&	�� ����/"� 
)���

 �����(�)�/�
+�� 3
������������)���0���0� 106 ��

 �� 

+��,"
������
���+�,$��-� .�
 

�%�	��)��.����3&����	)��,��'��G��&/"�����%�	��
����)�
2��3�
2��8�� /"��ก�
�)��
�)�'
�
�)�&���ก��ก$t�� 	������+ก
'�2
	��)����/���5 ��0�G��
�N'�2��ก,�.�"���/�0�!�
�ก�
,�)��	�
�'�23

����)����
��
"��&	"'ก��
2,�,�&����	)�����ก���) !��!�
�ก�
�� ก����        
���!ก"����)�
�)�&�ก��ก

�.�"'ก� ก�

�)�ก�3�#�����ก
�	�)���-����
���
+&��
23
�
�,#�6��G+&�ก�
���	����ก
1+ก�
'(��+�(
 �,�)��	�
�'ก�
!
�(��3��&� 4 ���	)��G��&/" 

+��,"
���"�/ก�
�,0�ก������0 ��ก�� UNICEF 

ก�������!ก"
�)�3
�������3���'ก� UNICEF �(
 �&,"&�ก�
����������-�� UNICEF �
2��8.�� O7 ��������+ก
�� ��)�/6��
2���+�(
 �,�)��	�
�
��Mก�� -��!�ก��  

+��,"
�����ก"��,�����7)� 

ก�������!ก"
�)�3
����'ก�8#��+)����'�2(�*��ก�
87ก9� !
��
�������/'	���	�)��������ก9/
8��/
+ �(
 ����3����ก��ก


�ก�
�
���ก�
���
���	
�3��ก�
����� ��G�)2����O7�  

������%�ก��!�8����+�ก���������(����# 

ก�������!ก"
�)�3
����'ก��#������(
 ����3����ก�
(�*��)�,�ก�
�����/�8��/
+ �(
 �&,"&�!�
�ก�
87ก9�'�2(�*���
2�)�
�9R�ก
 O7 ��2����
�
2!�,�+/��ก�
�
�3�
��'ก".-กR	����� ก
��

(�ก
&,"&�ก�
����กM3G�9�&	"���)��,����� ��3�3����/��� �����"��ก�3
233ก�
����กM3G�9��� �� ���
�2�����
2!�,�+&�
2�2��) 

+��,"
�����
&����-�,���#ก��  

��ก�	/�ก�
1+(���	�����
+ก��&���
�� (s9G��� 2551 O7 �ก��G�)2�	��/G��&��
2��8(��� O7 ��
�ก:
�����4#"����,�)�/'�24#"�#�	������
����)���ก ก�������!ก"�7�
�)�3
������

 �����!G�3
�!G��� �������3

��&�6�����,�(�� .�"
�33
������ก(��ก���ก�������!ก" ��34����G���/��	ก

�'	��
�
2��8.�� �(
 �,�)��	�
�4#"�
2�3G����ก�	/�ก�
1+���ก���) 

������%���,ก�� 9:��,����, ����;<�.����"�/ก����.�����=  

ก�������!ก"
�)�3
�������3���&�
��ก�
 q6)������� 
)��0��&��#���Mก����&�����r O7 ����!�������ก�������ก
2�
)�ก��!	� �����G
���
-"�
�,ก�
�����ก�������ก
2�
)�ก��!	� '�2�#�������Mก����&�����&�(
2���6��G+ ����M�(
2��"�(� ��������"��n�ก������)�*�� ก
�	�)��
���)��
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�,��
���
+ �(
 �����
"��(
2
�,�����)
��+����M�(
2��"�(� ������ ��"��n�ก����1�)�*�� ก
�	�)��
���)��
�,��
���
+ '�2���O
0��� �-�����ก
1+ 
'�2�
�G�1\+ �
2�������
3"����Mก������
�&	�� (,��,���
�&	���
2,�����8) 

������%�ก��ก��������>�
��"�� !��;�!��$ก
�  

ก�������!ก"
�)����3����ก��ก

�ก��+�ก�
ก�8�-���#�����	����� (
�0�()�'ก") �(
 ����3����ก�
����������-���#�����y &�ก�
���3���� 
ก������(
 �ก�
87ก9�-����Mกก��(
"��� .�"
�34�ก
2�3��ก!
�����+ 

���ก��ก�������� 0�
��$ก��-�ก�+��  

ก�������!ก"���ก��ก

�3
����!�	�/'ก��G�ก�,��.�� 1 ����
�����ก���&	�� 4 �
�0�/���J&���ก./
��� �����J��  10 /��/��ก�� !����(��ก���
&�ก�������!ก"����4#"3
�����
2��� �
�0��2�
2��1 300 �� '�2������)��(� �-70���ก�J !��&��J 2551 �����3
����!�	�/����)���0���0� 342,400 O�.O�.  

 

2. ก�)ก����
(��ก45����&��
���  

0 ��ก��&��ก&?�:��� 

&��J 2551 ก�������!ก".�"���ก��ก

���#ก�t�'�23��
��
�ก9�/"�.�"&�!�
�ก�
��#ก�t�6�)
�
2����J�
�0���  21 !��4#"3
�	�
'�2(��ก���ก����     
���!ก"O7 ���)�&	������(��ก���&	������)�ก)�� 250 �� 
�)�ก�����ก��ก

�
�)���#กก�"�.�"����)�ก)�� 4,000 /"� 3��� 
�3�,���-�(
0���  12 .
� 1 8#��+
87ก9�ก�
(�*��	")��
�������
 ������ก(
2
�,���
� ����G�,2��� ���	)���(,
3�
�  

��0���0 /�0�'/�
��
� �!�
�ก�
��#ก�t���/�0�'/��J 2534 (��ก���ก�������!ก".�"��#ก/"�.�".�'�")����)�ก)�� 265,000 /"� 3�(
0��� ก)�� 1,054 .
� &�
���	)��ก����3�
� ��
���ก '�2�(,
3�
� ��0���0 ��
 ������ก�!�3��-��ก�������!ก"&�ก�
�����
���)��
�34��,�3/�������'�2�� �')��"�� &�
-12����)ก��กM����ก�
��
���
"����/����7ก�� ��&�ก�
���
�ก9+�� �')��"��-��(��ก����")��,��ก�� 

 ��ก��ก��0 ก�������!ก"���.�"������
��(��89�)��
�34��,�3/������� �J 2551 q��กก�"�...�#��t� �)��(����������/����
 �� �ก
�3����8)

9r 
��
 ��&�!�ก���� ก�������!ก".�"���ก��ก

���#ก�t�6�)
�������/����
 ��67� 20 �
�0� G��&�
2�2�)���ก
�3 20 �J !��.�"'�ก����
�����(��89���ก���)'ก�
����
1,��� ).� 
)�67�	"������-���	�)�������/���5, 3
�9�����2�3���/���5, /���	��ก�
�(�+'	���
2��8.�� '�2���+ก
/���5 !����
)�/6��
2���+�(
 �'3���%��
2�3ก�
1+&�ก�
��#ก�t��� ก�������!ก"�:�3�/������/����
 �����ก
�3 20 �J  

 '�2��ก	�7 ��	/�ก�
1+������&��J 2551 �
�ก�
���/�0�	��)����&	��G��&/"$t��)�1�,��ก�� 3�.���!ก" ���ก�� .�"'ก� !�
�ก�
ก�.กก�
(�*���� 
�2��� 	

� qClean Development Mechanism (CDM) Divisionr O7 �������
ก���� �
7ก9�!�
�ก�
��ก�
�����กm�O�

��ก
2�ก '�2���	�"�O
0�--��
��
+3����
��/ (Certified Emission Reduction-CERs) &	"'ก�	��)������ /"��ก�
�
"���#�����(� �&	"��
ก��-��/� �")�ก�
-����
+3����
��/&	"'ก�
�
2��8(�*��'�")�� ��8�ก�G�(.���(���(�&�ก�
���
���1��
+3�� O7 �	��)�������ก���)6
�����!�
�ก�
�������� �����
2��8ก�����&	"�)�������� 
�(
 �����ก�
���G�)2!�ก
"�� 

 ��ก��กก�
�������!�
�ก�
 CDM '�2ก�
�������	�"�O
0�-����
+3����
��/'�") 	��)�������ก���)�������&	"�)��
#"'ก���ก�����'�2
�
2,�,��� ).��ก� �)ก�3
233ก�
O
0�-����
+3����
��/ '�2�
2!�,�+-����
ก�����ก���) '�2���&	"���'�2������+ก
/���5 67�ก�����+&�ก�
�
"���#����
�#����&	"'ก���
+3����
��/-��/���� ��ก��ก��0 3�.���!ก" �������4#"���3����&���������� Asia Pacific Clean Development Mechanism 
(APACCDM) O7 ����&	"'ก�	��)������ ��&���ก�� )���,��&/" '�2���,��'�O��[ก O7 �������ก���).�"���-70�&���
���ก
��� 2552 �� ก
����(y  

  ��ก��ก��0 ก��ก

����
�ก9+�� �')��"���� ก�������!ก"�������ก�
�����
2�����ก�J���	���
)�67�'�)�:�3�/�&�����
�����ก��� !��ก�������!ก"
�����&	"�)��������'�2�����
��ก�
�
"����/����7ก'ก�(��ก���&�ก�
�
2	���(������'�2�
�(��ก
 ���� ก�
,�)�ก���[�.��)��� .��������� ก�

)��'4�ก�
�������  ก�
&,")�������ก
1+�����ก����� ������/
/���� �')��"��  ก�
�
2	���ก�
&,"ก
2��9 '�2 ก�
���
���1-�2 ����/"�   
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3. ก�)ก������"����0�
!��6
.��� 

���"���������(��&�@�, 

��ก��กก�
,�)��	�
������'�2�� �')��"��'�") ก�������!ก"���&	"ก�
���3����'�2�����
��8���)�*��

����������

 ���

!����/&� '�2����

�กN��-���)������,�/� ��3/�0�'/��J 2513 ����/"��� ก�������!ก"�������+ก
'
ก5 �� .�"
��
� �!�
�ก�
���3����'�2�����
��8���[�.��&�ก�
�
"���

�+
4����8���2 '�2.�"�2��4����8���2
�)�����-��8���[�.���������/����
 �� �%���3��������)�ก)�� 300 ,�0���� 

'�2�(
 �����ก�
�4�'(
�4����8���2
�)�����-��8���[�.�� &��J 2551 ก�������!ก"�����!�
�ก�

)3
)�8���ก

��2��-�����!ก"��0�	����
���(��(+��
 ��&�!�ก���� �
3
�3 40 �J���!ก" �(
 ��4�'(
�'ก�4#"��&� !��.�"�
����,����1(���ก9+(� )����������(
 4#"���ก�
�#�����	�8���2'	��
�,ก����  9 
�������� �
7ก9�&�ก�
������ !��	����
����ก���)��ก��	��(��(+'�")��
M�G��&�/"��J 2552  

�<��%�<��%�(���� 

ก�������!ก"/
2	��ก67��)��������&�ก�
�����
�������3��
��8����&	"����
6���
���#�������

 ���7��	�� �)��/&�-���
2,�,� !���k(�2&�
�-/G#��G���� ��)������8#��+
)�-��,��,� �(
 ������
"���)���-"�'-M�&	"'ก�,��,����	�7 � !����-�-�������
���!ก"&��-/G#��G���7�.�"�
2������
���ก��ก

����กN���(
 �3
��������
�(�+&	"'ก�)��)���
��&����	)���� /"��ก�
ก�
�����3��
�������
2�����ก�J    

!��&��J 2551 ก�������!ก".�"������"�G�(
�)����3�����กN�� 1 �����ก���+'�2!
��
����
���/��

�3������3����� ����G�(����
��� ���	)��
k2�,����
� O7 �������กก�
���3��&��
�0���0��������ก���+.�"���.��
"��	"�������(
 �ก�
87ก9�&	"'ก�(
2���+'�2�1
 '�2������"�G�(4"��t�������� 1 
)��60���#	��)

�+ ���	)����3�
�,���� �(
 �3
�����%�������3����
"������
���ก�
2���+�(
 �&,"������ '���(
2�

���8�� 6)��G�//�	�
'��
(
2G�ก9�����1
 '�2�
2!�,�+�
 �5 ���	
�3,��,�,�)!-������'�2����,��� ).� 
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��(!ก�)ก���������������������������ก
(������ก� !+ 2551 
1. ก�)ก�������"%
������� 

     1.1 ก�)ก�������	

�.�����ก�"/���ก��ก(0
  
�'�'"�
� 
�ก47'ก�)ก��� ���8(!�'���5 )9�
�
"��
 (���) 

/����J 2551 ���3����ก�
87ก9� ��3���ก�
87ก9�'ก���ก�
��� ��ก87ก9��� -��'�������
�(�+�� )�
2��8  19,411,000  
/����J 2551 ���
�ก9�(��3�� &	"�)��,�)��	�
��"�����
�ก9�(��3��'ก�4#"�t)����6� '�2��((�G�(

�")�ก�
3
�����)��)2����� '�2ก�����ก
1+/���5  
101,601  

/����J 2551 ����
2ก�3��,�( ��3����
2ก�3��,�(���	
�34#"�"��!�ก��&	"��!�ก��(7 �(�/����.�"&�

2�2��) 

25,000  

 
)� 19,537,601 

     1.2 ก�)ก�������"%
����������
:   
�'�'"�
� 
�ก47'ก�)ก��� ���8(!�'���5 )9�
�
"��
 (���) 

4 �.�. 51 ���3����ก��ก

��#�����	����� (
�0�()�'ก") ���3����ก�
����������-���#�����y 50,000 

9 ก.(. 51 ���3��� UNICEF �(
 �&,"&�ก�
����������-�� UNICEF 100,000 
15 ก.(. 51 ,�)��	�
���ก�
�������O7� 
�)�3
����'ก�8#��+)����'�2(�*��ก�
87ก9� !
��
�������/'	��

�	�)��������ก9/
8��/
+ �(
 ����3����ก��ก


�ก�
�
���ก�
���
���	
�3��ก�
����� ��G�)2����O7�  

500,000 

16 (.�. 51 ,�)��	�
�4#"�
2�3G����
+ก��  
 

3
������

 �����!G�3
�!G��� �������3

��&�6�����,�( !����34����G�
��/��	ก

�'	���
2��8.�� �(
 �,�)��	�
�4#"�
2�3G�� 

100,000 

27 (.�. 51 ���3����
��ก�
 q6)������� 
)��0��&��#���Mก����&�
����r 


�)�3
����&�
��ก�
 q6)������� 
)��0��&��#���Mก����&�����r �(
 �
����
"��(
2
�,�����)
��+����M�(
2��"�(� ������ ��"��n�ก����1�)�*�� 
ก
�	�)��
���)��
�,��
���
+ '�2���O
0����ก
1+ '�2�
�G�1\+ �
2���
����
3"����Mก������
�&	�� 

100,000 

8 ก.�. 51 ,�)��	�
����	)��,��'��G��&/" 
 


�)�ก�3�#�����ก
�	�)���-����
���
+&��
23
�
�,#�6��G+&�ก�
���	�
���ก
1+ก�
'(��+�(
 �,�)��	�
�'ก�!
�(��3��&� 4 ���	)��G��&/" 

47,600 

6 (.�. 51 ���3����ก�
(�*��)�,�ก�
�����/�8��/
+ 
 


�)�3
����'ก��#������(
 ����3����ก�
(�*��)�,�ก�
�����/�8��/
+ �(
 �
&,"&�!�
�ก�
87ก9�'�2(�*���
2�)�
�9R�ก
 

300,000 

 
)� 1,197,600 
2. ก�)ก����
(��ก45����&��
��� 
�'�'"�
� 
�ก47'ก�)ก��� ���8(!�'���5 )9�
�
"��
 (���) 

21 ��.�. 51  ���ก��ก

�
�)���#กก�"�.�" 4,000 /"� 1 8#��+87ก9�
ก�
(�*��	")��
�������
 ������ก(
2
�,���
�  

�����
���)��
�34��,�3/�������'�2�� �')��"�� '�2��
���
"����/����7ก
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   Claremont Men's College, USA 2548-2549 $�%&��'(%ก���ก�����F� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2545-2548 $�%&��'(%ก���ก��   	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

ก���ก���*��% 

$�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	

$�%&��'(%ก���ก�����F�

2541-2545 $�%&��'(%ก���ก�� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

ก���ก���*��% 

$�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	

��
��

2550-$899)	�� Member, Asian Wise Persons\ Group Asian Development Bank &)�ก*9&��'��

2546-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก�� 	�*:�+ =+A����R+'��RE 9D�ก�E &)�ก*9	�*ก��	�X�����R+'��RE

2538-$899)	�� +@J$�`ก:�ab<	�*F��I��'�H��9�*�;c'c�(dR �'�H��9�*�;c'c�(dR &)�ก*9�ก:X�-�)X��Fก���'<�$B@ก

�B%�HJ����

2537-$899)	�� ก���ก�� �bB�*&*;X;AX<�$�%�+e=+A �bB�*&*

2528-2549 ก���ก�� �bB�*&*�G�	��Y*9�A�QHJ�ก��Q�f��$�%�+e �bB�*&*

2545-2548 ��W$�%&��ก���ก�� 	�*:�+ Y@�*=+A 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9aB*X�B%9D�F�g�AaB*Xc�(dR$h;X��'�@

2542-2545 $�%&��ก���ก�� 	�*:�+ Y@�*=+A 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9aB*X�B%9D�F�g�AaB*Xc�(dR$h;X��'�@

2. ���3��� ���ก�ก�ก 60 �����            35,600 - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


    ก���ก�� 	)�*��*+&*     1,983,500    University of California at Los Angeles, USA 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

    $�%&��'(%ก���ก��	�*F��   M.S. (Industrial Engineering) 2552-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

    (ก���ก��ab<�@�D���9BW���)    Stanford University, USA $�%&���9<�F�<�+@J	�*F��กB)g�

    $�%&���9<�F�<�+@J	�*F��กB)g�+*�;ก< Y*eYก���e��X�R	�(d*X (�)X��Fก��) 2552-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2548-2551 ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Directors Certification Program 2548-2549 �Bm��)ก��'(%ก���ก�����F� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Chairman 2000 2545-2548 ก���ก�� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A $�%&��'(%ก���ก��	�*F��

ก���ก�����F�

$�%&���9<�F�<�+@J	�*F�� 

��
��

2551-$899)	�� ก���ก�� ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A ���'�

2550-$899)	�� ก���ก��	�*F�� ���'�&��'��=+A ���'�

2549-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ ��X% �$�*W E@�YBB�$��<�+R 9D�ก�E &)�ก*9����ก�BR>

2547-$899)	�� ก���ก���D��YAก�� ���'�ก��9�Eก��&)�ก*9�FgW$�%�+e=+A ���'�

2537-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ �>nB$�R E�ER9 �*��X��R��?�J���B (=+A�B�ER) 9D�ก�E &)�ก*9aB*X��A=> �B%��A�'�	*oB

2533-$899)	�� ก���ก�� �bB�*&*+*�;ก<�QHJ�ก��ก)eB �bB�*&*

2546-2549 ก���ก�� 	�*:�+ =+A ��pก;ก� ��pกq�?�9R 9D�ก�E &)�ก*9XB�EกB�W�*�'<��ก:X�

2545-2548 $�%&�� ���'�	�*:�+�W*�+)� ���'�

3��)�ก��".!�����<����� 5 36 ��
�����
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3. ���ก> "� -�����/� 59 �����                  12 - M.B.A. (Marketing) ก�������	ก


     ก���ก���*��% 	)�*��*+&*       -    University of Wisconsin-Madison, USA 2551- $899)	�� ก���ก���*��% 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$ 9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     $�%&��'(%ก���ก�����F��B%Q*9��(� 	��?@	�(d*X (+r:s@	��?@) $�%&��'(%ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+�

     'g�X�	�+�    9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2550- 2551 $�%&��'(%ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Role of Chairman Program ก���ก��X�Y9��	

 - FB�ก�bX� Monitoring the System of Internal Control 2548-2551 ก���ก���*��% &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   and Risk Management 2548- 2550 $�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	 &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Role of Compensation Committee 2541-2548 ก���ก���*��% 	�*:�+�W*�+)�+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

 - FB�ก�bX� Audit Committee Program ก���ก��X�Y9��	

 - FB�ก�bX� Director Certification Program ��
��

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2551-$899)	�� ab<?D����ก�� ���ก�����	ก��
�����

������	ก����������	��� F�gYAW��c�'��u

 - FB�ก�bX� Effective Audit Committee and 2547-$899)	�� �Bm�&*ก�� ���'��X�@��ก&)�ก*9�B%Y*?�?@Q�FgW$�%�+e=+A-�)E�&��@ ���'�

   Best Practice Program 2547-$899)	�� ��W$�%&�� eb�AR�W�'��%FR	)''B$8����g�� c�'X%Y����ก�v@AW�F�H� �W'Rก�ก��ก)eB

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2529-$899)	�� ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ G�Y��)E� 9D�ก�E &)�ก*9;�W���

4. �0. ��. 
�����4�. 	,����������/�. 54 �����          - - Ph.D (Accounting) ก�������	ก


     ก���ก���*��% 	)�*��*+&*       -    New York University, USA 2551-$899)	�� ก���ก���*��% 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     $�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	 	��?@�F�	�(d*X $�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2550-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	 &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

	��?@	�(d*X 2548-$899)	�� ก���ก���*��% &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2548-2550 ก���ก��X�Y9��	 &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Role of Chairman ��
��

 - FB�ก�)X� Monitoring the Internal Audit Function 2552-$899)	�� '(%+D�W���QHJ�X*EX��ก��$z*	�X*E<��	��?@�B%	��:�+c*	�B �D���กW��'(%ก���ก��กD�ก�	FB�ก+��QAR�B%XB�EFB�ก+��QAR �W'Rก��*��%

 - FB�ก�bX� Audit Committee Program 2551-$899)	�� ก���ก���*��% �B%$�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	 	�*:�+ ��>>he��+ 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*99�E9D�F�g�A�)$ก�(R�'�HJ�WI?<�D���กW��

 - FB�ก�bX� Director Certification Program 2549-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก��กD�ก�	Eb�B ก�W+)��$hEE�?�@Q��&	�X�=+A��	@��> ก�W+)�

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2547-$899)	�� '(%��)ก���ก��+@J$�`ก:�;'�Wก��Q�f���%		W	$�%��( �D���กW��'(%ก���ก���)E�e`ก:� F�gYAW��c�'��u

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A Q��E) ก���W*��B%	��?@X<�+)�

2547-$899)	�� ก���ก���*��% ���'�	�*:�+9�Eก��BW+)� ���'�

2545-$899)	�� +@J$�`ก:�E<��ก��	��?@ ก��	��?@กB�W ก�%+�YWก��'B�W ��?ก��

2545-$899)	�� +@J$�`ก:�'(%ก���ก��X�Y9��	 	�*:�+ +e+.'��R$���?�J� 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�HJ����

2540-$899)	�� ��We��X��9��AR '(%	�*F��&)�ก*9  �G�	��	�(d*XQ�f�	�*F��e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

2535-$899)	�� +@J$�`ก:�{|�AกD�ก�		�*:�+9E+%�	@A� XB�EFB�ก+��QAR�FgW$�%�+e=+A XB�EFB�ก+��QAR�FgW$�%�+e=+A

2549-2551 ก���ก�� �B%$�%&��'(%ก���ก��X�Y9��	 ก���'F%�FgW?�X* ��uY*��Fก*9

2548-2551 $�%&��'(%ก���ก��กD�F�E��X�u��ก��	��?@ �c�Y*?�?@Q	��?@ �W'Rก�Y*?�?@Q

2545-2548 ab<�?@JAY?�� ��A�;A	�A�G�	��ก���W*� &��'���FgW$�%�+e=+A &��'���FgW$�%�+e=+A

2544-2548 ��W'(	E@�B%ab<�D��YAก��;'�Wก��$�*���;+ '(%	�*F��&)�ก*9  �G�	��	�(d*XQ�f�	�*F��e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

+�W	�*F��&)�ก*9�D�F��	��ก	�*F��
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5.  ���)��3����� ก�ก��/�. 60 �����          - - M.B.A. (Banking & Finance) ก�������	ก


     ก���ก���*��% 	)�*��*+&*       -     North Texas State University, USA. 2551-$899)	�� ก���ก���*��% 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ก���ก��X�Y9��	 	��?@	�(d*X ก���ก��X�Y9��	

    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2551-$899)	�� ก���ก���*��% &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - $�%ก�e�@A	�X�FB�ก�bX�ab<	�*F���%E�	�bW Capital Market ก���ก��X�Y9��	

    Academy Leadership Program (FB�ก�bX� YX+.) ��
��

    �G�	��Y*+A�ก��XB�E+)� 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ $X+. �'�*'�B �*��X��R��?�J���B 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

 - $�%ก�e�@A	�X�FB�ก�bX� Executive Program in (�D���กW��$z*	�X*ก��cb�*c�'���?@A �$q*>hก)

    International Management 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ =+A;�B@;��'�@ 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

    Stanford-National University of Singapore 2551-$899)	�� ก���ก�� PTT Chemical International (Singapore) Pte.Ltd. &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

 - $�%ก�e�@A	�X� FB�ก�bX� Building, Leading & Sustaining 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +@;�q@ =กB'�B 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

    Innovation Organization 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ =+A;'B@�'B�=�ER 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

     Sloan School of Management, Massachusetts      2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ =+A��+���B���@� 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

    Institute of Technology, USA 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ Q@+@+@ ;QB@��+*B@� 9D�ก�E &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2548-$899)	�� ab<?gYAก���ก��ab<9�Eก��IF�g 	�*:�+ $X+. 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9QB�WW��

    ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A ��Wก�E$�%&���9<�F�<�+@J$z*	�X*ก�� กB)g�&)�ก*9$h;X��'�@m�o�$B�A

 $z*	�X*W����Wก���ก��ab<9�Eก��IF�g��Y);� ��AW��

ก���W*��B%	��?@ 	�9. $X+. �'�@'�B

2548-$899)	�� ��Wก���ก��ab<9�Eก��IF�g 	�*:�+ $X+. �'�*'�B 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

��Wก�E��Wก���ก��ab<9�Eก��IF�g��Y);� ��Aก���W*��B%	��?@

2551 ก���ก�� 	�*:�+ 	�Wก�ก;QB@��+*B@� 9D�ก�E �F�?� &)�ก*9$h;X��'�@�B%�'�@c�(dR

2549 ก���ก�� 	�*:�+ �X��R $h;X��B@A� �@=>�R�*JW 9D�ก�E &)�ก*9;�WกB�J��oD����

2547-2548 ก���ก�� 	�*:�+ ;�WกB�J��oD�����%A�W 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9;�WกB�J��oD����

2544-2548 ab<?gYAก���ก��ab<9�Eก��IF�gก���W*��W'Rก� 	�*:�+ $X+. 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9QB�WW��
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6.  0.��. 3��"� !��ก� 59 �����          - - Ph.D. (Economics) ก�������	ก


     ก���ก���*��% 	)�*��*+&*       -    University of Pennsylvania, USA 2551-$899)	�� ก���ก���*��% 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ก���ก��X�Y9��	 M.A. (Economics) ก���ก��X�Y9��	

   University of Pennsylvania, USA 2552-$899)	�� ก���ก���*��% &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

B.A. (Economics) ก���ก��X�Y9��	

    Swarthmore College, USA ��
��

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2522-$899)	�� ��9��AR$�%9D�'(%�e�:ue��X�R �F�Y*+A�B�A&���e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

    ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2551-$899)	�� ก���ก��	�*F���G�	�� TDRI �bB�*&*�G�	��Y*9�A�QHJ�ก��Q�f��$�%�+e=+A (TDRI) �bB�*&*

2548-$899)	�� ก���ก���c�

2551-$899)	�� ก���ก��ab<+�W')(Y)f*I�'(%ก���ก���W*��)EF�)�	�*ก��

��&��(%

ก�%+�YWก��'B�W F�gYAW����?ก��

2550-2551 ��)ก����&*ก��Q*9��(�e`ก:�กsF��AYg�E<YAW	$�%��(I�

'(%ก����&*ก��ก��'B�Wก��&��'���B%�G�	��ก���W*�

�c��*X*	����X*�FgW?�X* F�gYAW����?ก��

2550-2551 +@J$�`ก:���u��X�@Yg�ก��ก�%+�YWก��'B�W ก�%+�YWก��'B�W F�gYAW����?ก��

2550-2551 ก���ก��X�� Q.�.	. Yg�E<YAก��IF<��ก?��m<��gY�W��F�H�

ED���*�ก��I�ก*9ก��m�W��u Q.e.2535 �%FYg�W	�*:�+ ก�+.

;+�'���'� 9D�ก�E (�F�?�) ก�	  	�*:�+   +�b�b>  �B%   	�*:�+  

E*9*X�B ;>�

	�*:�+ ก�+.;+�'���'� 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�HJ����

2550-2551 ก���ก��	�*F��{|�AY*?�ก�� ���'���ก��@A��กg�;�W��@A��X�@A��)E�e`ก:� ���'�e*:AR�กg�

2547-2548 ก���ก���c��F�Y*+A�B�A&���e��X�R �F�Y*+A�B�A&���e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

2547-2548 ก���ก��Q*9��(��ก<=m$��	$�)WQ�%��?	����X*+)���uY*��Fก*9   

 Q. e. 2542

ก�%+�YWก��'B�W F�gYAW����?ก��

2546-2549 '(	E@'(%�e�:ue��X�R �F�Y*+A�B�A&���e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

2546-2549 ก���ก�� �G�	��$�YA �̀�Wc�ก�(R �G�	��

2546-2549 ก���ก��Y*9�A�B%Q�f�� �D���กW���Bm�&*ก���c�ab<�+���:s� F�gYAW����?ก��

2545-2546 ab<�D��YAก��'(%+D�W���������B%�aA�Q�g 

'(%�e�:ue��X�R

�F�Y*+A�B�A&���e��X�R �G�	��ก��e`ก:�

2540-2546 ก���ก��$�%9D�'(%�e�:ue��X�R �F�Y*+A�B�A&���e��X�R �G�	��ก��e`ก:�
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7. ���
	�RกS��	�
�. 	
& &�� 32 �����          - - B.Sc. (Economics) ก�������	ก


     ก���ก�� 	)�*��*+&*       -     Massachusetts Institute of Technology, USA 2552-$899)	�� ��W$�%&��'(%ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� 2551-$899)	�� ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ��W$�%&��'(%ก���ก��	�*F�� 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

    (ก���ก��ab<�@�D���9BW���) 2552-$899)	�� $�%&��'(%ก���ก��	�*F�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2550-$899)	�� ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2550-2551 ก���ก��	�*F�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2550-2551 ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

2551-$899)	�� Senior Advisor CDIB & Partners Investment Holding Corporation &)�ก*9BW+)�

2548-$899)	�� ก���ก��ab<9�Eก�� Quintus Capital Group Ltd. &)�ก*9BW+)�

2548-2551 Senior Vice President CDIB & Partners Investment Holding Corporation &)�ก*9BW+)�

2548-2551 ก���ก�� CDIB & Partners Asset Management Holding Ltd. &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

2547-2548 Vice President/Advisor China Development Industrial Bank, Taipei &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

8. ���U�V�U�Vก� V����� 45 �����          - - B.A. (Economics) ก�������	ก


     ก���ก��  	)�*��*+&*       -   The University of Tokyo, Japan 2552-$899)	�� ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ก���ก��	�*F�� 2551-$899)	�� ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

    (ก���ก��ab<�@�D���9BW���) 2551-$899)	�� ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2550-2551 ก���ก��	�*F�� 

2551 ก���ก�����F��B%Q*9��(�'g�X�	�+� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

2551-$899)	�� ก���ก��ab<9�Eก�� MHCB Consulting (Thailand) Co., Ltd. &)�ก*9+@J$�`ก:�

2545-2551 Senior Manager, International Credit Division Mizuho Corporate Bank, Ltd.. Head Office &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

9. ���
���&  
9�0�ก��X0���ก�� 51 �����           100,000 - 	�*F��&)�ก*9�F�	�(d*X (ก���W*�) ก�������	ก


   ก���ก�� 	)�*��*+&*      1,846,200    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

   ก���ก��	�*F�� �*X*e��X�R	�(d*X ก���ก���D��YAก�� 

   (ก���ก��ab<�@�D���9BW���)    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2551-$899)	�� ก���ก��	�*F�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   ก���ก���D��YAก�� 	�*F��&)�ก*9	�(d*X (	��?@�B%ก���W*�) 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2548- $899)	�� ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

 - FB�ก�bX� Directors Certification Program 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก< �*�>��R��?�J��+';�;BA@ 9D�ก�E &)�ก*9=�+@

2548-2551 ��Wก���ก���D��YAก�� กB)g�W��	�*F���gY�กB�W &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2543-2550 ก���ก�� TISCO Global Securities Ltd. &)�ก*9FB�ก+��QAR

2543-2550 ก���ก�� TISCO Securities Hong Kong Ltd. &)�ก*9FB�ก+��QAR

2548 ก���ก�� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

2545-2548 F�YF�<���Aก���W*� ก��Y�W�a��B%	�*F��'Y����@JAW 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

2547-$899)	�� ก���ก��'(%ก���ก��	�*F��'Y����@JAW 	��:�+$�%ก���*��?HJ��)X��Fก���m��EAg�� �G�	��ก���W*��vQ�%ก*9

2544-$899)	�� ��)ก���ก��'(%��)ก���ก��	�*F��'Y����@JAW XB�EFB�ก+��QAR�FgW$�%�+e=+A XB�EFB�ก+��QAR
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10. ���)�!�0�.  	�'
��������� 48 �����           514,100 - M.S. (Finance & Banking) ก�������	ก


      ก���ก�� 	)�*��*+&*      2,110,000    University of Wisconsin-Madison, USA 2552-$899)	�� ก���ก��	�*F�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

      ก���ก��	�*F�� M.B.A. (Finance) 2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     (ก���ก��ab<�@�D���9BW���)    Western Illinois University, USA 2552-$899)	�� ก���ก��	�*F�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

     ก���ก���D��YAก�� Y*eYก���e��X�R	�(d*X ('��Q*Y�X��R) ก���ก���D��YAก�� 

     &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) ก���ก�� 

   9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A

 - FB�ก�bX� Director Certification Program 2548-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก< �*�>��R��?�J��+';�;BA@ 9D�ก�E &)�ก*9=�+@

2548-2551 ก���ก��ab<9�Eก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

2545-2548 F�YF�<���AQ�(*?AR&�ก*9 	�*F���W*� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

       �B%�%E��W*����

��
��

-

11. ���,�&��  Z��!����&�4� 59 �����              2,136 - B.B.A. (Finance) ก�������	ก


      +@J$�`ก:� 	)�*��*+&*      2,170,000    Marshall University, USA 2552-$899)	�� +@J$�`ก:� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

 - FB�ก�bX� Directors Certification Program 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก< �*�>��R��?�J��+';�;BA@ 9D�ก�E &)�ก*9=�+@

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2548-$899)	�� ก���ก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

ก���ก���D��YAก�� 

2544-2548 ก���ก�� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

ก���ก��	�*F�� 

ก���ก���D��YAก�� 

��
��

2536-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ �*qb;� '��R$���+ B@�q*JW (=+A�B�ER) 9D�ก�E &)�ก*9�?g�qHo�

2543-2549 ก���ก�� 	�*:�+ ��กqg�$�%ก��c�A 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9$�%ก��c�A

12. ���)+�4�. 
[
��"� 63 �����            14,832  - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


      +@J$�`ก:� 	)�*��*+&*        600,000    Fairleigh Dickinson University, USA 2552-$899)	�� +@J$�`ก:� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

	��?@	�(d*X 2548-$899)	�� +@J$�`ก:� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2544-2548 +@J$�`ก:� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-
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13. ���0�ก��X&�� ,�&�,�/�. 42 �����            60,000 - M.B.A. (International Business) ก�������	ก


      ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*       -    University of Hawaii at Manoa, USA 2552-$899)	�� ��Wก���ก���D��YAก�� ��A&�ก*9Bbก'<���AAg�A &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

       ��Wก���ก���D��YAก�� Y*eYก���e��X�R	�(d*X (�ก@A�X*�*A�) 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

       ��Aก��XB�E�B%Bbก'<����Q��&R    ��m�Y*eYก���;A&� �F�Y*+A�B�A�ก:X�e��X�R 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

       &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�)  - FB�ก�bX� Director Certification Program 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ =��YAR 9D�ก�E &)�ก*9�?g�qHo�

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก< ;X�ก@AY B*�q*JW 9D�ก�E &)�ก*9�?g�qHo�

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2549-2551 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A&�ก*9Bbก'<���AAg�A &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

Japan-focused Management Program 2549-2551 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   Japan-America Institute of Management Science, USA ��A+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก�(��ก:�ก��)

2548-2549 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��A+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก�

2547-2548 F�YF�<�+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

2545-2547 ��WF�YF�<���A�*��?HJ���AAg�A 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

�B%��ก:�ก��F�YF�<�?g�W+�Wก��9D�F�g�AQ*�e:

��
��

2549-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ ��กqg�$�%ก��c�A 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9$�%ก��c�A

14. ���)����!-��  
�0��-���  55 �����            70,000 - 	��?@	�(d*X ก�������	ก


      ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*        481,700    9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552-$899)	�� ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A'Y	')��*��?HJ� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

      ab<?gYAก���ก���D��YAก��  - FB�ก�bX� Director Certification Program 2550-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

      ��A'Y	')��*��?HJ�    ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2548- 2551 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��AกD�ก�	�B%'Y	')� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

      &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) ab<��		��?@��	��)��X 2545-2548 F�YF�<���AกD�ก�	�B%'Y	')� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

   C.P.A. Thailand ��
��

2541-2549 ��)ก���ก��+@J$�`ก:�ก��$��	$�)W;'�W��<�WF�@o &��'���FgW$�%�+e=+A &��'���FgW$�%�+e=+A

2545-2548 ab<�+�ก���ก�� ���'�	�*:�+�W*�+)� ���'�

15. ���3\]]�  ��/�	���]��0. 55 �����                  44 - 	��?@�F�	�(d*X ก�������	ก


       ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*       -    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A$z*	�X*ก��&��'�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

        ab<?gYAก���ก���D��YAก�� �*X*e��X�R	�(d*X 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ +*�;ก< �*�>��R��?�J��+';�;BA@ 9D�ก�E &)�ก*9=�+@

        ��A$z*	�X*ก��&��'��    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2549-2551 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A�*��?HJ�&)�ก*9m��EกB�W &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

        &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) 	��?@	�(d*X �B%m��EAg��

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2548-2549 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A�*��?HJ���AAg�A &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

$�%ก�e�@A	�X�?�o��bWกsF��A&)�ก*9 2548 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A�*��?HJ���AAg�A 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

   �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2545-2547 F�YF�<���A�*��?HJ���AAg�A�B%W��	�*F���*�+��QAR 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

 - FB�ก�bX� Directors Certification Program ��
��

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A -

ab<��		��?@��	��)��X

   C.P.A. Thailand
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16. ���	�-� 3̂�)�!-���0. 42 �����          - - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


       ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*        178,000     University  of  Wisconsin-Milwaukee, USA 2552-$899)	�� ab<?gYAก���ก���D��YAก��  ��A	�*F���W*��B%�W*�{�ก &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

        ab<?gYAก���ก���D��YAก�� Y*eYก���e��X�R	�(d*X (�ก@A�X*�*A�) 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

        ��A	�*F���W*��B%�W*�{�ก    ��m�Y*eYก���=>>n� 9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2548-2551 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A	�*F���W*��B%&�	E@&�ก*9 &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

        &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�)  - FB�ก�bX� Director Certification Program 2548 ab<?gYAก���ก���D��YAก�� ��A	�*F���W*��B%�%E��W*���� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A 2545-2548 F�YF�<���Aก��BW+)�I�FB�ก+��QAR 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

��
��

2542-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+  �' =B�R ($�%�+e=+A) 9D�ก�E &)�ก*9m��gW

17. ���)��
���� -���Vก	�� 47 �����              5,000 - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


     ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*        173,000    University of New Haven, USA 2552-$899)	�� ก���ก���D��YAก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

     ก���ก���D��YAก�� 	��?@	�(d*X (ก���W*�) 2548-2551 ��Wก���ก��ab<9�Eก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

     	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E    9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2546-2548 F�YF�<�&)�ก*9ก�W+)��D���W�B@oAW?@Q 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

 - FB�ก�bX� Director Certification Program 2542-2546 ab<�D��YAก��{|�Aก��XB�E��Aก�W+)��D���W�B@oAW?@Q 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

      ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A ��
��

2549-$899)	�� '(%�X�@A�ก��9�EX�oWก�W+)�	D��F�p9	D�����FgW?�X* �D���กW���e�:uก*9ก��'B�W ก�%+�YWก��'B�W F�gYAW��c�'��u

    2547-$899)	�� �)$��Aก���'� $�%&��กB)g�&)�ก*9 �B%$�%&��ก���ก��E<��

��X�u��ก��Y�EaBก��ED���*�W�� ก�W+)��D���W�B@oAW?@Q

���'�	�*:�+9�Eก��ก��BW+)� ���'�

2545-$899)	�� '(%��)ก���ก��กD�F�E�a�ก��$s*	�X*ก��$z*�b$�%		ก�W+)�

	D��F�p9	D���� ('.$.	.)

�D���กW���e�:uก*9ก��'B�W ก�%+�YWก��'B�W F�gYAW��c�'��u

2545-$899)	�� '(%��)ก���ก��ก��Q*9��(��g�W$�%ก�e�ก@JAYก�	ก��กD�ก�	

&)�ก*9FB�ก+��QAR

�D���กW��'(%ก���ก��กD�ก�	FB�ก+��QAR�B%XB�E

FB�ก+��QAR

�W'Rก��*��%

2545-2547 '(%��)ก���ก��Q*9��(�ก���ก<=mQ�%��?	����X*ก�W+)�

�D���W�B@oAW?@Q

�D���กW��'(%ก���ก��กD�ก�	FB�ก+��QAR�B%XB�E

FB�ก+��QAR

�W'Rก��*��%

18. ���_,����. ����!���ก�� 43 �����          - - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


      ab<	�*F���%E�	�bW 	)�*��*+&*        260,000    Indiana University at Bloomington,  USA 2552-$899)	�� $�%&���9<�F�<�+@J	�*F�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

      $�%&���9<�F�<�+@J	�*F�� B.A. (Computer Science) 2549-2551 ก���ก��ab<�D��YAก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

      	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E    University of California at Santa Cruz,  USA 2548-2551 ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

C.F.A. 2548-2549 ��Wก���ก��ab<9�Eก�� �B%F�YF�<���A	�*ก��qHo�m�A 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

        C.F.A. Institute, USA FB�ก+��QAR 

 - FB�ก�bX� Director Accreditation Program 2544-2548 ก���ก���B%F�YF�<���A	�*ก��qHo�m�AFB�ก+��QAR- 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

   ���'��gW���*��G�	��ก���ก��	�*:�+=+A Bbก'<��G�	���B%��ก:�ก��F�YF�<��D���กY*9�A

��
��

2550-$899)	�� ก���ก�� ?���ab<$�%ก�	&)�ก*9�����qHo�m�ABgYWF�<� ?���

2549-$899)	�� ก���ก�� ���'�	�*:�+FB�ก+��QAR ���'�

2549-$899)	�� ab<�+�'(%+D�W��กD�F�E��X�u��FB�ก�bX� CISA �G�	��Q�f��'Y���b<XB�E+)� �G�	��Q�f��'Y���b<

2549-$899)	�� �)$��Aก ���'���กY*�'��%FRFB�ก+��QAR ���'�

2546-2548 ก���ก�� �B%�Bm�&*ก�� ���'���กY*�'��%FRFB�ก+��QAR ���'�

A1-8
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(36) (����������) !����
����� ก��
���	ก����ก���!��!����!��
����*��ก���ก�� ���!�ก ��
�ก��	38�ก���ก�� &*��	��� 4�����*� ��� �!/
��.ก� 3��	9!-��ก��

������������

3��)�ก��".!�����<����� 5 36 ��
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19. ���ก�4.-��. )��!�3���� ;. 33 �����          - - $�*���;+ ก�������	ก


     F�YF�<�	�*F��'Y����@JAW 	)�*��*+&*          12,000      Case Western Reserve University 2552-$899)	�� F�YF�<�	�*F��'Y����@JAW 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2549-2551 F�YF�<�	�*F��'Y����@JAW &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2549 Head of Enterprise Risk &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548 Head of Risk Research & Analysis &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548 Head of Risk Research & Analysis 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-

20. ���ก�44�,� . 4�����]&�� 37 �����          - - 	�*F��&)�ก*9�F�	�(d*X ก�������	ก


      F�YF�<�m<��bB�W'Rก� 	)�*��*+&*           48,000     9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552-$899)	�� F�YF�<�m<��bB�W'Rก� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2550-2551 F�YF�<�	�*F��m<��bB������+e�W'Rก� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2549-2550 F�YF�<�ก���W*� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2549 �9<�F�<�+@JY�W�a� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2547-2548 �9<�F�<�+@JY�W�a� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-

21. ���&�4�� ���!���� 39 �����          - - M.Sc. (Finance) ก�������	ก


     F�YF�<���A'Y	')�ก���W*��B%	�*F�� 	)�*��*+&*          10,000    Imperial College, University of London 2552-$899)	�� F�YF�<���A'Y	')�ก���W*��B%	�*F��'Y����@JAW 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     'Y����@JAW M.B.A. (International Business) 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

     ��ก:�ก��F�YF�<�Y*9�Am<��bBBbก'<�   Schiller International University 2552-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ =��YAR 9D�ก�E &)�ก*9�?g�qHo�

	�*F��&)�ก*9	�(d*X (&��'���B%ก���W*�) 2550-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

   9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2548-2551 F�YF�<���A'Y	')�ก���W*��B%	�*F��'Y����@JAW &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

      C.F.A. 2543-2548 ab<9�Eก��{|�A	�*F��'Y����@JAW 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

   C.F.A. Institute, USA ��
��

-

22. ���)��&�4��-� _�ก�)� 47 �����                 324 - 	�*F��&)�ก*9�F�	�(d*X (	��?@) ก�������	ก


       F�YF�<�	��?@ 	)�*��*+&*            7,500    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<�	��?@ 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

	��?@	�(d*X  (+r:s@	��?@) 2548-2551 F�YF�<�	��?@ &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2545-2548 F�YF�<�	��?@ 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-

A1-9



��ก�����	 1

&'�
-)ก�� 
��� )��)*��ก��+'
���� ����)��,��-. ��"��/�ก��01ก �)��)�� / 3����4�

(36) (����������) !����
����� ก��
���	ก����ก���!��!����!��
����*��ก���ก�� ���!�ก ��
�ก��	38�ก���ก�� &*��	��� 4�����*� ��� �!/
��.ก� 3��	9!-��ก��

������������

3��)�ก��".!�����<����� 5 36 ��
�����

23. ���������4�. !���� 52 �����                  60 - 	��?@	�(d*X (	��?@) ก�������	ก


     F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� 	)�*��*+&*        156,000     �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     ��ก:�ก��F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� ��ก:�ก��F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI�-&��'��

        - &��'�� 2551-2552 F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2552-$899)	�� ก���ก�� �B%ก���ก��X�Y9��	 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

2552-$899)	�� ก���ก�� �B%ก���ก��X�Y9��	 	�*:�+FB�ก+��QAR +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*9FB�ก+��QAR

2548-2551 F�YF�<�'Y	')�c�AI� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2540-2548 F�YF�<�'Y	')�c�AI� 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-

24. ����,��)).  4�`����"�ก�� 32 �����          - - $�*���;+ - Y*+A�e��X�R ('��Q*Y�X��R) ก�������	ก


     F�YF�<��Q*J�aBaB*X 	)�*��*+&*       -    Arizona State University 2552-$899)	�� F�YF�<��Q*J�aBaB*X 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2550-2551 F�YF�<�&)�ก*99�Eก��ก���W*��B%$z*	�X*ก��?D��%�W*� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2550 F�YF�<�&)�ก*99�Eก��ก���W*� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2548 �9<�F�<�+@J9�Eก��ก���W*� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

-

25. ���)����+>�� 0�����4� 48 �����          - - $�*���;+ 	�*F��&)�ก*9 (ก���W*�) ก�������	ก


     F�YF�<��*�+e���Q��&R 	)�*��*+&*         145,000     �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<��*�+e���Q��&R 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2547-2551 F�YF�<��*�+e���Q��&R &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

-

26. �����,�-. �� .V&4���/�. 32 �����          - - $�*���;+ Y*+A�e��X�R�F�	�(d*X (ก���W*�) ก�������	ก


     F�YF�<�Y�W�a��B%W	$�%��( 	)�*��*+&*       -      �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<�Y�W�a��B%W	$�%��( 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2550-2551 F�YF�<�Y�W�a��B%W	$�%��( &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2550 ��ก:�ก��F�YF�<�W	$�%��(�B%	�*F��X<�+)� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2548 �9<�F�<�+@JY*�'��%FR'Y����@JAW &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2548-2548 �9<�F�<�+@JY*�'��%FR'Y����@JAW 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-

27. ���3����ก4. 	���]���)ก�� 30 �����          - - $�*���;+ ก�������	ก


     F�YF�<�	�*F��'Y����@JAWE<��$z*	�X*ก�� 	)�*��*+&*       -     University of North Carolina at Chapel Hill 2552-$899)	�� F�YF�<�	�*F��'Y����@JAWE<��$z*	�X*ก�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2549-2551 �9<�F�<�+@J�Q*J�aBaB*X &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

-
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(36) (����������) !����
����� ก��
���	ก����ก���!��!����!��
����*��ก���ก�� ���!�ก ��
�ก��	38�ก���ก�� &*��	��� 4�����*� ��� �!/
��.ก� 3��	9!-��ก��

������������

3��)�ก��".!�����<����� 5 36 ��
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28. ���)���ก�9�".  ��"�� ;�4� 43 �����          - - Master of Business Administration ก�������	ก


     �Bm��)ก��	�*:�+ 	)�*��*+&*           20,000      Baylor University Texas, U.S.A. 2552-$899)	�� �Bm��)ก��	�*:�+ 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$ 9D�ก�E (�F�?�) �B% 	�*:�++@J GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     F�YF�<��D���ก�Bm��)ก��	�*:�+ F�YF�<��D���ก�Bm��)ก��	�*:�+ �ก@JAYm<�W	�W	�*:�+

2548-2551 F�YF�<��D���กW��	�*F��W���W'Rก��B%��กBW+)����Q��&R &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2546-2548 F�YF�<��D���กW��	�*F��W���W'Rก��B%��กBW+)����Q��&R 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ �*Y%EB 9D�ก�E &)�ก*9�?g�QHo�+@J��'��

2551-$899)	�� ก���ก�� 	�*:�+ F<�W�+Q�'�Q�(*?AR 9D�ก�E GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

29. �����"�4 +����0.&��,��-�. 49 �����          - - $�*���;+ E<��ก��	�*F��9�Eก��+��QA�ก���):AR ก�������	ก


     F�YF�<�+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก� 	)�*��*+&*       -    �G�	��	�(d*X	�*F��&)�ก*9ee*�+�R 9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552 - $899)	�� F�YF�<�+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2551 F�YF�<�+��QA�ก�	)''B�B%Q�f���W'Rก� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

2550 Head of HR Office Asian Institute of Technology �G�	��ก��e`ก:�

2545-2550 Head of HR&Admin Capital Advisory Services (Thailand) �G�	��ก���W*�

30. ���,�0.)�,�/�. 0�90���)��-�. 35 �����               3,000 - $�*���;+ก��9�Eก��+�W&)�ก*9�B%Y*eYก��� ก�������	ก


     ab<?gYA��AQ�f��&)�ก*9�B%กBA)+&R 	)�*��*+&*       -    University of Warwick 2552-$899)	�� ab<?gYAF�YF�<���AQ�f��&)�ก*9�B%กBA)+&R 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

$�*���X�@Y*eYก���e��X�R 2550-2551 F�YF�<�{|�A�Q*J�aBaB*X &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

   9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A

��
��

-

31. ���)��9�!��"� ��4������!�. 28 �����          - - M.B.A. (Finance) ก�������	ก


     F�YF�<���กBW+)����Q��&R 	)�*��*+&*       -     University of Wisconsin-Madison, USA 2552-$899)	�� F�YF�<���กBW+)����Q��&R 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$ 9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

	�*F��&)�ก*9	�(+*X (ก���W*��B%ก��&��'��) 2551-2551 Senior Investor Relations &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

    9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A &)�ก*9FB�ก+��QAR

��
��

2548-2551 Associate Director, Investment Banking 	�*:�+FB�ก+��QARก�*ก�=+A 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9FB�ก+��QAR

32. ���)���"���4�. ��/���ก�. 40 �����          - - $�*���;+-	��?@�F�	�(d*X ก�������	ก


     F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� 	)�*��*+&*       -     9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552-$899)	�� F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� - FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� 	�*:�++*�;ก<=>����?@ABก�)C$ 9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     - FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� 2551 F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

2543-2551 �9<�F�<�+@JกD�ก�	�B%'Y	')�c�AI���Y);� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)� +*�;ก< 9D�ก�E &)�ก*99�Eก��ก�W+)�

��
��

-

33. �����0ก� 	!,!�� 37 �����          - - $�*���;+-Y*+A�e��X�R ('��Q*Y�X��R) ก�������	ก


      ab<?gYA��AQ�f��&)�ก*9�B%กBA)+&R 	)�*��*+&*       -     �F�Y*+A�B�A����?��X��R �F��?��(�9�ก� 2552-$899)	�� ab<?gYA��AQ�f��&)�ก*9�B%กBA)+&R 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

      ��ก:�ก��F�YF�<�aB*Xc�(dR�B% $�*���;+-	�*F��&)�ก*9 ��ก:�ก��F�YF�<�aB*Xc�(dR�B%?g�W+�Wก��XB�E

      ?g�W+�Wก��XB�E      �F�Y*+A�B�A������?�� 2548-2551 F�YF�<�Y*9�AXB�E�B%Q�f��aB*Xc�(dR &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

2544-2551 �9<�F�<�+@JY�W�a��B%W	$�%��( 	�*:�+�W*�+)� +*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9�W*�+)�

��
��

-
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���� ����)��,��-. ��"��/�ก��01ก �)��)�� / 3����4�

(36) (����������) !����
����� ก��
���	ก����ก���!��!����!��
����*��ก���ก�� ���!�ก ��
�ก��	38�ก���ก�� &*��	��� 4�����*� ��� �!/
��.ก� 3��	9!-��ก��

������������

3��)�ก��".!�����<����� 5 36 ��
�����

34.  ���)��0���,� ,������ก�� 39 �����          - - $�*���;+ ก�������	ก


       F�YF�<��%			��?@�B%ก���W*� 	)�*��*+&*       -    �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<��%			��?@�B%ก���W*� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2549-2551 F�YF�<��%			��?@�B%ก���W*� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

2548-2549 AVP-Accounting System Development, Finance ��Aก��	*��ก���R ��Aก��	*�

   and Accounting Department

35. ���0�0�"� 9�!!��ก�� 55 �����            250,000 - '�)e��X�R	�(d*X ({��JW�e�) ก�������	ก


     F�YF�<�&)�ก���D���กW�� 	)�*��*+&*         158,000     9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552-$899)	�� F�YF�<�&)�ก���D���กW�� 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2545-2551 F�YF�<�&)�ก���D���กW�� &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

-

36. ���)�9�,� 
�*��	-���-���� 52 �����            23,248 - Q�(*?Ae�X�R�F�	�(d*X ก�������	ก


     F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI� 	)�*��*+&*          60,000     9)l�BWก�(R�F�Y*+A�B�A 2552-$899)	�� F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI�-FB�ก+��QAR 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

     - FB�ก+��QAR 2551 F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI�-FB�ก+��QAR 	�*:�+FB�ก+��QAR+*�;ก< 9D�ก�E FB�ก+��QAR

2546-2551 F�YF�<�กD�ก�	�B%'Y	')�c�AI�-9�Eก��ก�W+)� 	�*:�+FB�ก+��QAR9�Eก��ก�W+)�+*�;ก< 9D�ก�E 9�Eก��ก�W+)�

��
��

-

37. ���	
ก,� 
9����!�. 39 �����          - - �*X*e��X�R�F�	�(d*X ก�������	ก


     F�YF�<�กsF��A 	)�*��*+&*       -     �F�Y*+A�B�A&���e��X�R 2552-$899)	�� F�YF�<�กsF��A 	�*:�+ +*�;ก<=>����?@ABก�)C$  9D�ก�E (�F�?�) GH�F)<�I�	�*:�+�HJ�

2550-2551 F�YF�<�กsF��A &��'��+*�;ก< 9D�ก�E (�F�?�) &)�ก*9&��'��Q�(*?AR

��
��

2549-2550 Senior Legal Manager 	�*:�+ A�� ����+���WX�R �*��X��R��?�J���B($�%�+e=+A)9D�ก�Ec�XX�'��

2540-2549 Associate Deacons Co., Ltd. �D���กW��กsF��A

/6 �m<�ED��WXD��F�gWab<?gYAก���ก���D��YAก����A�*��?HJ�&)�ก*9m��EกB�W�B%m��EAg�� ��HJ�Y��+@J 1 �@��'� 2549
/7 �m<�ED��WXD��F�gWab<?gYAก���ก���D��YAก����A�*��?HJ���AAg�A ��HJ�Y��+@J 1 �@��'� 2549
/8 �m<�ED��WXD��F�gWก���ก��ab<9�Eก�� ��HJ�Y��+@J 30 Qre9*ก�A� 2549
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����
�������
�������� (  !���"# 16 �ก
�%� 2552)

��(. ��(. 

)*#�-,ก-
 ��,.ก�/0���1)"�
ก
-23 4��%�
��,.ก� �
. ��,.ก� �
(. ��,.ก� �(./51!�6 �(. ��,.ก����0�
61�)�#� �(. ��,.ก� 

1�%.�.
�" .�1ก"�! 
",7�#� *

1. 
�. ������ ����ก�� C,I  -  -  -  -  -  -

2. �������  �� ก�ก�ก D,E,GCEO C  -  -  -  -  -

3. �� ก&�'� ()�*�+,� I,NCC  -  -  -  -  -  -

4. �/.
�.�� ���0�1 ���)�	2�����,�1 A,I A,I  -  -  -  -  -

5. �� ������

� ก�ก��,�1 A,I A,I  -  -  -  -  -

6. /.
�.���') 6��ก� A,I A,I  -  -  -  -  -

7. ������8ก9���
��1 ��: :� D,E,NCC D,E  -  -  -  -  -

8. ���<�=�<�=ก* =��>�* D,E,NCC D,E  -  -  -  -  -

9. �� ���+: ���/�ก
�@/���ก+� D,E,P D,E D,A D,A  - D  -

10. ����+6�/�1 ��C� ���*� �� D,E D,E,P  - D  - D  -

11. �����:�� D��6�)�*:�0� AV D  -  -  - D  -

12. ����F�0�1 �G� �') AV  -  -  -  -  -  -

13. ���/�ก
�@:�� �):*��,�1  - M D D D  - D

14. ����IJJ� �+,��2��J� /1  - M  -  -  - D  -

15. �� �����6(��  ��/��(���  - M  - -  -  -  -

16. �����(� �K �+6(�� /1  - M D  -  -  -  -

17. �� �������� ()�*=ก���  -  -  - D,P  -  -  -

18. ���L�	>��1 ����6�� ก>�  -  - D,CEO  -  -  -  -

19. ���:�0�) 2��6� �� FC  - D D D  -  -

20. �� ���:+0��(� L�ก��) AC  -  -  -  -  -  -

21. �� 
+����0�1 6�)N� FH  - D,A D,A  -  -  -

22. �����/ก� �6�6�� FH  -  -  -  -  -  -

23. ���� /1�+��,�1 /+�/������(+1 FH  -  -  -  -  -  -

24. �� ����')��0�1 ��,�2�ก�1 FH  -  -  -  -  -  -

25. �� �+���� ��P���()��(Q��  FH  -  -  -  -  -  -

26. ���ก�01()�1 �+�6���*
���1 FH  -  -  -  -  -  -

27. �������(1 � �1=:0���,�1 FH  -  -  -  -  -  -

28. ���ก�00�� �1 0��*	+J:�� FH  -  -  -  -  -  -

29. �� ���/����� �������ก+� FH  -  -  -  -  -  -

30. ���������1  0�R 	>�'�ก�2 FH  -  -  -  -  -  -

31. �����*�+ก01 �2��J2���ก+� FH  -  -  -  -  -  -

32. �����ก�� ������6�1 FH  -  -  -  -  -  -

33. �� ���Nก���'1  	+'�����0� FH  -  -  -  -  -  -

34. �� �����6��') ��0������6�1 FH  -  -  -  -  -  -

35. �� N�'�0 F��� /1:�����(+1 FH  -  -  -  -  -  -

36. �� �����F&
) /��*	+0� FH  -  -  -  -  -  -

37. �� /�/�') ��66��ก+� FH  -  -  -  -  -  -

38. ���L���: /�)��L�&6(�@ FH  -  -  -  -  -  -

S����S0+ :    C = ��*(��ก���ก��      D = ก���ก��      I = ก���ก������*      E = ก���ก��	��S��      A = ก���ก��0��2��	        NCC = ก���ก�����S���*��2��'��P�0�	�6�

                   M = N>V	��S���*
�	�>       GCEO = ��*(���2V�S�V�6)W	��S��ก�+P�6��=กV      P = ก���ก���Q����ก��      CEO = ��*(���2V�S�V�6)W	��S��      

                   FC = S��S�V���� ����	�+�ก��� ��   AC = S��S�V�	�J:)   AV = 6)W��Xก��    FH = S��S�V�S�P�� ��       - = L�PL
V
Q�� 0Q��S�P Y
Z

                   * = \V��>� ' ���6)W 2 ก+������(1 2552

�
��������
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���������	ก�����
������������ก���ก�����������
�� 

��
����� ! 16 �.%. 2552 ��
����� ! 16 �.%. 2552

1 
�. ������ ����ก�� 0 0 0 0

2 ������� ���ก�ก�ก 35,000 35,600 (979,200) 1,983,500

3 ���ก$�%� &'�(�)*� 0 12 0 0

4 �,.
�. ������-�. ���'�	/�����*�. 0 0 0 0

5 ���������

� ก�ก��*�. 0 0 0 0

6 ,.
�. ���%' 0��ก� 0 0 0 0

7 ������2ก3���
��. ��4 4�� 0 0 0 0

8 ���5�6�5�6ก( 6��7�( 0 0 0 0

9 ������)4 ���,�ก
�8,���ก)� 100,000 100,000 86,800 1,846,200

10 ����)0�,�. ��9�����(���� 0 0 0 2,110,000

11 �����4�� :��0�'�(4�-� 0 2,136 0 2,170,000

12 ����;�-�. �<���%' 0 14,832 0 600,000

13 ���,�ก
�84�� �'4(��*�. 60,000 60,000 0 0

14 ��������0&�� ��,��&��� 0 70,000 0 481,700

15 ����=>>� �)*��/��>��,. 0 44 0 0

16 �����&� �?��)0&���,. 0 0 0 178,000

17 ����������� &'�(6ก��� 0 5,000 0 173,000

18 ���@�	7��. ����0���ก7� 0 0 40,000 260,000

19 ���ก�-.&'�. �)�0���(
���. 0 0 0 12,000

20 ���ก�--����. -��(	)>4�� 0 0 0 48,000

21 ���4�-�' /��0���� 0 0 10,000 10,000

22 ������4)-��&� @�ก��' 0 324 0 7,500

23 ���
)����-�. 0�'A� 0 60 0 156,000

24 ���������.  -�B�	7�%�ก�/ 0 0 0 0

25 ��������;$
' ,��(	)-� 0 0 0 145,000

26 �������&. ���.64-���*�. 0 0 0 0

27 �����(�)ก-. �/��>/���ก)� 0 0 0 0

28 ������Aก���%.  	)%�����-� 0 0 0 20,000

29 ���A�%�- ;����,.4�����&). 0 0 0 0

30 �����,.�)��*�. ,)�,������&). 0 3,000 0 0

31 ��������0��%' ��-������0�. 0 0 0 0

32 �������%'��-�. ��*�/�ก�. 0 0 0 0

33 �����,ก� �0�0�� 0 0 0 0

34 ������,����� �������ก)� 0 0 0 0

35 ���,�,�%' ��00��ก)� 0 250,000 0 158,000

36 ����)���� ��C���&'��&D��� 0 23,248 0 60,000

37 �����ก�� ������0�. 0 0 0 0


����
(�  /1  ����7C������(	)-�0'F���@�C	���)��-����(


���)���*
 /1


��������)��,� 
/1
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����-!ก"� ��#. 

%�������!&ก'

��. 

��!&ก'

��#. 

��!&ก'

�#. 

()���*

�#. ��!&ก'

���+��*���
��

���&�&���

�#. ��!&ก' 

&,�ก��� ��!-��� *

�#. 

��!&ก' ��!-���

TISCO

Global Securities

TISCO Securities 

Hong Kong

���
��� ���ก�ก�ก C  -  -  -  -  -  -  -  -

��.��. ��������� �����	��������� I,A  -  -  -  -  -  -  -  -

������
����� ก�ก����� I,A  -  -  -  -  -  -  -  -

�.��. 
��#� $��ก� I,A  -  -  -  -  -  -  -  -

������%ก&������� ��' '�� D,E  -  -  -  -  -  -  -  -

���*�+�*�+ก, +��-�, D,E  -  -  -  -  -  -  -  -

�����'�� .��$���,'��� D  -  -  - D  -  -  -  -

������/' �0���ก��1����ก/� D,E D D  - D  -  -  -  -

����/$���� ��2�����,���� D,E  - D  - D  -  -  -  -

�����ก��1'�� ��',�����  - D D D  - D  -  -  -

���3�	-��� ����$���ก-�  - D,CEO  -  -  -  -  -  -  -

�����5� 
6��/$5�����  - D  -  -  -  -  -  -  -

���
788� �/������8����  -  -  -  - D  -  -  -  -

����/���' �ก�����5��ก�  - D  -  -  -  -  -  -  -

�������9:� ����������ก/�  - D  -  -  -  -  -  -  -

����/������� $��;�  - D D  -  -  -  -  -  -

���'���� ���$����  - D D D  -  -  -  -  -

����������� ก������$��ก/�  -  - D  -  -  -  -  -  -

����������� 5��,+ก���  -  - D,P  -  -  -  -  -  -

���5�����= �/����5�0��  -  - D,MD  -  -  -  -  -  -

����/$5��9� ������������  -  -  - D  - D D  -  -

����/0'�� 	/8����  -  -  - D,MD  -  -  -  -  -

��������5/� �?�2���/$��  -  -  - D  -  -  -  -  -

����/=�ก� ��5�������  -  -  -  - D,MD  -  -  -  -

���������5�� +'��'���=����  -  -  -  - D  -  -  -  -

�����%8����� ��@3���:��9�  -  -  -  - D  -  -  -  -

���������/0� '��,����3����  -  -  -  -  -  - D  -  -

���5���/$5 
�,����:������+'  -  -  -  -  -  - D  -  -
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����-!ก"� ��#. 

%�������!&ก'

��. 

��!&ก'

��#. 

��!&ก'

�#. 

()���*

�#. ��!&ก'

���+��*���
��

���&�&���

�#. ��!&ก' 

&,�ก��� ��!-��� *

�#. 

��!&ก' ��!-���

TISCO

Global Securities

TISCO Securities 

Hong Kong

������#� 0�$$��ก/�  -  -  -  -  -  - D  -  -

���$����ก��1 ����$���  -  -  -  -  -  - D  -  -

Mr. Lee Kin Lam  -  -  -  -  -  -  - D D

�����$�ก9� ��J������K�����  -  -  -  -  -  -  - D D

�������/���� ��'�������  -  -  -  -  -  -  - D D

�����'�����$� �/$���$���  -  -  -  -  - D  -  -  -

?����?�/ :   C = 
�,5��ก���ก��      D = ก���ก��      I = ก���ก������,      E = ก���ก��	��?��      A = ก���ก��������	      NCC = ก���ก�����?���,�����#��O���	�$�

                   CEO = 
�,5����@�?�@�$�P	��?��      MD = ก���ก��;-@���ก��       P = ก���ก���K����ก��      AV = $�P
�Rก9�      - = 3�O3�@�K����K��?�O�S�       

                   * = U@��-� # ���$�P 2 ก/�0����5� 2552     
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��� 

	����� ����ก�����������ก���� ���ก�  ("#���) �� %�&'()&��"*+�,����+ 22 ��'#�." 2551  .01ก��"ก��%�,���	(�'	�������1ก�	 �,�
ก��"ก����+��2�����1����,� 3 �4��  �'��& 

1. �6.  �. ��'.��%�7 �8���	����,�9�7 ��1:��.01ก��"ก�� 

2. ��'��,���  � ก�ก,�9�7 ก��"ก��  

3. 6. �.���0� ���ก� ก��"ก�� /1 
/1 %�&'�%4,����+ 30 :��,�." 2551 ��� 6.  �. 8���8� .��"���8�7 =)+'� ���	�%4'%�&'��2�ก��"ก�����	��ก���'��(�':��.���#4'��1��6��� 

.01ก��"ก��%�,���	� ��>�	�%�'��%�"#�����+��1.,�"��	?� ��	%�"��+� �ก��#� �,�@�กA	�%�(�'.01ก��"ก��%�,���	��1%�"��+
� ���	"�	#"����ก.01ก��"ก��:��.�� � �.01ก��"ก��%�,���	� ��>�	�%�'����4�'"�����1 ��1�"4"�(�����ก� @�ก��� ���	(��"B�  .01ก��"ก��
%�,���	"�4'����@#�	�����"�ก�� ������'��%�"#��กก��ก��ก�	 B��ก��ก����+ � ���� ��ก4ก���>�	�%�'��%�"#�����+��+� ���	"�	#"�� "�.,�"���4'@� 
��%�:��" ��*+�C*�� � ��"��C%�,���	� � %�� ��"��1		ก��C4,' �������� ���������B4��1����7�B'��  �"4�8��'�%4���#��	?B�C*�#��� �%4��'�,"C)'8��ก'��
��1?B���+"��4,��ก�+�,(��'�*+�D 

%�&'�%4,����+�� %�&'	�����,����+ 22 ��'#�." 2551  .01ก��"ก��%�,���	� ���1��"�,"  3 .��&' � �� � ������ก����+���.�E �'%4�����& 

1. ��	���'	ก���'������%�"��  =)+'%�,���	� �?B���		�E����	���E�% ก4���������%4�.01ก��"ก��	�����  

2. .� ��*�ก ��1�����%4'%�&'?B���		�E�� �,"C)'8����0�����.4�%�	���(�'?B���		�E��%4�.01ก��"ก��	����� ��&'��& 
.01ก��"ก��%�,���	� �������1@#��%4'%�&'���0�'.7 8��%�,'�7  ��ก	����� �����ก'�� �����7� ��� 7 ��' ���ก�  ��2�?B���	
	�E��(�'	��������#��	�F 2551  

3. ��	�����1���"�%�@�#��กก���ก�+�,ก�	���	��ก��ก��ก�	 B��ก��ก�� ��1���	�����ก����+�ก�+�,��'ก��#�*����ก����+���"�
.,�"(� ���'��'?���1����7(�'	�������1ก��4"����ก�  �,"��&'��	������ก����+�ก�+�,��'ก��#�*����ก����+���"�.,�"(� ���'
��'?���1����7@#���2���%�"กA�1�	��	��+�ก�+�,(��'  

4. 8����0�.,�"��2�����1(�'#�4,�'��%�,���	G��@�(�'ก��4"����ก� �,"��&'���"�%� �?�ก��%�,���	 ก����:7 %�,��&,� 
.,�"�����H�@�ก���>�	�%�'��%�,���	 �,"��&'กA	�%�(�'#�4,�'��%�,���	G��@�   

.01ก��"ก��%�,���	"�.,�"�#H��� .���'ก�	?B���		�E��,4�'	ก���'����1ก����I �?�(��"B���'ก���'��(�'	�����8��8��'��1
CBก%��'%�"��+.,� �,"��&'��2���%�""�%�J��ก��	�E����+��	��'��+,��  
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      (�6.  �. ��'.��%�7 �8���	����,�9�7) 
      ��1:��.01ก��"ก��%�,���	 
 6 ก�"G�8��:7 2552 
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A 5-1 

������
�ก���ก��
ก������������
������������� 

��ก?������H�(�'ก�����	�.�'����'ก��C*�#���@��B��			������L� �&' .01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	���(�'	����� ����ก�- 
����������ก���� ���ก�  ("#���) (M����ก�N) � ���	ก���%4'%�& '��ก.01ก��"ก��	������"*+�,����+  12 :��,�." 2551 ���.01ก��"ก�� 
���#���18����0�.4�%�	���(�':��.������ก� ���ก�  ("#���) (M:��.��N) � �"�#�����+��	?� ��	@�ก��ก��#� ���	��.4�%�	��� ก��.� ��*�ก 
���#� ��1�����*+�	�.��ก���+"�.�0�"	�%��#"�1�"�8*+� ���'%���#�4'ก��"ก�� �"���ก(�'.01ก��"ก���� %4�'D =)+'"�������#�����+��1.,�"
��	?� ��	=)+'� ���	"�	#"��� �%�'��ก.01ก��"ก��	����� �,"C)'?B�	��#���1 �	�B'@�����ก� ��1	������4�� �8*+�����%4�.01ก��"ก��	�����#�*�   
��+��1��"?B�C*�#���8����0� �8*+�@#�.01ก��"ก����1.01?B�	��#��"��.�'����'��1�'.7��1ก�	��+"���1���:�G�8��1��1���:�?��B'��  

.01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	�����1ก�	 �,�ก��"ก����+�"4��2�?B�	��#������,� 3 �4�� � �"�ก��"ก������1��2���1:��
.01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	���   �O���	�� ��1ก�	 �,��"���ก �'%4�����& 

4. ��'กP�0� :��1,�9� ��1:��.01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	��� 

5. ������Hก=��� ��7 ��� ��' ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	��� 

6. ���L���L��ก1 ��"B�1 ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	��� 

@��F 2551 ��C)'� *��"ก��." 2552 .01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	���(�'����ก���1:��.��"�ก����1��"�," 10 .��&' � �
�"���ก��ก�4���(���4,"@�ก����1��"��&' 10 .��&' �'ก�4�, �8*+� ������ก�����.�E �'%4�����& 

5. ���"�%����	��ก��ก��ก�	ก�� B��ก��ก����1��,��'�>�	�%�@�ก��ก��ก�	ก�� B��ก��ก�� ���#��	ก��4"����ก� 

6. �� �����,��'ก����1�"��?�ก���>�	�%�'��(�'.01ก��"ก�����#��	�F 2551 �����2�ก���	�,�ก���>�	�%�#�����+(�'.01ก��"ก��,4�
	����C)'	�	��.,�"��	?� ��	��+ก��#� �,��8��'@  � �"�ก���1	���,��'���#��	ก�����	���'��4�'%4���*+�'�8*+��8�+"��1���:�G�8@�ก��
�>�	�%�'��(�'.01ก��"ก��� ��," ��1�4'����".,�"��"8��:7��� ��1#,4�'.01ก��"ก����1.01?B�	��#�� 

7. �	�,���1���"�%�#��ก�ก0R7��1�B%���+@��@�ก��.���,0.4�%�	���8��ก'�� �,"C)'�'���B'@���1�'���	��� ��+����� �ST���� ก�� 

8. ��	���	?�ก����1�"��ก���>�	�%�'��(�'.01ก��"ก��	�����@��F 2550 ��1 2551 ��1�������?�ก����1�"�� �'ก�4�,%4�
.01ก��"ก��	������8*+�@#���%��	�� ��1���������,��'�ก��(�8*+�������>�	�%�@������+�1�4'����"ก���A�	�%�'��(�'.01ก��"ก�� 

9. ��������,�ก��"ก����1�����*+�	�.��ก���+"�.�0�"	�%��#"�1�"@�ก�� ���'%���#�4'ก��"ก��(�':��.��%4���+��1��".01ก��"ก��
	�������1��+��1��"��"�E?B�C*�#�����1����F 2551 �8*+�8����0����"�%� 

10. �	�,���1�������%4���+��1��".01ก��"ก��	������8*+�8����0����"�%�กA	�%�(�'.01ก��"ก��%�,���	W	�	�ก��( �8*+��1����@#��#H�
C)'(�	�(%#�����+(�'.01ก��"ก��%�,���	 ��ก��&'�8*+�@#��ก� .,�""�+�@�@�.,�"��2�����1��1.,�"���4'@� 

11. ����.01ก��"ก��	�����8����0����"�%��'.7��1ก�	(�'.01ก��"ก��	�����(�'����ก���1	������4�� G��#��'ก�����	�.�'����'ก��
C*�#���@��B��			������L� �&'���,���H� 

12. �	�,���1�������ก���%4'%�&'�"���ก(�'.01ก��"ก��	����� .01ก��"ก��	��#�� .01ก��"ก��%�,���	 .01ก��"ก�����#���1
8����0�.4�%�	��� ?B�	��#���1 �	�B' ��1��+��)ก��(�'����ก���1:��.�� ��1 

13. �	�,��8*+�@#��ก� .,�""�+�@�� �,4� .4�%�	���(�'ก��"ก���#"�1�"ก�	?�'����+ก��"ก�����@#��ก4	����� ��1����	�.��'� �ก�	    
	���� J��@���%��#ก��" 

     ก���� �������� 

       (��'กP�0� :��1,�9�) 
                                              ��1:�� 
                                                                                                .01ก��"ก�����#���18����0�.4�%�	��� 

    ,����+ 23 "ก��." 2552 
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A 6- 2 

�3�
��0  1  ���5ก��!���
���%!��� (Organizational Control and Environment Measure) 
 ����ก��������������� ������� ก��� !������������ก���������������" #� $�#��%&���ก'��" #�(��)*+����		ก����	�,����-�" #
� %���."/.0�  �)��)1� 2��� ����2(��%&�" #3���������������4�%522)�36�� 7 $�#���41�-����		ก����	�,����-��(���.�8%8��3��" #	�.9)"�,6���)� �%&�
ก�������	����ก�:ก����	�,���4#��6����.�-��",ก��-�	�.9)"3����)ก�������2(��%&�+����		ก����	�,����-� �;6� ก��" #<=��	�.���-��
�����(��)*36�����$4#��)3���,2�.3���2�.�/���-�ก���(���.�/,�ก.2 ก��2)�ก��!��������+������ก���6��������� ก��ก(��������" #��6��;)��2� 
ก��� �!�	��������	 �	%>.	)3." #�%&�����)ก9?��)ก9� �%&�3��  
           
 3���0�ก��%�)	!��������ก���4��,��+��ก�,6�".�!ก�-�%@ 2551 	�.9)" ".�!ก�8B����; ��ก�,C% 2(�ก)� (���;�) (F	�.9)"-�*6G ��4� 
F	�.9)"G) �%&�	�.9)"!H��.1�" #2)�3)1�+�1���4#��%&�	�.9)"!H��.1����	�.9)"-�*6+��ก�,6�".�!ก� (Fก�,6�G) �"� /�����".�!ก� 2(�ก)� (���;�) %522,	)� 
	�.9)" ".�!ก�8B����; ��ก�,C% 2(�ก)� (���;�) �%&�0I��4��,��-�	�.9)"�6��36��7 ��� 6 	�.9)" ($�#�������/�����".�!ก�)  

 ���-3���)ก�ก?J�ก��ก(�ก)	�		���ก�,6�+��/�������6�%���":8"� 	�.9)" ".�!ก�8B����; ��ก�,C% 2(�ก)� ���;� ���	�.9)"�6��2�
�(���.�/,�ก.2-��I%�		ก�,6�/,�ก.2"��ก����.� (Single Financial Group) !��	�.9)"-�*62��(���.�������4���%&�	�.9)"ก(�ก)	ก���(���.�ก.2ก��+��
ก�,6� (Governance Company) "(�����" #ก(�ก)	 �I�� �����	�,�ก���(���.�/,�ก.2+��	�.9)"�6��")1����-�ก�,6� ����)	0.�;�	���-��6��ก��,"/� 
ก(�ก)	�I��ก.2ก�� 	�.��������� #�� ��������)	��,��6��ก��� 	�.9)"�6���36��	�.9)"2��(���.�������4����6��ก��,"/�"��/,�ก.2 (Operating 
Company) �)	0.�;�	-��6���������ก��3�������Iก����)��)�/� ����������%>.	)3.ก�������	�,��.��;4#� 

 �������ก��ก(�ก)	�I��ก.2ก�� 	�.��������� #�� �)_��/,�ก.2 ก(�ก)	�����	�,� ��������)	��,��6��ก���2����:I�����I6" #	�.9)"
-�*6 ��4#�-��ก����	�,��I��	�.9)"�6���(���.�/,�ก.2��I6���-3���3�'���� ��ก)� �6��	�.9)"�6��2�-;�	�.ก���������ก(�ก)	�I����������)	��,�
2�ก	�.9)"-�*6 (Outsourcing) 

 ")1�� 1 �		%����.������� ����+����		ก����	�,����-�8��2)�"(�+�1����-3�ก��%����.�")1�ก�,6�/,�ก.2 (Consolidated Basis) 
  
 
1.1 �?�ก���ก��8���I��-��� ก��ก(�����%d�����ก���(���.�/,�ก.2" #;)��2�����)�0�8�� ��4#��%&����"��-�ก��%>.	)3.���+����)ก��� -;6

��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

�?�ก���ก��	�.�����,�)3.�0�/,�ก.2 3 %@�		36���4#����4#��%&����"��-�ก��%>.	)3.���+����)ก�������0��	%����?���%@" #
2)�"(�+�1�!��0I�	�.��� ")1�� 1�0�/,�ก.28��ก(���� 3)�; 1�)�0���� (Key Performance Indicator) ����%d�����-�ก��%>.	)3.���+��
��)ก��� !���%d��������6�� 12��Iก�(����)�0��%� �	�" �	ก)	0�ก��%>.	)3.��� ��4#�%����.��6��0�ก���(���.�����%&�8%3��
�%d�������4�8�6 ���")1�8��� ก��2)�"(�	"�.�������0�ก���(���.�����" �	ก)	�%d����� ��4#�-��0I�	�.��������)ก������)	0I�2)�ก��-�
������" #�ก #��+����)	"��	��������4	�������0�ก���(���.�����" �	ก)	�%d�����" #8��ก(����8��  

 
1.2 �?�ก���ก��	�.9)"8��"	"���%d�����ก��%>.	)3.��������6� ก��3)1��%d�����8���(���.�ก����6����	��	 ���8���.2��?��������

�%&�8%8��+���%d�����" #ก(���� 3���2�8��� ก���.����������ก��-���.#�2I�-2��4�0�3�	�"��ก6��)ก����6��%&�8%��6������3,��0� 
!��8�6� ก��2I�-2��4�-��0�%��!�;��3�	�"�" #�ก.�������ก6��)ก���-��)ก9?�" #��2�(�8%�I6ก��ก��"(�",2�.3��4�%���j3.�.;�	 
(�;6� 3)1��%d��������+��+��	�.9)"8���I��ก.������%&�2�.� "(�-���ก.����2I�-2-�ก��3ก�36�3)���+���+�� �%&�3��) 

 �  -;6 �  8�6-;6 
8�6� ก��2I�-2��4�-��0�%��!�;��3�	�"�" #�ก.�������ก6��)ก���-��)ก9?�" #��2�(�8%�I6ก��ก��"(�",2�.3��4�%���j3.�.;�	 
��4#��2�ก�%d������Iก�6���������!��0I�%>.	)3.ก�� 2���%&��%d�����" #0I�%>.	)3.ก����k��6�������"(�-������%d�����8�� ���� ก��
"	"���%d�������4#��(���.�ก����8�������������#� �;6� 6 ��4�� ��4�� ก���%� #���%��%522)��(��)*" #2�� 0�ก��"	36�ก��
�(���.������6��� �)��(��)* ")1�� 1 "��	�.9)"8��-;���		2I�-2!��-��0�3�	�"��ก6��)ก���-��I%�		!	�)�%��2(�%@!���.�2�ก0����  
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A 6- 3 

 
1.3  	�.9)"8��� ก��2)�!������������ก�" #;6��-��<=��	�.����������(���.����8����6��� %���."/.��� ��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

	�.9)"8��� ก��2)�!��������+��ก�,6�" #;)��2�3���0�ก��,"/�"��/,�ก.2" #�,6������Iก����%&�2,�:I���ก��� (Client-Centric business 
strategies) � ก���	6����/,�ก.2-����������8%ก)	ก���(���.�ก��,"/�"��/,�ก.2-��36��ก�,6��Iก��� ��6�����36��7 ������%>.	)3.
����" #8����6���%&��.������� %���."/.����I��,�-�ก��-��	�.ก���Iก��� ���	�.������-���%&�8%-�".:"���� ��ก)�3���%d�����+��
����ก� !��ก��-;�"�)���ก�+������ก���6�����������4#�-���ก.�%��!�;���I��,�   

 
1.4 	�.9)"� +��ก(�����ก #��ก)	2�.�/��� (code of conduct) ���+��ก(��������<=��	�.��������)ก���%>.	)3.3�-��)ก9?�" #��2

ก6�-���ก.�����+)�����"��0�%��!�;��ก)	ก.2ก���%&�����)ก9?��)ก9� ���")1�	"��!"9��ก� ก��<=�<n� ��4�8�6  
 �  �  �  8�6�  

	�.9)"8�����+��ก(�����ก #��ก)	2�.�/��� (Code of Conduct) 8���%&��6�����#�+���I6�4�%>.	)3.���+����)ก���+��ก�,6�".�!ก� 
(Compliance Manual) $�#�8��� ก���4#����-����)ก���",ก��8���)	"��	��6��")#���� 

 
1.5 	�.9)"� ก��2)�"(��!�	��������	 �	�./ %>.	)3.����%&�����)ก9?��)ก9�-�/,�ก�������ก����.� ก��2)�$41� ���ก��	�.���")#�8%" #�)�ก,�

���������%d��ก)�ก��",2�.38����4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

	�.9)"� ��6�������	�,����-��%&�0I���	"���!�	��������	 �	�./ %>.	)3.�)�ก�6����4#��������������6����#(����� ")1�� 1
��6�����3��2��	���-�2�"(�ก��3��2��	ก��%>.	)3.2�.��6���������ก)	�!�	��������	 �	�./ %>.	)3.��4�8�6 ���������0�ก��
3��2��	��6����#(�����36�0I�	�.�������?�ก���ก��3��2��	+��	�.9)"  

1.6 -�ก��ก(�����!�	������0�ก��%>.	)3.��� 	�.9)"8���(������������%&�/���36��I6��� ��4#�%��!�;��+��	�.9)"-�������� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

���������-2+���Iก�������I6����%&��%d�����" #�(��)*+��ก�,6�".�!ก�-�ก������������)��)�/��)�� -�������� ��4#�-��	�.9)"-�
ก�,6�".�!ก��%&�"����4�ก��ก+���Iก��� ��ก2�ก� 1 ก�,6�".�!ก�� ���"��ก���(���.����$�#��%&�8%3��กp�����,������0I�	�.!�� !��
	�.9)"� ���%>.	)3.-�ก���%q��0�+���I�+���.���� ���	�.ก��-��ก)	�Iก��� ���8��2)��	��-��ก)	��)ก���-�ก���%q��0�+���I�" #� 0�36�
ก��3)��.�-2-��ก)	�Iก�����6���� ���� ")1�� 1ก�,6�".�!ก�� ��6������)	��4#��+�������� ��36�� 7 ก)	�Iก���$�#���I6���-3��?�ก���ก��ก(�ก)	
ก��%>.	)3.3��กp�ก?J�" #�%&��.���-�ก���(�����36�ก���ก���(����ก��+��	�.9)"!��3��  
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�3�
��0  2   ก
���	'
���
����0�� (Risk Management Measure) 
 ก��%��ก�	/,�ก.2+��	�.9)"�6���(���.�ก����I6"6��ก��������� #��"��/,�ก.23������� !������3,+�������� #����2��2�ก%522)�
���-� �;6� 0I�	�.���+������$4#��)3�����2�.�/��� 	�.9)"+��������6�������k��ก.�8%"(�-����		���8�6����������)	8�� ��4�ก��ก(�ก)	�I��8�6
")#���� �%&�3�� ���%522)������ก �;6� ก���%� #���%��+���"�!�!��  ��4��j3.ก���ก��	�.!���.���� "(�-��� 0�ก��"	36��6���	6�ก��3��� 
�%&�3�� ������3,� 1 ก��" #2��(���-��	�.9)"������2�ก�)�3���" #�ก.�2�ก������ #���)�ก�6��8���)1� <=��	�.���2(��%&�3����(���.�ก��36�8%� 1��6��
��#(����� 
 (1) �.2��?���4�83�63�������)ก9?������� #��" #	�.9)"%���	��I6 ��4�����6�2�%���	  (Identification of risk) 
 (2) �.�������0�ก��"	+�������� #���)1� 7 36�	�.9)" ���!�ก��" #������ #���)1� 72��ก.�+�1� (Analysis of risk) 
 (3)      ก(������3�ก����4#��������� #��-����I6-����)	" #������� (Management of risk) 
           
 
2.1 	�.9)"� ก��%����.���6����#(�������4�8�6�6� ก��%��ก�	/,�ก.2+��	�.9)"� %522)�-�	���" #�%&�%522)������� #��")1�" #��2�ก�����ก

������-� $�#���2� 0�ก��"	36�ก���(���.�/,�ก.2+��	�.9)"��6��� �)��(��)* 
 �  �  �  8�6�  

��6���������0�����	%����?"(�ก��%����.�%522)������� #��")1�2�ก���-���������ก"������ก��,"/����/,�ก.2 -�+?�" #
��6�����	�.��������� #��"(�ก��%����.������� #������ก����.���6����#(����� �)����	��,���������� #����������.3 ������ #��
����3��� ��������� #������������6��   

 
2.2 	�.9)"8��� ก���.���������4�8�6�6� ��3,ก��?�-�" #2�"(�-��%522)�" #�%&������� #���)1��ก.�+�1�  

� �  �  8�6�  
	�.9)""(�ก���.������������� #��-�/,�ก.236��7-�ก�,6���4#���	,����3,ก��?�3����3,+�������� #����6��36���4#�� �0�ก��,"/�����0�
/,�ก.22�� ก��"	"���%&�%��2(�",ก 6 ��4�� -�+?�" #������ #��-�/,�ก���36��7 2�8���)	ก���.����������������36��?�
ก���ก��	�.��������� #����6��36���4#��  

 
2.3 	�.9)"ก(����-��� ��3�ก��-�ก��3.�3����3,ก��?�" #�%&�����3,+��%522)������� #�� ���")1���3�ก�� 

-�ก���������� #�����6��)1� -;6��4�8�6 

� -;6 �  8�6-;6 
	�.9)"ก(����-��� ก��	��ก�������		-�ก��%����.������	��������� #��",ก%����"�%&��I%/�����6��;)��2�!��ก(����8���%&�
����)ก9?��)ก9�")1�����!�	��������%>.	)3. ก(������3�ก��2)�ก�����	�.��������� #��3������ก��?�+��/,�ก.2�������
�:�9'ก.2-��36��%@ ��4#�	���,0�3�	�"�" #�������ก)	���)	������ #��" #��	�,�8��  

 
2.4 	�.9)"8���2��-����)ก���",ก��" #�ก #��+����)	"��	���%>.	)3.3����3�ก��	�.��������� #�� 

" #ก(����8�� -;6��4�8�6 

� -;6 �  8�6-;6 
	�.9)"� �!�	���%&�����)ก9?��)ก9�" #ก(�����./ ก�����ก��,"/�-�ก��	�.��������� #����6��;)��2� !���6�-����)ก���-�ก�,6�
�)	"��	���%>.	)3.3�� ���")1�ก��3,��2.3�(���ก+����)ก���-���4�%>.	)3.��6����#(�����3���2�� ก���������6������� #��-��
��)ก���-�ก�,6�" #�ก #��+���"��	�%&�%��2(���4#�ก��	�.��������� #��  
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2.5 	�.9)"� ก��3.�3���6���6�����36��7 8��%>.	)3.3���0�ก��	�.��������� #��" #ก(����8��-;6��4�8�6 
 

� -;6 �  8�6-;6 

	�.9)"� ก��3.�3��ก���(���.����3�����"��%p.	)3.���+��2(�ก)������� #�� (guidelines and limits) �%&�����)� ��ก2�ก� 1�)�� �?�
0I�3��2��	" #�%&��.���"(�ก��3��2��	���%����.�ก��%>.	)3.3��ก��	��ก��36��7 " #ก(����8����6����#(�����  
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�3�
��0  3   ก
�������ก
��K	��L	�

���MN
���	'
�  (Management Control Activities) 
 ก����	�,�ก��%>.	)3.���+��<=��	�.��� �%&�ก.2ก���" #� �����(��)*��4#�-��	�.9)"�)#�-2�6����"��" #<=��	�.���ก(����8��8���)	ก��
3�	�������%>.	)3.3��2�ก",ก��-�	�.9)" $�#����"���)�ก�6�� 8���ก6 

(1) ก��ก(�����(���2������)	ก����,�)3.���ก���%&�8%��6���������  
(2) � ก���	6���ก����" #" #��2��41�-���ก.�ก��ก��"(�" #",2�.3��ก2�กก)� 
(3) � ก��ก(����+)1�3�� ����./ ก��"(�/,�ก���ก)	0I��4��,�����-�*6 ก���ก�� 0I�	�.��� ��4�0I�" #�ก #��+���ก)		,����)�ก�6����6��

������� ��4#�%d��ก)�ก���6���"0�%��!�;�� 
(4) ก��ก(�����./ ก����4#�-����6-2�6� 	�.9)"8��%>.	)3.3��กp�������+��	)��)	" #�ก #��+���  

           
 
3.1 	�.9)"� ก��ก(����+�	�+3�(���2����" #�������.��(���2��,�)3.+��<=��	�.���-��36�����)	8����6��;)��2�����%&�����)ก9?��)ก9� 

-;6��4�8�6 
 
 �    -;6 �  8�6-;6 

	�.9)"2)�"(���)��4���	�(���2$�#���	,���+�	�+3�(���2�������.��(���2��,�)3.�(���)	��)ก���-�ก��"(�/,�ก���-����+��	�.9)"  
 
3.2 	�.9)"� ก���	6���ก����" #�����)	0.�;�	-���� 3 ����36�8%� 1 ��ก2�กก)�!����k�+�� ��4#��%&�ก��3��2��	$�#�ก)����ก)� -;6��4�8�6 

(1) ����" #��,�)3. (2) ����" #	)�"�ก���ก��	)*; ���+���I�������": ��� (3) ����" #-�ก���I��2)��กk	"�)����.�  
 
 �  -;6 �8�6-;6 

	�.9)"� ก���	6���ก�����)	0.�;�	-�����" #��,�)3. ����" #	)�"�ก���ก��	)*; ���+���I�������": �������" #-�ก���I��2)��กk	
"�)����.�-���ก6 ���/,�ก.2" #�)	0.�;�	 <=��	)*;  ���<=��%>.	)3.ก��;(�����.�+��/����� 3���(��)	 ��ก2�ก� 1 �)�� �?�ก���ก��" #
�)	0.�;�	�s������� �;6� �?�ก���ก��	�.��������� #�� �?�ก���ก���.2��?��.��;4#� ����?�ก���ก���.2��?��.��;4#�" #� 
%5*�� (�s���	�.9)"" #�(���.�/,�ก.2-���.��;4#�) ��4#��.2��?���	�,������� #��-�����36��7 ��ก36����ก2�ก�2������" #���/,�ก.2  

 
3.3 -�ก�? " #	�.9)"� ก��"(�/,�ก���ก)	0I��4��,�����-�*6 ก���ก�� 0I�	�.��� ��4�0I�" #�ก #��+���ก)		,����)�ก�6�� 	�.9)"� ��3�ก��" #�)�ก,���4#�

3.�3��-��ก��"(�/,�ก����)1�3���06��+)1�3��ก����,�)3." #ก(���� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6   �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

�(���)	/,�ก���" #	�.9)"-�ก�,6�".�!ก�"(�ก)	0I��4��,�����-�*6 ก���ก�� 0I�	�.��� ��4�0I�" #�ก #��+���ก)		,����)�ก�6���)1�  ก�,6�".�!ก�8��
�.2��?�!���4����4���%&�ก��"(����ก��" #ก��"(�ก)		,��������ก  �)��)1�+)1�3��ก��"(�/,�ก���2��%&�+)1�3���� ��ก)	" #ก�,6�".�!ก�
"(�ก)	�Iก��� !��	�.9)"8���%q��0�+���I���4#�����!%�6�-�3����)กก��ก��ก(�ก)	�I��ก.2ก��" #�  ����!�	�����ก��" #�ก #��!��ก)�+��
ก�,6�".�!ก� (Related Party Transaction Policy) ��กก���ก�����-�� �6��8���6���� �-���4#��-� ก���ก��0I��)1�2�3����2��-��
�?�ก���ก��"��	��������������.���k�����������ก�� ���������-���4#���)�ก�6��  

 
3.4 -�ก�? " #� ก��"(�/,�ก���3�� 3.3 ก���.2��?���,�)3./,�ก����)1�8��ก��"(�!��0I�" #8�6� �6��8���� �-�/,�ก����)1��"6��)1� -;6��4�8�6 
 �  -;6   �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 
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3.5 -�ก�? " #� ก��"(�/,�ก���3�� 3.3 ก���.2��?���,�)3./,�ก����)1� 8���(�������%��!�;���I��,�+��	�.9)"�%&��(��)*����.2��?�!���4�
���4���%&����ก��" #ก��"(�ก)		,��������ก(on armsv length basis) -;6��4�8�6 

 �  -;6  �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 
   

 
3.6 -�ก�? " #8��� ก����,�)3./,�ก���ก)	0I�" #�ก #��+���-��)ก9?�" #� 0�0Iก�)�	�.9)"-��������8%���� (�;6� ก��"(��)**�$41�+���.���� ก��

-��กI��4� ก���1(�%��ก)�) 8��� ก��3.�3��-��%>.	)3.3����4#��8+" #3ก��ก)�8��3�����������" #� 0�0Iก�)�	�.9)"��4�8�6 (�;6� 3.�3��ก��
;(����4��� 13��ก(���� ก��"	"�������������+���)**� �%&�3��)  

 �  -;6 �  8�6-;6   �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 
   

 
3.7 ก�? " #	�.9)"� ��3�ก���ก #��ก)	ก��"(�/,�ก���3�� 3.3 ��3�ก���)�ก�6�����	��,�8%���ก�? " #0I�" #�ก #��+����)�ก�6���(�!�ก����4�

%��!�;��+��	�.9)"8%-;���4#�%��!�;���6��3)����� -;6��4�8�6 
 �  -;6  �  8�6-;6   �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

   
 
3.8 -�ก�? " #	�.9)"� ��.���",�-�	�.9)"�6����4�	�.9)"�6�� 	�.9)"� ก��3.�3���I��ก���(���.����+��	�.9)"�6����4�	�.9)"�6����6��

��#(����� ���")1�� ก��ก(����".:"��-��	,���" #	�.9)"�36�3)1�-���%&�ก���ก����4�0I�	�.���-�	�.9)"�)�ก�6���4�%>.	)3. -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6   �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

	�.9)"� ก��3.�3���I��ก���(���.����+��	�.9)"�6����6����#(����� !��� ���"��ก��3.�3���I��ก���(���.����-��)ก9?��� ��ก)�
")1�ก�,6� !��� ก��ก(����".:"��ก���(���.�/,�ก.2-��	�.9)"�6��-;��%&����"��-�ก��%>.	)3.��� 3���2�� ก��ก(����3)�; 1�)�0���� 
�%d�����ก��%>.	)3.��� ���ก���)�0��%� �	�" �	ก)	�%d�����" #3)1�8����6��;)��2�����%&��I%/��� ��4#�-��0�ก���(���.�����%&�8%-�
".:"���� ��ก)	�0�/,�ก.2+��	�.9)"" #8��ก(����8��  

 
3.9 	�.9)"� ��3�ก��" #2�3.�3��-��ก���(���.����+��	�.9)"�%&�8%3��กp����" #�ก #��+�����4�8�6  ")1�� 1 ��4#��������� #��-�ก��%��ก�	

/,�ก.2����)ก9�;4#��� ��+��	�.9)"  
 �  �  �  8�6�  

	�.9)"��	����<=��ก(�ก)	"(�����" #�I����4#�-���)#�-2�6�	�.9)"-�ก�,6�".�!ก�%>.	)3.3��กp���	 �	36��7��	���� !��<=��ก(�ก)	2�
�6����.�-��")1����/,�ก.2������%>.	)3.ก��+��	�.9)"-�ก�,6�".�!ก�%>.	)3.3��กp���	 �	36��7 �����4#�-����		ก��ก(�ก)	�I��+��ก�,6� 
".�!ก�� �����)�ก,���ก�.#�+�1�  <=��ก(�ก)	��I6����6��+)1�3��ก��%�)	%�,���		ก(�ก)	�I��-�����	��,�")#����",ก���� $�#�������ก���4#���� 
���ก��3.�3��ก���(���.�/,�ก.2���ก��%>.	)3.���+��	�.9)"-�ก�,6�".�!ก�-���%&�8%3��กp���	 �	+��"��ก�� ��ก2�ก� 1	�.9)"�)�
�36�3)1��?�ก���ก��ก(�ก)	ก��%>.	)3.3��กp�ก?J� (Compliance Committee) ��4#��I��-���(�����(�����(���.�ก���ก #��ก)	%����k�
����ก��ก(�ก)	ก.2ก�� ���+�������� ��+���Iก��� !��8���)	ก����)	��,�2�ก<=��กp�������<=��ก(�ก)	  
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3.10 -�ก�? " #	�.9)"���� ก��ก��"(�" #<=�<n�กp���� 	�.9)"� ��3�ก���ก�8+���%d��ก)��.-���ก.�ก��ก��"(�-��)ก9?��)1�� ก ��4�8�6 
 �  �  �  8�6�  �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

��4#��%&���3�ก��%d��ก)��.-���ก.�ก��ก��"(�" #<=�<n�กp����2��8��� ก��ก(�����!�	������I6�4�%>.	)3.���$�#�06��ก����	"��!��
<=��ก(�ก)	�����	�,����-� � ก")1�� <=��3��2��	���-�"(�ก��3��2��	/,�ก���36��7��6����#(��������������3��36�
�?�ก���ก��3��2��	 �(���)	��3�ก���ก�8+�)1���4#�3��2�	�6�� ก��ก��"(�" #<=�<n�กp���� 2�� ก��������-���?�ก���ก��
ก(�ก)	ก��%>.	)3.3��กp�ก?J�"��	��4#��.2��?�����(���.�ก��%�)	%�,��ก�8+���-���������" #��k������ ��4#��.-���ก.�ก��ก��"(�-�
�)ก9?��)1�� ก ���-��������3��36��?�ก���ก��3��2��	!��8�6;)ก;��  ก��<=�<n�กp�������กp���	 �	+����6�����ก(�ก)	�I��
" #�ก #��+��� ��ก	�.9)" ��4�0I�	�.���8�6�(���.�ก��-��� ก��%�)	%�,��ก�8+���-���������" #�?�ก���ก��3��2��	ก(���� 
�?�ก���ก��3��2��	2��%q��0�ก��ก��"(��)�ก�6��8��-�������%��2(�%@ ���������36���6�����ก(�ก)	�I��" #�ก #��+��� �;6� 
/�������6�%���":8"� �(��)ก����?�ก���ก��ก(�ก)	��)ก"�)������3�����)ก"�)��� �%&�3��  
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�3�
��0  4  �����
��
��R�!�ก
��S0��
�����T! (Information and Communication Measure) 
 ��)กก��%��ก�����#�+��ก��%>.	)3.����" #�����������)����)�8�6�6�2��%&��(���)	ก���ก�� 0I�	�.��� 0I��4��,�� ��4�0I�" #�ก #��+��� กk�4� 
ก��3)��.�-2	��41�'��" #� +���I�" #� �,?�������� ����36�ก��3)��.�-2 8�6�6�2��%&�+���I�"��ก����.���4�+���I��4#�  �)��)1� ก���4#����+���I�
�)�ก�6��8%�)�0I�" #�ก #��+���2���%&��.#�2(��%&���6���.#�����%&��.#�" #2�;6��-���ก.������ %���."/.0�+����		ก����	�,����-� +���I�" #� �,?���
���� �,?��	)3.�)�� 1 

(1) � ��41���" #2(��%&��� ����36�ก��3)��.�-2 
(2) � �����Iก3�����	I�?� 
(3) � �����%&�%522,	)� 
(4) � �I%�		" #�+��-2�6�� 
(5) � ก��2)��กk	" #�  

           
 
4.1 -�ก��������4#��-���?�ก���ก���.2��?� 	�.9)"8��2)�-��� +���I�" #�(��)*36�� 7 ��6���� ������4#�-���?�ก���ก��-;�%��ก�	ก��

3)��.�-2 -;6��4�8�6 (+���I�" #�(��)*36�� 7 8���ก6 ������� ��+����4#��" #����-���.2��?� ��3,0� 0�ก��"	36�	�.9)" "����4�ก36��7 �%&�
3��) 

 �  -;6 �  8�6-;6 
	�.9)"� ก��ก(�������%>.	)3.8����6��;)��2��6� �?�ก���ก��	�.��� !��ก����	����+���?�ก���ก��	�.9)"�%&�0I��I��2)�ก��
/,�ก.2+��ก�,6� ")1�� 1 �?�ก���ก��	�.���2���	�����(���2ก��2)�ก��	���6��-���ก60I�	�.��� !��0I�	�.���2��(�����+���I�36��7 " #
�ก #��ก)	ก��	�.���2)�ก��" #0I�	�.���8���(���.�ก��8%���� ���")1�+���I�" #�?�ก���ก��	�.���3���-;�%��ก�	ก��3)��.�-2��6����	����
�%&�%��2(�",ก��4�� !���?�ก���ก��	�.���2�� ก���(�����-���?�ก���ก��	�.9)"�)	"��	��4���,�)3.  

 
4.2 ก���ก��	�.9)"8���)	��)��4��)�%��;,���4���ก���%��ก�	ก��%��;,�" #��	,+���I�" #2(��%&������ ����36�ก���.2��?�ก6��ก��

%��;,� ��6���������-���������+)1�3#(�3��" #กp����ก(���� -;6��4�8�6 
 �  -;6  8���)	ก6���)�%��;,�!���s� #�{7..{�)� �  8�6-;6 

	�.9)"2��(��6���)��4��)�%��;,������ก���%��ก�	ก��%��;,�-���ก6�?�ก���ก��	�.9)"��4#��.2��?�ก6��ก��%��;,��6��������6��
���� 7 �)� �����36ก�? " #2(��%&���6��6�� �;6� ������+��"��ก��" #3���������36��?�ก���ก��	�.9)"")�" " #� ก��%��;,� $�#�	�.9)"��2
8���)	�������)�ก�6��ก��;)1�;.�ก)	ก��%��;,�  

 
4.3 ������ก��%��;,�ก���ก�� � ������� ��3�����" #"(�-��0I��4��,��������3��2��	�����������-�ก��%>.	)3.����" #+��ก���ก��

8����4�8�6 �;6� 8��� ก��	)�"�ก+��$)ก���+��ก���ก�� ������k���4�+���)��ก3+��ก���ก��-���4#��" #�.2��?� ������k�+��ก���ก��
���" #8�6��k�����ก)	��4#��" #�����������3,0� �%&�3�� 

 �  -;6 �  8�6-;6 
	�.9)"� ก��	)�"�ก+���)��ก3 +��$)ก��� ������k�����3.+��ก���ก��8��-�������ก��%��;,�ก���ก��",ก��)1�   

 
4.4 	�.9)"2)��กk	��ก���%��ก�	ก��	)�"�ก	)*; ���	)*; 36�� 7 8����	�����%&�������I6���8�6���8���)	�2��2�ก0I���		)*; �6�� 

+��	ก��6��-���4#��� 1 ��4����8���)	�2���368���ก�8++��	ก��6���)1���6����	�������� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

	�.9)"8�6���8���)	�2��2�ก0I���		)*; �6�� +��	ก��6��-���4#��ก��2)��กk	��ก���%��ก�	ก��	)�"�ก	)*;   
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4.5 �?�ก���ก��8���.2��?�����-;6��4�8�6�6� <=��	�.���8��-;��!�	��	)*; 3����)กก��	)*; " #     �)	���")#�8%����������ก)	�)ก9?�
/,�ก.2+��	�.9)" !��8�6��4�ก-;��!�	��	)*; " #"(�-��	�.9)"����0�%��ก�	ก��" #�������4#��2�ก�����%&�2�.� 

 �  -;6 �  8�6-;6 
�?�ก���ก�������1(�����!�	��+��ก�,6�".�!ก�" #-������4�����!�	�����)����)���6���.#��%&��!�	����)ก+��	)*;   ���
�?�ก���ก��3��2��	�6��ก)	0I���		)*;  8���.2��?��!�	��	)*; " #<=��	�.���-;��6��%&�8%3����)กก��	)*; " #�)	���")#�8% ���
�������ก)	�)ก9?�/,�ก.2+��ก�,6�".�!ก� ��4#�-���)#�-2�6�������"��ก����.�+��	�.9)"-�ก�,6�".�!ก�� �����Iก3��� ��	���� ����;4#��4�
8�� 
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�3�
��0  5  ����ก
�L	%L
� (Monitoring) 
 ก��" #	�.9)"2��(���.����8����6��� %���."/.������%���."/.0� 	�.9)"���3���3.�3����6����#(������6� � ก��%>.	)3.3���%d�����" #
���8�� ��		ก����	�,����-��)��(���.���I6��6��36���4#�� ���� ก��%�)	%�,��ก�8+-����������ก)	����ก��?�" #�%� #���%��8% ���")1�+��	ก��6��
36�� 7 8���)	ก���ก�8+��6��")�"6��"   
           
 
5.1 ก�? " #	�.9)"� ก��ก(�����%d�����ก���(���.�/,�ก.2 �?�ก���ก��8���%� �	�" �	0�ก���(���.����+��<=��	�.����6��%&�8%3��

�%d�����ก���(���.�/,�ก.2" #ก(����8�� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

<=��	�.���2)�"(�	"�.�������0�ก���(���.���� ���������"��ก����.� !���%� �	�" �	ก)	�%d�����ก���(���.�/,�ก.2-���ก6
�?�ก���ก��	�.����%&�%��2(�",ก��4�� �����,%������-���ก6�?�ก���ก��	�.9)"�%&�%��2(�",ก 2 ��4��  

 
5.2 ก�? " #0�ก���(���.����" #�ก.�+�1�� �����3ก36��2�ก�%d�����" #ก(����8�� 	�.9)"8���(���.�ก���ก�8+���-���������" #������� -;6

��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

�?�ก���ก��	�.����.2��?�0�ก���(���.�����6��ก)	0I�	�.����%&�%��2(�",ก��4��  ��ก2�ก� 1 0I�	�.���8��%��;,��6��ก)	0I�2)�ก�����
/,�ก.236��7 ���0�ก��%>.	)3.��� (Performance Dashboard Meeting) �%&�%��2(�",ก��4�� !��ก��%��;,��)�ก�6����41��(����-���?�
0I�	�.������0I�2)�ก�� 3.�3�����%����.�0�ก���(���.����8��-�����" #������� "(�-��"��	���ก���(���.����" #�������4#��2�ก
�%d�����" #ก(��������������ก�8+����ก��?�8��")�"6��"   

 
5.3 	�.9)"2)�-��� ก��3��2��	ก��%>.	)3.3����		ก����	�,����-�" #���8����6����#(����� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 

<=��3��2��	���-��%&�0I��(���.�ก��3��2��	ก��%>.	)3.3����		ก����	�,����-�" #���8���(���)	�36��ก.2ก��� +)1�3��ก��
%>.	)3.��� �����		�"�!�!�� ������":" #	�.9)"-;� ��6����#(�����  

 
5.4 ก�? " #	�.9)"� ก��3��2��	���-� 	�.9)"8��ก(����-��ก��������0�ก��3��2��	3���������3��36��?�ก���ก����4�

�?�ก���ก��3��2��	 ��4#�-��0I�3��2��	���-�������%>.	)3.���8����6���.����������������0�ก��3��2��	8����6��
3��8%3���� -;6��4�8�6 

 �  -;6  �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 
<=��3��2��	���-��%&���6������.��� !��%>.	)3.���3��2��	���������0�ก��3��2��	!��3��36��?�ก���ก��3��2��	 
")1�� 1�?�ก���ก��3��2��	2��%&�0I��.2��?��������������"���ก�8+36�0I�	�.��� �����")1�3.�3��0�����(�����������36�
�?�ก���ก��	�.9)"��4#��)	"��	0�ก��3��2��	��6����#(�����   

 
5.5 ��4#�� ก��3��2�	+��	ก��6��" #�%&������(��)* 8��� ก��������36��?�ก���ก��	�.9)"/�?�ก���ก��3��2��	 ��4#��.2��?��)#�ก��

�ก�8+���-����������)���� -;6��4�8�6 
 �  -;6 �  8�6-;6 �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 

0I�3��2��	���-�2�"(�ก�����4�ก)	<=��	�.����ก #��ก)	+��	ก��6��" #�%&������(��)*" #�	2�กก��3��2��	�����ก)	���"���ก�8+  
!��0�ก��3��2��	����(�3�	+��<=��	�.���2��Iก������36��?�ก���ก��3��2��	��4#�+��(�����(���.#��3.� (���� ) 
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5.6 	�.9)"3��������������4	����-�ก��%�)	%�,�+��	ก��6��36��?�ก���ก��	�.9)"/�?�ก���ก��3��2��	 -;6��4�8�6 
 �  -;6   �  8�6-;6 

�����4	����-�ก��%�)	%�,�+��	ก��6��8��� ก��������36��?�ก���ก��3��2��	��6��36���4#������%&���		 !���?�ก���ก��
3��2��	2�� ก����,%������36��?�ก���ก��	�.9)"��6����#(����� _  

 
5.7 	�.9)"� �!�	��-��<=��	�.���3���������36��?�ก���ก��	�.9)"!����)� -�ก�? " #�ก.���3,ก��?�",2�.3 ��4����)��6�� ��3,ก��?�

",2�.3 � ก��%>.	)3." #<=�<n�กp���� ���� ก��ก��"(�" #0.�%ก3.�4#� $�#���2ก��"	36�;4#��� �����'���ก����.�+��	�.9)"��6��� 
�)��(��)* ��4�8�6 

 �  �  �  8�6�     �  8�6� ก�? �)�ก�6�� 
	�.9)"2���������3,ก��?�",2�.3 ��4����)��6�� ��3,ก��?�",2�.3 �� " #Bd������	�.9)"�%&�2(���� ���ก��ก��"(�" #0.�%ก3.�4#�" #� 
�)��(��)*�ก6�?�ก���ก��3��2��	")�"  ��4#��?�ก���ก��3��2��	2�"(�ก��3��2��	3.�3��0������-���(��������36�
�?�ก���ก��	�.9)"!��")�"   
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�?�ก���ก��	�.9)" ".�!ก�8B����; ��ก�,C% 2(�ก)� (���;�) �%&�0I��)	0.�;�	36��	ก����.�+��	�.9)"����	ก����.����+��	�.9)"���
	�.9)"�6�� ������������":"��ก����.�" #%��ก>-�������%��2(�%@ �	ก����.��)�ก�6��2)�"(�+�1�3����3�'��ก��	)*; " #�)	���")#�8%-�%���":
8"� !����4�ก-;��!�	��	)*; " #�����������4�%>.	)3.��6����#(����� -;��,���.�.2��6�����)����)����%����?ก��" #� " #�,�-�ก��2)�"(� ���")1�
� ก���%q��0�+���I��(��)*��6���� ����-�������3,%��ก�	�	ก����.� ���%>.	)3.3��%��ก�:+��/�������6�%���":8"� +��ก(����+��3���
��)ก"�)�����6�%���":8"�����(��)ก����?�ก���ก��ก(�ก)	��)ก"�)������3�����)ก"�)��� �	ก����.��)�ก�6��8��06��ก��3��2��	���-��
������k���6��8�6� ��4#��8+2�ก0I���		)*; �)	��,*�3" #�%&��.��� 2����"���'���ก����.����0�ก���(���.���� " #�%&�2�.����!%�6�-�6 �)��%&�
%��!�;��36�0I��4��,�����    �)ก��",�")#�8% 

�?�ก���ก��	�.9)"8��2)�-��� ����(���8��$�#���			�.��������� #�� �����		��	�,����-�" #����������� %���."/.0� ��4#�-���)#�-2
�6�+���I�"��	)*; � �����6��;4#��4� ����� ����" #2��(����)ก9�8��$�#�"�)����.�+��	�.9)" �����4#�-��"��	2,��6����4#�%d��ก)��.-���ก.������� #��
2�กก���(���.�ก��" #0.�%ก3.��6��� �����(��)* 

")1�� 1 �?�ก���ก��8���36�3)1��?�ก���ก��3��2��	$�#�%��ก�	����ก���ก���.��� �%&�0I��I���,?���+��������"��ก����.� ���
��		��	�,����-� !��������k�+���?�ก���ก��3��2��	�ก #��ก)	��4#��� 1%��ก>-�������+���?�ก���ก��3��2��	$�#�����8��-�������
%��2(�%@� 1���� 

�?�ก���ก��	�.9)"� ������k��6���		��	�,����-�+��	�.9)"!�������I6-����)	" #�6���-2 ���������-�������;4#��)#�36�����
�;4#��4�8��-��	ก����.�+��	�.9)"�������	ก����.����+��	�.9)"���	�.9)"�6�� ? �)�" # 31 /)����� 2551 
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                                          (��. �.�.p'  �)��ก9�)    (���%�.� �)�ก�ก�ก) 
                                        %��/���?�ก���ก��                                                            %��/���2������" #	�.���ก�,6�".�!ก� 

 

 

 


